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Informacja o istotnych postanowieniach
Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia pojazdow — Compensa Komunikacja

Rodzaj informaciji Numer zapisu Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia

1. Przestanki wyptaty odszkodowania § 3 ust. 1 pkt 3, 6, 7, 8, 9, 11, 15, 18, 20, 22, 24, 25,

i innych Swiadczen

26, 30, 34;

§ 6;

§ 7,

§ 19 ust. 2, 3;
§21ust. 1,2, 4,7, 8,
§ 22 - § 27,

§ 32;

§ 36;

§ 43 ust. 11 2;
Klauzula nr 2:
Klauzula
Klauzula
Klauzula
Klauzula ;
Klauzula nr 9: § 2 ust. 3, 4, 6, § 3;
Klauzula nr 10: § 3, § 4;

2, § 3;

4:

. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty odszkodowania

i innych swiadczen lub ich obnizenia

§ 3 ust. 1 pkt 11, 20;
§ 5ust. 3i4;

§ 7 ust. 5 6;

§ 10;

§ 11,

§ 13 ust. 4 - 6;

§ 14 ust. 51 7,

§ 19 ust. 4 i 6;

§ 20;

§ 21 ust. 3, 5, 6, 9;
§ 22 — § 29;

§ 33 — § 34;

§ 36 — § 37;

§ 43 ust. 3 5;
Klauzula nr 1:
Klauzula
Klauzula
Klauzula
Klauzula
Klauzula
Klauzula
Klauzula
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA POJAZDOW - COMPENSA KOMUNIKACJA

ROZDZIAL |

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie niniejszych Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
pojazdéw — Compensa Komunikacja (,OWU”), Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group zwane dalej COMPENSA,
zawiera umowy ubezpieczenia (,,umowa”) z osobami fizycznymi, osobami
prawnymi i jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci
prawnej, zwanymi dalej Ubezpieczajacymi, w zakresie:

1) ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty autocasco
(,ubezpieczenie AC”);

2) pomocy assistance (,,ubezpieczenie assistance”);

3) ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i pasazeréw
pojazdéw mechanicznych (,,ubezpieczenie NNW”);

4) ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych w ruchu zagranicznym (,,ubezpieczenie Zielona Karta”);
5) ubezpieczen wynikajacych z klauzul dodatkowych.

2. Objecie ochrong ubezpieczeniowa potwierdzone zostaje dokumentem
ubezpieczenia (polisa).

3. Umowa moze zosta¢ zawarta przez Ubezpieczajacego na cudzy
rachunek.

§ 2. UMOWA NA CUDZY RACHUNEK

I. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy zobowiazany jest przekaza¢ Ubezpieczonemu warunki
ubezpieczenia oraz poinformowac¢ Ubezpieczonego o prawie zadania od
COMPENSA informaciji, zgodnie z pkt 2) ponizej;

2) Ubezpieczony moze zada¢ by COMPENSA udzielita mu informaciji
o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim
dotycza praw i obowiazkéw Ubezpieczonego; COMPENSA zobowigzana
jest na zadanie Ubezpieczonego, zapewni¢ mu dostep do ww. materiatow
informacyjnych w formie papierowej, elektronicznej lub w inny uzgodniony
Z nim sposéb;

3) z zastrzezeniem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, w ktérym
uprawniony do odszkodowania w zwiazku ze zdarzeniem objetym
umowa moze dochodzi¢ roszczenia bezposrednio od ubezpieczyciela,
Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego $wiadczenia
bezposrednio od COMPENSY, chyba ze strony uzgodnity inaczej;
jednakze uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane, jezeli zdarzenie
objete ubezpieczeniem juz zaszto;

4) roszczenie o zaptate skfadki przystuguje COMPENSIE wytacznie
przeciwko Ubezpieczajacemu;

5) zarzut majacy wplyw na odpowiedzialnos¢ COMPENSY moze ona
podnies$¢ réwniez przeciwko Ubezpieczonemu.

§ 3. DEFINICJE

I. Uzyte w OWU pojecia oznaczaja:

1) AKTY SABOTAZU - celowe niewypetnienie badz wadliwe wypetnienie
obowiazkéw lub niszczenie, uszkadzanie, usuwanie urzadzen lub maszyn
celem wywotania szkéd badz dezorganizacji. Sabotaz ma na celu
uniemozliwienie lub utrudnienie prawidiowego funkcjonowania zakfadow
badz urzadzen, badz instytucji o powaznym znaczeniu dla dziafania paristwa;
2) AKTY TERRORU - wszelkie dziatania z uzyciem sity, przemocy
lub grozby uzycia przemocy przez osobe lub grupe oséb dziatajacych
samodzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji

lub rzadu w celach politycznych, ekonomicznych, religijnych
lub ideologicznych majace na celu wywarcie wptywu na rzad badz
zastraszenia spoteczenstwa lub jakiejkolwiek jego czesci;

3) AWARIA POJAZDU - zdarzenie wynikajace z przyczyny wewnetrznej,
polegajace na nagtym i niespodziewanym zatrzymaniu funkcjonowania lub
uszkodzeniu elementu mechanicznego, elektronicznego, elektrycznego,
pneumatycznego lub hydraulicznego pojazdu;

4) CENTRUM ALARMOWE - jednostka organizacyjna COMPENSY
lub dziatajaca w jej imieniu inna jednostka zajmujaca sie organizacja
$wiadczen w ramach ubezpieczenia assistance w zakresie i na zasadach
okreslonych w OWU;

5) CZESCI ALTERNATYWNE - czesci zamienne:

a) nowe, tej samej jakosci co czesci bezposrednio pochodzace
od producenta pojazdu (produkowane zgodnie ze specyfikacjami
i standardami produkcyjnymi, ustalonymi przez producenta pojazdu),
wyprodukowane przez tego samego producenta, ktéry dostarcza
producentowi pojazdu czesci do montazu pojazdéw lub czesci zamienne
(zwane réwniez cze$ciami réwnowaznymi oryginalnym);

lub

b) nowe, nieoryginalne, o poréwnywalnej jakosci, objete gwarancja ich
producenta, ktéry jednoczesnie zaswiadcza, ze s3 one tej samej jakosci
co komponenty, ktore sg lub byty stosowane do montazu danych pojazdéw;
6) KIERUJACY - posiadacz samoistny (wtasciciel) lub posiadacz zalezny
pojazdu (np. leasingobiorca, najemca) albo inna osoba kierujaca pojazdem
w momencie zaj$cia zdarzenia, upowazniona do tego przez posiadacza
pojazdu;

7) KOSZTY LECZENIA - wydatki poniesione z tytutu:

a) udzielenia doraznej pomocy lekarskiej lub ambulatoryjnej;

b) pobytu w szpitalu, badan, zabiegéw ambulatoryjnych i operacji;

c) nabycia niezbednych lekarstw i srodkéw opatrunkowych przepisanych
przez lekarza;

d) niezbednego przewozu Ubezpieczonego do szpitala lub ambulatorium;
8) KRADZIEZ - zabranie w celu przywiaszczenia cudzego pojazdu,
jego czesci trwale zamontowanych lub wyposazenia, przez osobe
nieuprawniona do korzystania lub rozporzadzania tym pojazdem.
Pojecie kradziezy obejmuje dziatanie sprawcy o znamionach okreslonych
w polskim Kodeksie Karnym, tj. kradziez zwykta (art. 278), kradziez
z witamaniem (art. 279), rozbdj (art. 280), kradziez rozbodjnicza (art. 281),
wymuszenie rozbojnicze (art. 282). Pojecie kradziezy nie obejmuje
przywtaszczenia (zgodnie z definicja w pkt |3);

9) NIESZCZESLIWY WYPADEK - nagte zdarzenie wywotane
przyczyna zewnetrzna, w wyniku ktérego Ubezpieczony, niezaleznie
od swojej woli, doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, a w nastepstwie
tego doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub zmart;

10) OKRES EKSPLOATAC]I POJAZDU - okres liczony od daty
pierwszej rejestracji pojazdu dokonanej w roku jego produkgiji, do pierwszego
dnia okresu obowiazywania umowy; jezeli data pierwszej rejestracji
nie jest znana lub pierwsza rejestracja nastapita po roku produkgji, to okres
eksploatacji liczony jest od 31 grudnia roku produkcji pojazdu;

1) PASAZER - kazda osoba podrézujaca pojazdem w momencie
zajécia zdarzenia, z wylaczeniem oséb przewozonych odptatnie;

12) POJAZD:

a) srodek transportu przeznaczony do poruszania sig po drodze oraz maszyna
lub urzadzenie do tego przystosowane;

b) w ubezpieczeniu assistance — samochéd osobowy, inny pojazd wykonany
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przez adaptacje samochodu osobowego, pojazd wyprodukowany
w karoserii samochodu osobowego jako pojazd typu van niezaleznie
od sposobu zarejestrowania pojazdu, samochdéd ciezarowy o dopuszczalnej
masie catkowitej do 3,5 tony, motocykl, motorower;

13) PRZYWLASZCZENIE - bezprawne wtaczenie do swojego majatku
cudzego pojazdu lub wyposazenia, ktére uprzednio znajdowato sie
w legalnym posiadaniu przywtaszczajacego, w szczegdlnosci odmowa
zwrotu pojazdu na wezwanie wiasciciela pojazdu po rozwiazaniu umowy,
ktéra uprawniata przywtaszczajacego do korzystania z pojazdu;

14) REDUKCJA SUMY UBEZPIECZENIA - zmniejszenie sumy
ubezpieczenia o kwote wyptaconego odszkodowania/odszkodowan, innych
$wiadczen lub pokrytych przez COMPENSE w ramach ubezpieczenia
kosztéw (z wytaczeniem kosztéw okreslonych w & 7 ust. 2) pkt 2);
15) RYZYKO - zdarzenie faktyczne, niepewne, o charakterze nagtym
i niespodziewanym;

16) STALA SUMA UBEZPIECZENIA - ustalona przez strony
umowy opcja, zgodnie z ktéra za warto$é rynkowa pojazdu w dniu
powstania szkody przyjmowana bedzie aktualna na dzien powstania
szkody suma ubezpieczenia AC, czyli suma ubezpieczenia wskazana
w umowie ubezpieczenia (na polisie) pomniejszona o kwoty wyptaconych
odszkodowan (redukcja) oraz uwzgledniajaca ewentualne zmiany sumy
ubezpieczenia wynikajace z doubezpieczenia;

17) SUMA UBEZPIECZENIA - okreslona na zasadach wskazanych
w OWU kwota stanowigca gorna granice odpowiedzialnosci COMPENSY
na jedno i wszystkie zdarzenia powstate w okresie ubezpieczenia,
a w przypadku klauzuli COMPENSA Opony - na kazde zdarzenie
w okresie ubezpieczenia;

18) SZKODA - uszczerbek majatkowy powstaty w wyniku zdarzenia
okreslonego w umowie;

19) SZKODA EKSPLOATACY]NA - szkoda powstata w wyniku
zwyktego (eksploatacyjnego) zuzycia pojazdu badz jego czesci albo jego
wyposazenia. Za szkody eksploatacyjne beda uznawane réwniez szkody
powstate bezposrednio w nastepstwie szkody eksploatacyjnej;

20) SZPITAL - placéwka odpowiadajaca pojeciu szpitala wedtug prawa
paristwa, w ktérym doszto do zdarzenia, ktérej zadaniem jest catodobowa
opieka nad chorymi, ich leczenie, przeprowadzanie badan diagnostycznych,
udzielanie $wiadczen zdrowotnych w warunkach stacjonarnych, w specjalnie
przystosowanych do tych celéw pomieszczeniach, posiadajacych odpowiednia
infrastrukture i zatrudniajacy catodobowo zawodowy, wykwalifikowany
personel pielegniarski i przynajmniej jednego lekarza, utrzymujaca state
miejsca szpitalne dla pacjentéw i prowadzaca dla nich dzienne rejestry
medyczne. W rozumieniu OWU szpitalem nie jest: dom opieki, hospicjum,
prewentorium, osrodek sanatoryjny i uzdrowiskowy, osrodek leczenia
uzaleznien, osrodek rehabilitacyjny lub wypoczynkowy;

21) UBEZPIECZENIE OC - obowiazkowe ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody
powstate w zwiazku z ruchem tych pojazdéw, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(Dz. U. z 2003 r.nr 124 poz. 1152 ze zm.);

22) UBEZPIECZONY - osoba na rachunek ktérej zawarta zostata
umowa, to jest:

a) w ubezpieczeniu AC — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej bedaca wtascicielem
ubezpieczonego pojazdu (wskazanego w polisie);

b) w ubezpieczeniu NNW - kierujacy ubezpieczonym pojazdem
(wskazanym w polisie) oraz osoby przewozone w charakterze pasazeréw;
c) w ubezpieczeniu assistance:

i. w zakresie $wiadczen okreslonych w & 23 ust. 2 pkt 3 oraz 4 —
posiadacz pojazdu;

ii. w zakresie $wiadczen innych niz wskazane w pkt | — kierujacy
ubezpieczonym pojazdem oraz dodatkowo — wytacznie w zakresie
$wiadczen okreslonych w & 22 ust. | pkt 5, w & 23 ust. 2 pkt | i 2
oraz § 25 ust. | pkt I-10 réowniez — osoby przewozone w charakterze
pasazeréw (jednakze maksymalnie w liczbie rownej liczbie miejsc
okreslonej w dowodzie rejestracyjnym pojazdu pomniejszonej o jeden);
w przypadku gdy w momencie zdarzenia w pojezdzie przewozona
byta wigksza liczba pasazeréw niz dopuszczalna, Ubezpieczony bedacy
kierujacym wskazuje osoby uprawnione do otrzymania $wiadczenia
assistance);

d) w zakresie Zielonej Karty — posiadacz pojazdu oraz kazda osoba
kierujaca pojazdem w chwili zaj$cia zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia w ramach Zielonej Karty;

23) UDZIAL WEASNY - ustalona w umowie kwota lub procent sumy
ubezpieczenia stanowiacaly udziat Ubezpieczonego w kazdej szkodzie;
24) UNIERUCHOMIENIE POJAZDU - stan pojazdu, ktory
uniemozliwia dalsze jego uzytkowanie na drogach publicznych w sposéb
bezpieczny lub zgodny z przepisami ruchu drogowego z powodu stanu
technicznego, w jakim ten pojazd sig znalazt;

25) UPRAWNIONY - wskazana przez Ubezpieczonego imiennie
osoba, ktdrej wyptacone ma zosta¢ $wiadczenie na wypadek $mierci
Ubezpieczonego; jezeli Uprawniony nie zostat imiennie wskazany,
$wiadczenie zostanie wyptacone wedtug nastepujacej kolejnosci:

a) Matzonkowi Ubezpieczonego;

b) Dzieciom Ubezpieczonego — w przypadku braku matzonka (w réwnych
czesciach);

c) rodzicom Ubezpieczonego — w przypadku braku matzonka i dzieci
(w réwnych czesciach);

d) innym uprawnionym osobom, po przeprowadzeniu postgpowania
spadkowego — w przypadku braku oséb wskazanych w pkt. a,b,c
(w rownych czesciach).

26) WANDALIZM - rozmyslne zniszczenie lub uszkodzenie pojazdu
przez osobe trzecia;

27) WARSZTAT PARTNERSKI - zaktad naprawy pojazdéw,
wspotpracujacy z COMPENSA, znajdujacy sie w wykazie zamieszczonym
na stronie internetowej COMPENSY (www.compensa.pl);

28) WARTOSC RYNKOWA POJAZDU W DNIU POWSTANIA
SZKODY - warto$¢ pojazdu okreslana na moment poprzedzajacy
powstanie zdarzenia, ustalona przez COMPENSE na podstawie notowan
rynkowych pojazdu danej marki, typu i roku produkcji z uwzglednieniem
jego wyposazenia podstawowego, przebiegu, stanu technicznego i okresu
eksploatacji pojazdu. Notowania rynkowe bedace podstawa do ustalenia
wartosci pojazdu okreslone sa w katalogach (informatorach) Info-Ekspert,
EUROTAX lub DAT. W razie braku notowan rynkowych danego pojazdu
warto$¢ pojazdu ustala sig¢ przyjmujac srednig wartos¢ rynkowa pojazdéw
podobnego typu i roku produkgiji;

29) WARTOSC RYNKOWA POJAZDU W DNIU ZAWARCIA
UMOWY - okreslana na moment zawarcia umowy:

a) wartos¢ rynkowa pojazdu fabrycznie nowego okreslana na podstawie
faktury lub rachunkow. Na wniosek Ubezpieczajacego dopuszcza sie
powiekszenie fakturowej wartosci pojazdu o uzyskany, udokumentowany
rabat;

b) w przypadku pojazdéw uzywanych — warto$¢ pojazdu ustalona przez
COMPENSE na podstawie notowar rynkowych pojazdu danej marki, typu
i roku produkcji z uwzglednieniem jego wyposazenia podstawowego,
przebiegu, stanu technicznego i okresu eksploatacji pojazdu. Notowania
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rynkowe bedace podstawa do ustalenia wartosci pojazdu okreslone sg
w katalogach (informatorach) Info-Ekspert, EUROTAX, DAT. W razie
braku notowan rynkowych danego pojazdu warto$¢ pojazdu ustala sie
przyjmujac $rednia warto$¢ rynkowa pojazdéw podobnego typu i roku
produkgji;

c) w przypadkach wskazanych w OWU — wartos$¢ rynkowa pojazdu
fabrycznie nowego jak i uzywanego ustalona na podstawie indywidualnej
wyceny pojazdu dokonanej przez rzeczoznawce;

30) WYPADEK DROGOWY - uszkodzenie badz zniszczenie pojazdu
lub jego czesci trwale zamontowanych, powstate wskutek nagtego zetknigcia
si¢ z innym pojazdem lub innym uczestnikiem ruchu drogowego,
zwierzetami lub przedmiotami znajdujacymi sie na zewnatrz pojazdu;
31) WYPOSAZENIE DODATKOWE - panel radiowy, aparat
telefoniczny, foteliki dzieciece lub sprzet i urzadzenia zamontowane
W pojezdzie na state, nie bedace wyposazeniem podstawowym danego
typu pojazdu, ktérego demontaz wymaga uzycia narzedzi i przyrzadéw
mechanicznych, w szczegélnosci:

a) sprzet audiofoniczny;

b) sprzet audiowizualny;

c) zmieniarka CD;

d) sprzet tacznosci telefonicznej i radiotelefonicznej;

e) urzadzenie stuzace do nawigacji np. typu GPS;

f) urzadzenie gtosnomoéwiace;

g) bagaznik zewnetrzny;

h) taksometry, haki holownicze, spojlery, naktadki reklamowe, naklejki
reklamowe;

32) WYPOSAZENIE PODSTAWOWE - sprzet i urzadzenia,
zamontowane trwale w pojezdzie w procesie produkcji lub w procesie
przygotowania pojazdu fabrycznie nowego do sprzedazy, okreslone
w umowie, stuzace do utrzymania i uzywania pojazdu zgodnie
z jego przeznaczeniem, a takze sfuzace bezpieczenstwu jazdy
oraz zabezpieczeniu pojazdu przed kradzieza;

33) ZWIERZE DOMOWE - zwierzeta oswojone i tradycyjnie
przebywajace wraz z cztowiekiem w jego domu, utrzymywane przez
niego w charakterze towarzysza, z wytaczeniem zwierzat egzotycznych,
zwierzat wolno zyjacych (dzikich) to jest nieudomowionych zyjacych
w warunkach niezaleznych od cztowieka oraz zwierzat stanowiacych
zagrozenie dla zdrowia lub zycia ludzi, takich jak weze, zwierzeta jadowite
lub psy uznane za agresywne w rozumieniu rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracyjnych w sprawie wykazu ras pséw
uznawanych za agresywne z 28.04.2003 r. (to jest amerykanski pit bull
terrier, pies z Majorki (Perro de Presa Mallorquin), buldog amerykarski, dog
argentynski, pies kanaryjski (Perro de Presa Canario), tosa inu, rottweiler,
akbash dog, anatolian karabash, moskiewski strézujacy, owczarek kaukaski);
34) ZDARZENIE - stosownie do rodzaju ubezpieczenia:

a) w ubezpieczenia AC — uszkodzenie, zniszczenie albo utrata mienia
stanowiacego przedmiot ubezpieczenia;

b) w ubezpieczeniu assistance — zdarzenie faktyczne uprawniajace
do uzyskania pomocy assistance zgodnie z OWU w ramach danego
wariantu ubezpieczenia;

c) w ubezpieczeniu NNW - nieszczesliwy wypadek;

d) w ramach Zielonej Karty — zdarzenie, w wyniku ktérego w zwigzku
z ruchem pojazdu zostata wyrzadzona osobie trzeciej szkoda, za ktéra
odpowiedzialno$¢ cywilng ponosi Ubezpieczony.

§ 4. ZAWARCIE UMOWY
I. Umowa zawierana jest na podstawie wniosku o ubezpieczenie,
stanowiacego jej integralng czes¢.

2. COMPENSA moze zwrdci¢ sie do Ubezpieczajacego o dodatkowe
informacje, uzalezniajac zawarcie umowy od ich dostarczenia oraz tresci.
3. O ile nie uméwiono sie inaczej, umowe zawiera sie na 365 dni,
a w roku przestepnym na 366 dni (,okres roczny”), przy czym
okres ubezpieczenia nie moze by¢ krétszy niz 30 dni, a w przypadku
ubezpieczenia ciagnika rolniczego nie moze by¢ krétszy niz 3 miesiace.
4. Umowa w zakresie ubezpieczenia assistance lub w zakresie
ubezpieczenia NNW moze by¢ zawarta tylko, jezeli zawierana jest
z COMPENSA umowa w zakresie ubezpieczenia AC lub w zakresie
ubezpieczenia OC oraz na taki sam okres ubezpieczenia, na jaki
zostata zawarta umowa w zakresie ubezpieczenia AC lub w zakresie
ubezpieczenia OC.

5. Umowa w zakresie ubezpieczenia Zielona Karta moze by¢ zawarta, tylko
jezeli zawierana jest lub zawarta jest z COMPENSA umowa w zakresie
ubezpieczenia OC oraz na okres nie diuzszy niz ten, na jaki zostata zawarta
umowa w zakresie ubezpieczenia OC oraz nie krétszy niz |5 dni.

§ 5. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO/UBEZPIECZONEGO
W ZWIAZKU Z ZAWARCIEM UMOWY

I. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci COMPENSY
wszystkie znane sobie okolicznosci dotyczace przedmiotu ubezpieczenia,
o ktore COMPENSA zapytywata w formularzu lub innych pismach
przed zawarciem umowy. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowiazek ten ciagzy réowniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

2. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy zobowiazany jest
do pisemnego zawiadamiania COMPENSY o wszelkich zmianach
okolicznosci wymienionych w ust. |, po powzieciu o nich wiadomosci.
3. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ustepoéw poprzedzajacych nie zostaly podane do jej
wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepow poprzedzajacych doszio z winy
umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sig, ze wypadek przewidziany
umowa i jego nastgpstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajacym.

4. Jezeli umowe zawarto na cudzy rachunek, obowiazki okreslone
w ustepach |-3 powyzej spoczywaja takze na Ubezpieczonym, chyba
Ze nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

ROZDZIAL 1I
UBEZPIECZENIE AC

§ 6. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczeniem AC zaréwno w opcji BAZA, jak i MOC, moga zosta¢
objete pojazdy wraz z wyposazeniem podstawowym z wytaczeniem
roweru, woézka inwalidzkiego, pojazdéw szynowych oraz maszyn
i urzadzen przystosowanych do poruszania sie po drogach. W przypadku
pojazdéw podlegajacych rejestracji, ubezpieczeniem AC moga zostaé
objete wyltacznie pojazd zarejestrowane na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

2. Jednoczesnie z zawarciem umowy w zakresie ubezpieczenia AC
albo najpoézniej na 6 miesiecy przed uptywem okresu ubezpieczenia
okreslonego dla tej umowy, ubezpieczeniem — za optata dodatkowej
sktadki — moze zostaé objete wyposazenie dodatkowe. W razie objecia
ubezpieczeniem wyposazenia dodatkowego, w umowie okresla sie
(poprzez wskazanie na polisie) rodzaj tego wyposazenia.

3. Z zastrzezeniem ust. 5 ubezpieczeniem AC w opcji BAZA obejmowane
s3 nastepujace pojazdy: samochody osobowe, inne pojazdy wykonane
przez adaptacje samochodu osobowego, pojazdy wyprodukowane
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w karoseriach samochodéw osobowych jako pojazdy typu van niezaleznie
od sposobu zarejestrowania pojazdu (,,samochody osobowe”) oraz przyczepy
samochodowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 750 kg i przyczepy
campingowe.

4. Z zastrzezeniem ust. 5 ubezpieczeniem AC w opcji MOC obejmowane
s3 pojazdy inne niz wymienione w ust. 2, przy czym w przypadku
obejmowania ubezpieczeniem AC w opcji MOC ciagnikéw rolniczych
— pojazd taki nie moze przekroczy¢ 10 roku eksploatacji (ograniczenie
nie ma zastosowania w przypadku zawierania z COMPENSA kolejnej
umowy obejmujacej dany ciagnik rolniczy, pod warunkiem nieprzerwanej
kontynuacji ubezpieczenia).

5. Po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniem moga zosta¢ objete
pojazdy:

I) uzywane jako rekwizyty;

2) uzywane podczas jazd prébnych i testowych;

3) uzywane do nauki jazdy;

4) uzywane podczas rajdow, jazd treningowych i konkursowych;

5) wynajmowane zarobkowo innym podmiotom (rent a car);

6) uzywane do przewozenia przesyfek kurierskich i ekspresowych;

7) uzywane do wykonywania ustug holowniczych;

8) uzywane jako takséwka/przewdz oséb za optata;

9) poruszajace sie na plycie lotniska;

10) uzywane do celéw specjalnych (to jest pojazdy samochodowe
przystosowane w sposob szczegdlny do przewozu oséb lub tadunkow,
uzywane przez Sity Zbrojne Rzeczpospolitej Polskiej, Policje,
Agencje Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencje Wywiadu, Stuzbe
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzbe Wywiadu Wojskowego, Centralne
Biuro Antykorupcyjne, Biuro Ochrony Rzadu, Straz Graniczna, kontrole
skarbowa, Stuzbe Celna, jednostki ochrony przeciw pozarowej, Inspekcje
Transportu Drogowego i Stuzbe Wiezienng);

I'1) stuzace do przewozu paliw, gazéw ptynnych lub sprezonych i materiatéw
niebezpiecznych (ADR).

§ 7. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczenie AC w opcji BAZA oraz MOC obejmuje szkody bedace
nastepstwem niezaleznych od woli Ubezpieczonego zdarzen polegajacych
na uszkodzeniu, zniszczeniu albo utracie mienia stanowigcego przedmiot
ubezpieczenia w ramach danej umowy, ktére to zdarzenia nie zostaty
wyraznie wytaczone z ubezpieczenia zgodnie z OWU (wytaczenia
oraz ograniczenia odpowiedzialnosci).

2. W ramach ubezpieczenia COMPENSA zwraca takze koszty:

I) ratowania pojazdu oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiardw, jezeli zastosowane $rodki byty celowe, chociazby okazaty
sie bezskuteczne — przy czym koszty te zwracane sa w ramach sumy
ubezpieczenia;

2) faktycznie poniesione, uzasadnione i udokumentowane koszty:

a) parkowania uszkodzonego pojazdu, nie dtuzej niz do dnia nastgpnego
po dokonaniu przez COMPENSE ogledzin pojazdu, wedtug przecigtnych
cen ustug tego rodzaju stosowanych w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego albo w miejscu powstania szkody;

b) w ubezpieczeniu AC w opcji MOC, w przypadku gdy pojazd
zostat uszkodzony na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej — transportu
(holowania) pojazdu do zakiadu naprawczego albo miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego, jezeli transport byt technicznie i ekonomicznie
uzasadniony.

Koszy okreslone w pkt 2) wyptacane sg ponad sume ubezpieczenia,
jednakze do wysokosci limitu odpowiedzialnosci réwnego 1.000 zt.

3. Z zastrzezeniem ust. 5 ubezpieczenie AC w opcji BAZA obejmuje

szkody powstate w wyniku zdarzen majacych miejsce na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, panstw nalezacych do Unii Europejskiej oraz Albanii,
Andory, Biatorusi, Bosni i Hercegowiny, Czarnogéry, Islandii, Lichtensteinu,
Macedonii, Motdawii, Monako, Norwegii, Rosji (cze$¢ europejska), San
Marino, Serbii, Szwajcarii, Turcji (cze$¢ europejska), Ukrainy i Watykanu.
4. Z zastrzezeniem ust. 5 ubezpieczenie AC w opcji MOC obejmuje
szkody powstate w wyniku zdarzen majacych miejsce na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej. Za optata dodatkowej sktadki ubezpieczenie
moze obejmowac szkody powstate w wyniku zdarzen majacych miejsce
na terytorium panstw nalezacych do Unii Europejskiej oraz Albanii,
Andory, Biatorusi, Bosni i Hercegowiny, Czarnogéry, Islandii, Lichtensteinu,
Macedonii, Motdawii, Monako, Norwegii, Rosji (cze$¢ europejska), San
Marino, Serbii, Szwajcarii, Turcji (cze$¢ europejska), Ukrainy i Watykanu
(rozszerzony zakres terytorialny).

5. Zakresem ubezpieczenia nie s3 objete szkody bedace nastepstwem
kradziezy, ktéra miata miejsce na terytorium Albanii, Biatorusi, Motdawii,
Rosji lub Ukrainy.

6. W ramach umowy ubezpieczenia zawartej w wariancie warsztat
partnerski, o ktéorym mowa w § 8 ust. | pkt 3 OWU, jezeli szkoda
likwidowana jest poprzez dokonywanie naprawy ubezpieczonego pojazdu
przez warsztat partnerski, COMPENSA pokrywa réwniez koszty:

I) organizacji i pokrycia kosztéw wynajmu samochodu zastepczego

o maksymalnej pojemnosci silnika 2.000 ¢cm?, udostepnianego
Ubezpieczonemu na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu przez
warsztat partnerski. Ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia: kosztow
paliwa, ubezpieczenia, kaucji zabezpieczajacej najem samochodu
zastgpczego oraz innych optat zwigzanych z eksploatacja tego samochodu.
Samochéd zastepczy wynajmowany jest na podstawie umowy najmu
zawieranej pomiedzy Ubezpieczonym a podmiotem $wiadczacym ustuge
najmu i na warunkach w niej okreslonych;

2) ustugi ,,Door to door” polegajacej na:

a) transporcie ubezpieczonego pojazdu na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej do i z warsztatu partnerskiego (z zastrzezeniem, iz miejsce,
z ktérego transportowany jest uszkodzony pojazd oraz miejsce,
do ktérego odstawiany jest pojazd po naprawie nie moze znajdowac
sie w wiekszej odlegtosci niz 100 km od warsztatu partnerskiego,
w ktérym przeprowadzana jest naprawa);

b) transporcie samochodu zastepczego na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej w celu dostarczenia go do Ubezpieczonego na czas wynajmu
i odbioru po zakonczeniu wynajmu (z zastrzezeniem, iz miejsce,
do ktérego dostarczany jest samochdd zastepczy oraz miejsce,
z ktérego odbierany jest samochoéd zastepczy nie moze znajdowad sig
w wiekszej odlegtosci niz 100 km od warsztatu partnerskiego, w ktorym
przeprowadzana jest naprawa).

§ 8. WARIANTY AUTOCASCO

I. Umowa AC, zaréwno w opcji BAZA, jak i MOC, moze zosta¢ zawarta
w jednym z trzech wariantéw ubezpieczenia:

) wariancie serwisowym — w przypadku wszystkich pojazdéw
obejmowanych ochrong na podstawie niniejszych OWU zgodnie z § 6
ust. |;

2) wariancie kosztorysowym — w przypadku samochodéw osobowych
oraz samochodéw ciezarowych o dopuszczalnej masie catkowitej do
3,5 tony;

3) wariancie warsztat partnerski — w odniesieniu do samochodéw
osobowych oraz cigzarowych o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5
tony.

2. W ramach wariantu warsztat partnerski, w przypadku szkody nie bedacej
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szkoda catkowita, naprawa ubezpieczonego pojazdu dokonywana jest
przez warsztat partnerski wybrany przez Ubezpieczonego.
3. Wybér wariantu ubezpieczenia wptywa na wysokos¢ naleznej sktadki
ubezpieczeniowej i decyduje o sposobie ustalania odszkodowania. Zasady
ustalania odszkodowania w kazdym z wariantéw okreslonych powyzej
wskazane sgw § 14, § 15,8 16,8 17, § 18, § 19 OWU.

§ 9. ZABEZPIECZENIA PRZECIWKRADZIEZOWE POJAZDU
I. Warunkiem objecia umowa ryzyka kradziezy pojazdu, jego
czesci trwale zamontowanych lub jego wyposazenia podstawowego
i/lub dodatkowego jest wyposazenie pojazdu w sprawne zabezpieczenia
przed kradzieza przewidziane konstrukcja pojazdu oraz inne zabezpieczenia
pojazdu przed kradzieza wymagane przez COMPENSE i okreslone
w OWU lub umowie. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowiazany jest
zapewni¢, aby pojazd zostat zabezpieczony przed kradzieza w sposéb
okreslony powyzej, a zabezpieczenia uruchamiane byty kazdorazowo
po opuszczeniu pojazdu.

2. Pojazdy osobowe, inne pojazdy wykonane przez adaptacje samochodu
osobowego, pojazdy wyprodukowane w karoseriach samochodow
osobowych jako pojazdy typu van oraz pojazdy ciezarowe o dopuszczalnej
masie catkowitej do 3,5 t., poza zabezpieczeniami przed kradzieza
przewidzianymi ich konstrukcja, musza by¢ wyposazone w nastepujace
zabezpieczenia:

1) w przypadku, gdy warto$¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia
umowy wynosi do 20.000 zt — co najmniej jedno proste zabezpieczenie
mechaniczne, tj. zewnetrzna blokada kierownicy lub sprzegta badz
urzadzenie odcinajace doptyw paliwa lub pradu;

2) w przypadku, gdy wartos¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia umowy
wynosi od 20.001 zt do 150.000 zt — co najmniej jedno samodzielne
zabezpieczenie, posiadajace wymagany przepisami atest, tj. autoalarm,
elektroniczna blokada uruchomienia silnika (w tym immobilizer),
mechaniczna blokada skrzyni biegéw lub inne elektroniczne urzadzenie
zabezpieczajace;

3) w przypadku, gdy wartos¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia umowy
wynosi od 150.001 zt do 250.000 zt — co najmniej dwa rézne samodzielne
zabezpieczenia, o ktérych mowa w pkt 2;

4) w przypadku, gdy wartos$¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia umowy
wynosi powyzej 250.000 zt — co najmniej dwa rézne samodzielne
zabezpieczenia, o ktérych mowa w pkt 2 i urzadzenie zabezpieczajaco-
lokacyjne z czynna funkcja monitoringu okreslone w ust. 5.

3. Pojazdy o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5 t, poza
zabezpieczeniami przed kradzieza przewidzianymi ich konstrukcja, musza
by¢ wyposazone w nastepujace zabezpieczenia:

1) w przypadku, gdy wartos$¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia
umowy wynosi do 20.000 zt — co najmniej jedno proste zabezpieczenie
mechaniczne, tj. zewnetrzna blokada kierownicy lub sprzegta badz
urzadzenie odcinajace doptyw paliwa lub pradu;

2) w przypadku, gdy wartos$¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia
umowy wynosi powyzej 20.000 zt — co najmniej jedno samodzielne
zabezpieczenie, posiadajace wymagany przepisami atest, tj. autoalarm,
elektroniczna blokada uruchomienia silnika (w tym immobilizer),
mechaniczna blokada skrzyni biegéw lub inne elektroniczne urzadzenie
zabezpieczajace.

4. Motocykle, skutery oraz czterokotowce (w tym tzw. quady) poza
zabezpieczeniami przed kradzieza przewidzianymi ich konstrukcja, musza
by¢ wyposazone w nastepujace zabezpieczenia:

1) w przypadku, gdy wartos¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia umowy
wynosi do 100.000 zt — co najmniej jedno samodzielne zabezpieczenie,

posiadajace wymagany przepisami atest, tj. autoalarm, elektroniczna
blokada uruchomienia silnika (w tym immobilizer), mechaniczna blokada
skrzyni biegéw lub inne elektroniczne urzadzenie zabezpieczajace;

2) w przypadku, gdy wartos¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia umowy
wynosi powyzej 100.000 zt — co najmniej dwa rézne samodzielne
zabezpieczenia, o ktérych mowa w pkt |I.

5. Za urzadzenie zabezpieczajaco-lokacyjne z czynna funkcja monitoringu
uznaje sie zabezpieczenie przeciwkradziezowe zamontowane w procesie
produkcji pojazdu lub homologowane urzadzenie zamontowane poza
procesem produkcji pojazdu, posiadajace funkcje lokalizacji, poszukiwania
i odzyskiwania pojazdu, o zasiegu dziatania obejmujacym obszar
nie mniejszy niz zakres terytorialny ubezpieczenia AC. Warunkiem uznania
zabezpieczenia przeciwkradziezowego za urzadzenie zabezpieczajaco-
lokacyjne z czynna funkcja monitoringu jest zawarcie z podmiotem
$wiadczacym ustugi ochrony mienia (pojazdéw) umowy zapewniajacej
monitoring pojazdu, jego poszukiwanie i odzyskiwanie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, innych parnstw Europy i obszaru objetego
umowa w zakresie ubezpieczenia AC oraz przedstawienie dowodu
optaty za abonament z powyzszego tytufu, waznego na dzieri zawarcia
umowy w zakresie ubezpieczenia AC. Zamontowanie urzadzenia
zabezpieczajaco-lokacyjnego poza procesem produkcji pojazdu powinno
by¢ wykonane przez podmiot profesjonalnie trudniacy sie montazem
urzadzen zabezpieczajacych pojazdy przed kradzieza, ktéry potwierdzi
fakt zainstalowania tego urzadzenia wydajac pisemne zaswiadczenie
(np. karta gwarancyjna, certyfikat).

6. Wymogdw w zakresie zabezpieczen przeciwkradziezowych nie stosuje
sie do ciagnikéw rolniczych, przyczep rolniczych, innych przyczep, naczep
i pojazdéw specjalnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r.
Prawo o ruchu drogowym.

§ 10. SZCZEGOLNE WYLACZENIA | OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Poza wytaczeniami i ograniczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi
w & 37 OWU do ubezpieczenia AC zastosowanie znajduja okreslone
W niniejszym paragrafie szczegdlne wytaczenia oraz ograniczenia
odpowiedzialnosci.

2. W przypadku zawarcia umowy na okres krotszy niz okres roczny
ubezpieczeniem nie sa objete szkody bedace nastepstwem kradziezy.
3. Na terytorium Albanii, Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy
ubezpieczeniem nie sa objete szkody bedace nastepstwem kradziezy.
4. Na wniosek Ubezpieczajacego, szkody powstate w wyniku kradziezy
moga zosta¢ wytaczone z zakresu ubezpieczenia réwniez w innych
przypadkach niz wymienione w ust. 2 i 3.

5. Ubezpieczeniem nie s3 objete szkody polegajace na poniesieniu
kosztow wymiany kluczykéw lub innego urzadzenia przewidzianego przez
producenta pojazdu, umozliwiajacych uruchomienie silnika lub odblokowanie
zabezpieczen przeciwkradziezowych, zamkéw drzwi oraz wiacznika zaptonu,
chyba ze szkody powstaly na skutek przestepstwa:

1) kradziezy z wiamaniem (art. 279 par. | kk);

2) rozboju, tj. kradziezy potaczonej z uzyciem przemocy wobec osoby
lub grozby natychmiastowego jej uzycia albo dokonanej poprzez
doprowadzenie cztowieka do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci
(art. 280 kk);

3) kradziezy rozbojniczej, tj. uzycia przez sprawce kradziezy przemocy,
grozby uzycia przemocy albo doprowadzenia cztowieka do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci w celu utrzymania posiadania rzeczy
zabranej (art. 281 kk);

4) wymuszenia rozbdjniczego, tj. doprowadzenie innej osoby
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do rozporzadzenia przedmiotem ubezpieczenia za pomocg przemocy,
grozby zamachu na zycie lub zdrowie albo gwattownego zamachu
na mienie (art. 282 kk), dokonanych na szkode osoby uprawnionej
do korzystania z pojazdu, kluczyka lub innego urzadzenia przewidzianego
przez producenta pojazdu do uruchomienia silnika lub odblokowania
zabezpieczen przeciwkradziezowych.

6. COMPENSA nie odpowiada za szkody, ktérych wysokos¢
nie przekracza 500 zt.

7. COMPENSA nie odpowiada za szkody:

I) bedace nastepstwem zdarzen powstatych w mechanizmach silnika
pojazdu na skutek zassania cieczy przez uktad dolotowy powietrza;

2) powstate na skutek kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia
dodatkowego w wyniku:

a) pozostawienia, po opuszczeniu pojazdu przez kierowce i pasazeréw,
kluczykéw lub innych urzadzen przewidzianych przez producenta pojazdu
do uruchomienia silnika/odblokowania zabezpieczen przeciwkradziezowych
lub dokumentéw pojazdu (dowéd rejestracyjny lub karta pojazdu, jezeli
taka wydano na pojazd) bez nadzoru w miejscu ogdlnodostepnym, jezeli
byto to nastepstwem umyslnego lub razaco niedbatego postepowania
Ubezpieczonego oraz szkoda byfa nastepstwem powyzszego;

b) niezabezpieczenia pojazdu zgodnie z postanowieniami OWU
(tj. nieuruchomienie zabezpieczen przeciwkradziezowych okreslonych
w & 9 lub nie pozostawienie pojazdu w miejscu strzezonym
w przypadku okreslonym w & 12 ust. | pkt 4) po jego opuszczeniu, jezeli
brak zabezpieczenia byt nastgpstwem umysinego lub razaco niedbatego
postepowania Ubezpieczonego oraz szkoda byta nastgpstwem braku
zabezpieczenia;

c) niedokonania niezwtocznie wymiany utraconych kluczykéw, zamkow
lub innych urzadzen przewidzianych przez producenta pojazdu
do uruchomienia silnika lub odblokowania zabezpieczen przeciwkradziezowych
po ich utracie, jezeli brak wymiany byt nastepstwem umysinego lub razaco
niedbatego postepowania Ubezpieczonego oraz szkoda byfa nastepstwem
braku wymiany kluczykéw, zamkoéw lub urzadzen zabezpieczajacych;

3) powstate na skutek:

a) przywiaszczenia pojazdu, jego czesci lub wyposazenia;

b) wejscia przez sprawce w posiadanie klucza lub innego urzadzenia
przewidzianego przez producenta pojazdu stuzacego do otwarcia
lub uruchomienia pojazdu za zgoda Ubezpieczonego;

c) awarii pojazdu;

4) zdefiniowane jako szkody eksploatacyjne;

5) bedace nastepstwem utraty materiatow eksploatacyjnych takich jak
oleje i ptyny, chyba ze utrata lub koniecznos$¢ wymiany albo uzupetnienia
takich materiatéw spowodowana byta zdarzeniem, za ktére COMPENSA
ponosi odpowiedzialno$¢ (z zastrzezeniem pkt. 6);

6) bedace nastepstwem utraty paliwa;

7) bedace nastepstwem uszkodzenia albo zniszczenia ogumienia
pojazdu chyba, ze w wyniku tego samego ryzyka zostaty uszkodzone
lub zniszczone inne czesci pojazdu, a koszt naprawy (bez wymiany
ogumienia) przekracza kwote, o ktérej mowa odpowiednio w ust. 6;
8) wynikajace z uszkodzenia lub zniszczenia czgsci pojazdu, w szczegolnosci
szyby czotowej, na skutek uderzenia pokrywy komory silnika tego pojazdu
W nastepstwie jej nie zamkniecia lub nieprawidfowego zamknigcia;

9) bedace nastgpstwem uszkodzenia lub zniszczenia mieszalnika
betonomieszarki na skutek zastygniecia przewozonej substancji;

10) bedace nastepstwem zuzycia, dziatania korozji, utlenienia, zawilgocenia,
dziatania plesni, oddziatywania normalnych warunkéw atmosferycznych
oraz pogorszenia sie stanu technicznego pojazdu wskutek dtugotrwatego
postoju;

Il) powstate w nastepstwie uszkodzenia lub utraty odbiornika
radiowego, odtwarzacza audio, radioodtwarzacza lub odtwarzacza
video, jezeli przyczyna szkody bylo pozostawienie w pojezdzie
wyjmowanego odbiornika lub panelu odtwarzacza po opuszczeniu
pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru.

8. COMPENSA nie odpowiada za szkody w nastepstwie:

I) uzycia pojazdu jako rekwizytu do jazd prébnych i testowych, rajdéw,
jazd treningowych i konkursowych, chyba, ze pojazd uzywany do ww.
celéw objety zostal umowa zgodnie z § 6 ust. 5 OWU;

2) uzycia pojazdu do nauki jazdy lub jako taksowki, chyba ze pojazd
uzywany do ww. celéw objety zostat umowa zgodnie z § 6 ust. 5 OWU;
3) zarobkowego wynajmowania pojazdu (rent a car), chyba ze pojazd
uzywany do ww. celéw objety zostat umowa zgodnie z § 6 ust. 5 OWU,;
4) przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych lub wykonywania
ustug holowniczych, chyba ze pojazd uzywany do ww. celéw objety
zostat umowa zgodnie z § 6 ust. 5 OWU;

o ile ten sposéb uzycia pojazdu byt przyczyng zdarzenia.

§ 11. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Suma ubezpieczenia pojazdu wskazana w polisie stanowi gérna
granice odpowiedzialnosci COMPENSY na jedno i wszystkie zdarzenia
powstate w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem osobnego limitu
odpowiedzialnosci okreslonego w § 7 ust. 2 pkt. 2.

2. Okreslona w umowie suma ubezpieczenia pojazdu powinna
odpowiadaé wartosci rynkowej pojazdu (w kwocie brutto) w dniu
zawarcia umowy, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Jezeli Ubezpieczonemu przystuguje prawo do odliczenia w catosci
lub w czesci podatku VAT naliczonego przy nabyciu pojazdu, w porozumieniu
z Ubezpieczajacym suma ubezpieczenia pojazdu moze odpowiadac
wartosci rynkowej pojazdu w dniu zawarcia umowy pomniejszonej
o podatek VAT (kwota netto) obliczony wedtug zasad obowiazujacych
dla danego rodzaju pojazdow.

4. Dla potrzeb zawarcia umowy, ktérej przedmiot stanowia pojazdy
uzywane i ustalenia sumy ubezpieczenia, warto$¢ rynkowa pojazdu
w dniu zawarcia umowy ustalana jest zgodnie z § 3 pkt 29 ppkt b
(woéwczas wniosek winien zawiera¢ nazwe aktualnego informatora),
a na wniosek Ubezpieczajacego lub gdy pojazd nie figuruje w katalogach
(informatorach) Info-Ekspert, EUROTAX i DAT wartos$¢ rynkowa pojazdu
w dniu zawarcia umowy okreslana jest w oparciu o indywidualna wycene
rzeczoznawcy.

5. Sume ubezpieczenia dla pojazdéw fabrycznie nowych stanowi wartos¢
rynkowa pojazdu w dniu zawarcia umowy ustalana zgodnie z § 3
pkt. 29 ppkt a, a na wniosek Ubezpieczajacego wartos¢ rynkowa
pojazdu w dniu zawarcia umowy okreslana w oparciu o indywidualng
Wyceng rzeczoznawcy.

6. Suma ubezpieczenia fabrycznie nowego pojazdu bedacego samochodem
osobowym lub fabrycznie nowego innego pojazdu wyprodukowanego
w nadwoziu samochodu osobowego jest niezmienna w okresie
pierwszych 6 miesigcy obowiazywania umowy. W takim przypadku
przy ustaleniu odszkodowania za szkode powstata w okresie pierwszych
6 miesiecy obowiazywania umowy za warto$¢ rynkowa pojazdu w dniu
powstania szkody przyjmuje sie wartos¢ pojazdu w kwocie réownej
sumie ubezpieczenia.

7. Za optatg dodatkowej skfadki, w przypadku pojazdéw bedacych
samochodami osobowymi lub pojazdéw wyprodukowanych w nadwoziu
samochodu osobowego wartos¢ rynkowa pojazdu w dniu zawarcia
umowy moze obowiazywac przez caly roczny okres ubezpieczenia.
8. W razie objecia ubezpieczeniem wyposazenia dodatkowego,
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w umowie ustala sie odrebng sume ubezpieczenia dla tego mienia. Suma
ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego nie moze przekroczy¢ 20%
sumy ubezpieczenia pojazdu.

9. Wypfata odszkodowania z tytutu szkody catkowitej lub utraty (w tym
kradziezy) pojazdu powoduje rozwiazanie umowy.

10. Kazdorazowo po wypfacie odszkodowania:

1) z tytutu szkody w pojezdzie — nastepuje redukcja sumy ubezpieczenia
pojazdu, przy czym wyptata odszkodowan o tacznej wartosci réwnej
sumie ubezpieczenia powoduje rozwiazanie umowy;

2) z tytutu szkody w wyposazeniu dodatkowym — nastepuje redukcja
sumy ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego.

I'l. Ubezpieczajacy za zgoda COMPENSY oraz po optaceniu dodatkowej
sktadki moze podwyzszy¢ sume ubezpieczenia do poprzedniej wysokosci
lub do wysokosci odpowiadajacej aktualnej wartosci pojazdu.

12. Za zgoda COMPENSY oraz po optaceniu dodatkowej sktadki
mozliwe jest zniesienie redukcji sumy ubezpieczenia pojazdu.

§ 12. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO/UBEZPIECZONEGO
W TRAKCIE TRWANIA UMOWY

I. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony — jesli
wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek, zobowigzani sa do:

I) przestrzegania uzgodnionych z COMPENSA, zaleceri dodatkowych
oraz terminéw ich realizacji, ktére byty warunkiem zawarcia
lub kontynuacji umowy — w szczegdlnosci usuniecia zagrozen bedacych
przyczyna powstalej w okresie wczesniejszym szkody;

2) umozliwienia dostepu do pojazdu osobie upowaznionej przez
COMPENSE w celu dokonania oceny ryzyka;

3) powiadomienia COMPENSY o utracie lub skopiowaniu kluczykéw
lub innego urzadzenia przewidzianego przez producenta pojazdu
do uruchomienia silnika lub odblokowania zabezpieczen przeciwkradziezowych,
a takze o wymianie kluczykéw lub takiego urzadzenia;

4) wymiany kluczykdw, innych urzadzen przewidzianych przez producenta
pojazdu do uruchomienia silnika, zamkéw i urzadzen zabezpieczajacych
pojazd przed kradzieza, po utracie kluczykow lub takich urzadzen.
Do czasu wymiany kluczykoéw, innych urzadzen przewidzianych przez
producenta pojazdu do uruchomienia silnika, zamkoéw i urzadzen
zabezpieczajacych pojazd przed kradzieza Ubezpieczajacy/Ubezpieczony
zobowiazany jest, kazdorazowo po opuszczeniu pojazdu, pozostawia¢
g0 W miejscu strzezonym.

Przez miejsce strzezone rozumie sig:

a) garaz zamkniety na co najmniej jeden zamek atestowany, kiédke
atestowang lub automatyczna brame garazowa zdalnie sterowang;

b) teren trwale ogrodzony nalezacy do zamieszkanej posesji, przy
czym brama musi by¢ zamknieta na jeden zamek atestowany, kiédke
atestowang lub brame zdalnie sterowang;

c) miejsce bedace pod statym dozorem oséb profesjonalnie zajmujacych sie
ochrong mienia, z wyfaczeniem monitoringu bez fizycznego dozoru oséb.
2. W razie oddalenia sie od pojazdu na odlegto$¢ uniemozliwiajaca
obserwacje pojazdu i odpowiednio szybka reakcje na zagrozenie
Ubezpieczajacy, a takze Ubezpieczony, jesli wiedziat ze umowe zawarto
na jego rachunek, zobowiazani sa zabra¢ ze sobg wszystkie znajdujace
si¢ elementy wyposazenia dodatkowego niezamontowane na stafe.

§ 13. OBOWIAZKI UBEZPIECZA)JACEGO/UBEZPIECZONEGO
W ZWIAZKU ZE ZDARZENIEM

I. W przypadku zajscia zdarzenia objetego umowa Ubezpieczajacy,
a takze Ubezpieczony, jesli wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek,
zobowiazani s3 do:

I) uzycia dostepnych im $rodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw;
2) niezwlocznego powiadomienia Policji, a za granica — innego
odpowiedniego organu, o zdarzeniu, nie pozniej jednak niz w ciagu
12 godzin od uzyskania o nim informacji w przypadku kradziezy pojazdu,
jego czesci lub wyposazenia, powaznego uszkodzenia pojazdu oraz w razie
zaistnienia zdarzenia w okolicznosciach nasuwajacych uzasadnione
przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo;

3) w przypadku kradziezy pojazdu, niezwlocznego wyrejestrowania
pojazdu;

4) w razie wypadku z udziatem innego uczestnika ruchu drogowego,
w miare mozliwosci, zanotowania danych dotyczacych uczestnika
wypadku, w tym kierujacego pojazdem, wtasciciela i/lub posiadacza
pojazdu, cech identyfikacyjnych pojazdu (w tym numeru rejestracyjnego
i panstwa rejestracji pojazdu), numeru dokumentu ubezpieczenia oraz nazwy
i adresu ubezpieczyciela, z ktérym zawarto umowe ubezpieczenia OC;
5) w razie wypadku spowodowanego przez zwierzeta domowe
lub hodowlane, w miare mozliwosci, ustalenia danych dotyczacych
wtasciciela lub posiadacza zwierzat, numeru dokumentu ubezpieczenia
oraz nazwy i adresu ubezpieczyciela, z ktérym zawarto umowe
obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej rolnikéw
z tytutu posiadania gospodarstwa rolnego lub umowe dobrowolnego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;

6) niezwlocznego powiadomienia COMPENSY o zdarzeniu, nie pézniej
jednak niz w ciagu:

a) jezeli do zdarzenia doszto na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej — 5
dni roboczych od uzyskania o nim informacji, a w przypadku kradziezy
— 2 dni roboczych od uzyskania informacji o kradziezy;

b) jezeli do zdarzenia doszfo za granica — 5 dni roboczych od dnia
przekroczenia granicy Rzeczpospolitej Polskiej albo 3 dni roboczych
od daty zdarzenia, jezeli konieczne byto skorzystanie z pomocy
zagranicznego przedstawiciela COMPENSY;

7) niedokonywania ani niedopuszczenia do dokonania zadnych zmian
w uszkodzonym pojezdzie przed przeprowadzeniem ogledzin przez
osobe upowazniong przez COMPENSE, chyba ze zmiana jest niezbedna w
celu zabezpieczenia pojazdu po zdarzeniu albo zmniejszenia jej rozmiaru
badz jest uzasadniona koniecznoscig kontynuowania bezpiecznej jazdy;
8) niedokonywania ani niedopuszczenia do dokonania naprawy pojazdu
bez zgody COMPENSY lub jej przedstawiciela zagranicznego, chyba
ze COMPENSA lub jej przedstawiciel zagraniczny nie zajeli stanowiska
w terminie 7 dni od daty powiadomienia o zdarzeniu albo, jezeli
konieczne jest powotanie bieglych rzeczoznawcéw, a Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony zostat powiadomiony o tej koniecznosci — w terminie
|4 dni od daty powiadomienia o zdarzeniu;

9) umozliwienia dostepu do przedmiotu ubezpieczenia osobie
upowaznionej przez COMPENSE w celu przeprowadzenia likwidacji
szkody;

10) przediozenia COMPENSIE rachunku poniesionych strat
oraz umozliwienia COMPENSIE dokonania ustalert dotyczacych przyczyny
i rozmiaru szkody, jak réwniez udostgpnienia posiadanych dowoddw,
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci
i wysokosci roszczenia oraz podstaw do wystapienia z roszczeniem
regresowym, a takze udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien.
2. W przypadku zgtoszenia szkody bedacej nastepstwem kradziezy
pojazdu, Ubezpieczony zobowiazany jest:

I) okaza¢ COMPENSIE dowod wiasnosci pojazdu;

2) przekaza¢ COMPENSIE:

a) dowadd rejestracyjny pojazdu i karte pojazdu, o ile byta wydana
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na ubezpieczony pojazd albo dowdéd dopuszczenia pojazdu
do ruchu, chyba ze zostaly utracone na skutek rozboju lub wymuszenia
rozbojniczego, a jezeli zostaly utracone w innych okolicznosciach —
Ubezpieczony zobowigzany jest do opisania tych okolicznosci;

b) kluczyki lub inne urzadzenia przewidziane przez producenta
pojazdu do uruchomienia silnika lub odblokowania zabezpieczen
przeciwkradziezowych, w liczbie i stanie (tj. oryginaty lub kopie) podanej
we whiosku o ubezpieczenie lub w informacji przekazanej COMPENSIE
zgodnie z § 12 ust. | pkt 3 (dotyczy to takze karty magnetycznej,
pilota zdalnego sterowania zabezpieczeniami przeciwkradziezowymi,
dekodera, immobilizer oraz innych podobnych urzadzen przeznaczonych
do przechowywania poza pojazdem), chyba ze zostaty utracone na skutek
rozboju lub wymuszenia rozbdjniczego, a jezeli zostaly utracone w innych
okoliczno$ciach — Ubezpieczony zobowiazany jest do opisania tych okolicznosci;
c) potwierdzenia zgtoszenia kradziezy pojazdu Policji, a jezeli kradziez
pojazdu nastapita poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej — innemu
odpowiedniemu organowi za granicg;

3) przeniesienia na COMPENSE wtasnosci pojazdu po jego wyrejestrowaniu
przez Ubezpieczonego (potwierdzonego dokumentem wydanym przez
uprawniony organ), o ile strony nie umdwily sie inaczej.

3. Jezeli po przeniesieniu na COMPENSE wtasnosci pojazdu i wyptacie
przez COMPENSE odszkodowania z tytutu szkody bedacej nastgpstwem
kradziezy, pojazd zostanie odzyskany, COMPENSA w uzgodnieniu
z Ubezpieczonym moze ponownie przenies¢ na niego wtasnos¢ pojazdu.
W takim przypadku, wyptacone odszkodowanie podlega zwrotowi:

) w catosci — jezeli w nastepstwie kradziezy nie doszto do uszkodzenia
pojazdu, albo

2) w odpowiedniej czesci — jezeli w nastepstwie kradziezy nastapito
uszkodzenie pojazdu, ktére objete jest zakresem ubezpieczenia AC
w ramach umowy.

4. W przypadku gdy odszkodowanie z tytutu szkody bedacej nastepstwem
kradziezy — w oparciu o uzgodnienie stron — wyptacone zostato przez
COMPENSE, jednakze nie doszto do przeniesienia na COMPENSE
wtasnosci pojazdu, wyptacone odszkodowanie podlega zwrotowi
na zasadach okreslonych w ust. 3.

5. COMPENSA uprawniona jest do zmniejszenia odpowiednio wysokosci
odszkodowania, jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli wiedziat
o zawarciu umowy na jego rachunek) umysinie lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zawiadomit COMPENSY o zajsciu zdarzenia w terminach
okreslonych w ust. | pkt 6, o ile naruszenie tego obowiazku przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito COMPENSIE ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia.

6. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony (jesli wiedziat o zawarciu
umowy na jego rachunek) umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa
nie zastosowat $srodkéw okreslonych w ust. | pkt |, COMPENSA wolna
jest od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

7. W przypadku udostepniania pojazdu innym osobom, Ubezpieczajacy,
a takze Ubezpieczony (jesli wiedzial, ze umowe zawarto na jego
rachunek), zobowiazany jest poinformowac te osoby o koniecznosci
przestrzegania obowiazkoéw i zalecen okreslonych w ustepach powyzej.

§ 14. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA - ZASADY
OGOLNE

I. Jezeli suma ubezpieczenia — zgodnie z wyborem Ubezpieczajacego
— odpowiada wartosci rynkowej pojazdu w dniu zawarcia umowy
brutto (lub uwzglednia mozliwo$¢ potracenia w czesci podatku VAT),
przy ustaleniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie podatek VAT
(lub cze$¢ podatku VAT). Jezeli suma ubezpieczenia — zgodnie z wyborem

Ubezpieczajacego — odpowiada wartosci rynkowej pojazdu w dniu
zawarcia umowy pojazdu netto, przy ustaleniu wysokosci odszkodowania
nie uwzglednia si¢ podatku VAT.

2. Przy ustaleniu odszkodowania zastosowanie maja udziaty wtasne
okreslone w § 20, chyba ze zostaly zniesione w umowie.

3. W celu ustalenia naleznego odszkodowania, COMPENSA
ustala wysokos¢ szkody bedacej nastepstwem zdarzenia objetego
ubezpieczeniem.

4. COMPENSA moze zazada¢ okazania pojazdu w trakcie naprawy
lub po jej zakonczeniu w celu sprawdzenia zakresu dokonanej naprawy.
5. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 6, odszkodowanie wylicza sie
uwzgledniajac potracanie kwoty odpowiadajacej zuzyciu eksploatacyjnemu
czesci pojazdu wedtug ponizszych zasad:

1) 15% wartosci czesci, jezeli okres eksploatacji pojazdu nie przekracza
| roku;

2) 30% wartosci czesci, jezeli okres eksploatacji pojazdu przekracza
| rok i nie przekracza 3 lat;

3) 45% wartosci czesci, jezeli okres eksploatacji pojazdu przekracza
3 lata i nie przekracza 5 lat;

4) 55% wartosci czesci, jezeli okres eksploatacji pojazdu przekracza
5 lat i nie przekracza 8 lat;

5) 65% wartosci czesci, jezeli okres eksploatacji pojazdu przekracza 8 lat.
Jezeli wczesniej dokonano wymiany elementéw, udokumentowanej
oryginatami rachunkéw, wysoko$é¢ zuzycia eksploatacyjnego ustalana
jest indywidualnie przy uwzglednieniu okresu uzytkowania tych czesci.
6. Po optaceniu dodatkowej skiadki, przy zawarciu umowy w wariancie
serwisowym oraz w wariancie warsztat partnerski odszkodowanie wyptacane
jest bez uwzglednienia stopnia zuzycia czesci, o ktérym mowa w ust. 5,
pod warunkiem przedfozenia faktur (rachunkéw) dokumentujacych naprawe
pojazdu. Niezaleznie od powyzszego, przy wypfacie odszkodowania
uwzglednia sie stopien zuzycia czesci zgodnie z ust.7.

7. Zuzycie eksploatacyjne nastegpujacych elementéw: ogumienie,
akumulator, elementy cierne ukfadu hamulcowego, napedowego oraz
uktad wydechowy oceniane jest na podstawie rzeczywistego stopnia
zuzycia tych elementéw i uwzgledniane jest przy wyptacie odszkodowania
niezaleznie od okresu eksploatacji pojazdu o stopien zuzycia takich
elementow.

§ 15. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA - KRADZIEZ
POJAZDU

I. Przy ustalaniu odszkodowania zastosowanie znajdujg zasady ogdlne
okreslone w § 14 ust. | — 3.

2. W przypadku kradziezy COMPENSA ustala odszkodowanie w kwocie
odpowiadajacej:

I) wartosci rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody, nie wiecej jednak
niz aktualna na dziern powstania szkody suma ubezpieczenia pojazdu;
2) wartosci rynkowej wyposazenia dodatkowego w dniu powstania
szkody, nie wiecej jednak niz aktualna na dzien zdarzenia suma
ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego, jezeli umowa ubezpieczenia
AC zostata rozszerzona o ubezpieczenie wyposazenia dodatkowego.

§ 16. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA - SZKODA
CALKOWITA

I. Przy ustalaniu odszkodowania zastosowanie znajduja zasady ogdlne
okreslone w § 14.

2. Za szkode catkowita uznaje sie uszkodzenie pojazdu w stopniu,
w ktérym koszty naprawy brutto, z uwzglednieniem czesci podatku VAT
lub netto (stosownie do wskazanej przez Ubezpieczajacego wartosci
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pojazdu, zgodnie z § | | ust. 3 OWU) uszkodzonego pojazdu przekraczaja:
1) 70% wartosci rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody, jezeli
odpowiada ona sumie ubezpieczenia pojazdu badz jest nizsza niz suma
ubezpieczenia pojazdu;

2) 70% sumy ubezpieczenia pojazdu, jezeli warto$¢ rynkowa pojazdu
w dniu powstania szkody jest wieksza niz suma ubezpieczenia pojazdu;
3) 70% sumy ubezpieczenia pojazdu, jezeli wartos¢ rynkowa pojazdu
w dniu powstania szkody jest nizsza niz suma ubezpieczenia pojazdu,
a klient wykupit opcje stosowania statej sumy ubezpieczenia przez caty
okres obowiazywania umowy.

3. W wariancie serwisowym i wariancie warsztat partnerski wycena
kosztéw naprawy, o ktérych mowa w ust. 2, obejmuje:

I) koszt robocizny ustalony w oparciu o:

a) technologiczne czasy napraw okreslone przez producenta pojazdu
i ujete w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT;

b) w przypadku wariantu serwisowego — srednia stawke za | roboczogodzine
naprawy ze stawek stosowanych przez Autoryzowane Stacje Obstugi
na terenie miejsca rejestracji pojazdu, a w przypadku pojazdéw
bedacych przedmiotem umowy leasingu z miejsca zamieszkania/siedziby
leasingobiorcy podanego przy zawieraniu umowy dla celéw ustalenia
skfadki ubezpieczeniowej;

c) w przypadku wariantu warsztat partnerski — $rednia stawke
za | roboczogodzing naprawy ze stawek stosowanych przez warsztaty
partnerskie na terenie miejsca rejestracji pojazdu, a w przypadku
pojazdéw bedacych przedmiotem umowy leasingu z miejsca zamieszkania/
siedziby leasingobiorcy podanego przy zawieraniu umowy dla celéow
ustalenia sktadki ubezpieczeniowej;

2) maksymalny koszt czesci zamiennych okreslony w systemie eksperckim
AUDATEX, EUROTAX lub DAT;

4. W wariancie kosztorysowym wycena kosztéw naprawy, o ktérych
mowa w ust. 2, obejmuje:

1) koszt robocizny ustalony w oparciu o:

a) technologiczne czasy napraw okreslone przez producenta pojazdu
i ujete w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT,

b) srednig stawke za | roboczogodzing naprawy ze stawek stosowanych
przez wykonawcéw napraw na terenie miejsca rejestracji pojazdu,
a w przypadku pojazdéw bedacych przedmiotem umowy leasingu
z miejsca zamieszkania/siedziby leasingobiorcy podanego przy zawieraniu
umowy dla celéw ustalenia sktadki ubezpieczeniowej;

2) koszt czesci alternatywnych z zastosowaniem zuzycia eksploatacyjnego
czesci, o ktorym mowa w § 14 ust. 7, jednakze bez potracenia zuzycia
eksploatacyjnego, o ktéorym mowa w & 14 ust. 5;

3) koszt czesci oryginalnych z zastosowaniem zuzycia eksploatacyjnego
czesci, o ktérym mowa w § 14 ust. 5 i 7, w przypadku braku dostepu
czesci alternatywnych.

5. COMPENSA ustala odszkodowanie w kwocie odpowiadajace;:

1) wartosci rynkowej pojazdu w dniu powstania szkody pomniejszonej
o wartos$¢ pozostatosci — jednakze nie wyzszej niz kwota odpowiadajaca
aktualnej na dziern powstania szkody sumie ubezpieczenia;

2) jezeli umowa obejmowata opcje stosowania statej sumy ubezpieczenia
przez caty okres obowiazywania umowy, a wartos¢ rynkowa pojazdu
w dniu powstania szkody jest nizsza niz aktualna na dzien powstania
szkody suma ubezpieczenia — aktualnej na dzier powstania szkody sumie
ubezpieczenia pojazdu pomniejszonej o wartos¢ pozostatosci.

6. Wartos$¢ pozostatosci ustala sie indywidualnie:

1) w zaleznosci od rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia eksploatacyjnego
pojazdu lub jego czesci (zespotéow) pod warunkiem, ze posiadajg wartosc¢
handlowa;

2) w oparciu o sytuacje rynkowa w zakresie obrotu pojazdami
uszkodzonymi, a w szczegdlnosci uwzgledniajac obowiazujace w obrocie
ceny transakcyjne dotyczace tych pojazdéw.

7. W przypadku catkowitego zniszczenia wyposazenia dodatkowego
wysokos¢ odszkodowania odpowiada wartosci rynkowej wyposazenia
dodatkowego w dniu powstania szkody pomniejszonej o wartos¢
pozostatosci, nie wiecej jednak niz aktualna na dzien zdarzenia suma
ubezpieczenia wyposazenia dodatkowego. Warto$¢ pozostatosci okresla
si¢ na zasadach analogicznych do zasad okreslonych w ust. 6.

§ 17. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

DLA SZKODY CZESCIOWE] - WARIANT SERWISOWY
WARIANT WARSZTAT PARTNERSKI

I. Przy ustalaniu odszkodowania zastosowanie znajduja zasady ogdlne
okreslone w § 4.

2. Szkoda czesciows jest kazda szkoda nie stanowiaca szkody catkowitej
okreslonej w § 16 ani szkody bedacej nastgpstwem kradziezy.

3. COMPENSA uwzglednia koszty technologicznie koniecznej naprawy
dokonanej wyfacznie w zakresie pozostajacym w zwiazku przyczynowym
ze zdarzeniem objetym ubezpieczeniem, przy czym:

I) w wariancie serwisowym wyliczenie wysokosci odszkodowania
nastepuje na podstawie faktur (rachunkéw) dokumentujacych naprawe
pojazdu, na podstawie uprzednio uzgodnionego z COMPENSA kosztu
i sposobu naprawy przez zaktad dokonujacy tej naprawy, przy czym
weryfikacja zasadnosci dokonywanych napraw dokonywana jest
z uwzglednieniem:

a) technologicznych czaséw napraw okreslonych przez producenta
pojazdu i ujetych w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX
lub DAT;

b) sredniej stawki za | roboczogodzing naprawy ze stawek stosowanych
przez Autoryzowane Stacje Obstugi na terenie miejsca rejestracji pojazdu
natomiast w przypadku pojazdéw leasingowanych z miejsca zamieszkania /
siedziby leasingobiorcy wedfug ktérego zostata ustalona skiadka;

c) cen czesci i materiatéw producenta pojazdu okreslonych w systemie
eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT, nie wiecej niz srednich
cen zalecanych przez producenta pojazdu lub oficjalnego importera
do stosowania przez ich sie¢ serwisowa;

d) zuzycia eksploatacyjnego czesci, o ktorym mowa w § 14 ust. 5,
chyba ze za doptata sktadki strony uméwity sie na nie stosowanie ww.
stopnia zuzycia czesci, jednakze uwzglednia sie zuzycie eksploatacyjnego
elementéw, o ktorym mowa w § 14 ust. 7.

2) w wariancie warsztat partnerski wyliczenie wysokosci odszkodowania
nastepuje na podstawie faktur (rachunkéw) dokumentujacych naprawe
pojazdu, na podstawie uprzednio uzgodnionego z COMPENSA kosztu
i sposobu naprawy przez warsztat partnerski dokonujacy tej naprawy,
przy czym warsztat partnerski okresla koszty naprawy w oparciu o:
a) technologiczne czasy napraw okreslone przez producenta pojazdu
i ujete w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT,

b) stawki za | roboczogodzine stosowane przez warsztat partnerski,
w ktérym dokonano naprawy;

c) ceny czesci alternatywnych z zastosowaniem zuzycia eksploatacyjnego
czesci, o ktérym mowa w § 14 ust. 7, jednakze bez potracenia zuzycia
eksploatacyjnego, o ktéorym mowa w & 14 ust. 5;

d) w przypadku braku dostepnosci czesci alternatywnych, koszt naprawy
okresla sie w oparciu o ceny czesci i materiatéw producenta pojazdu
okreslone w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT, nie wiecej
niz $rednia cena zalecana przez producenta pojazdu lub oficjalnego
importera do stosowania przez ich sie¢ serwisowg z zastosowaniem
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zuzycia eksploatacyjnego czesci, o ktéorym mowa w § 14 ust. 5, chyba
ze za doptata sktadki strony umowity sie na nie stosowanie ww. stopnia
zuzycia czesci, jednakze uwzglednia sie zuzycie eksploatacyjnego
elementéw, o ktéorym mowa w § 14 ust. 7.

4. W przypadku nie przedstawienia przez Ubezpieczonego, ktéry
objety jest ubezpieczeniem w ramach umowy zawartej w wariancie
serwisowym lub wariancie warsztat partnerski, faktur lub rachunkéw za
naprawe pojazdu, COMPENSA ustali wysokos¢ odszkodowania wedtug
zasad okreslonych w § 8.

§ 18. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

DLA SZKODY CZESCIOWE] - WARIANT KOSZTORYSOWY
I. Przy ustalaniu odszkodowania zastosowanie znajduja zasady ogdlne
okreslone w § 14.

2. Szkoda czesciows jest kazda szkoda nie stanowiaca szkody catkowitej
okreslonej w § 16 ani szkody bedacej nastepstwem kradziezy.

3. Wyliczenie wysokosci odszkodowania z tytutu szkody czesciowej
dokonywane jest na podstawie wyceny COMPENSY dokonanej
z uwzglednieniem:

a) technologicznych czaséw napraw okreslonych przez producenta
pojazdu i ujetych w systemie AUDATEX, EUROTAX lub DAT;

b) sredniej stawki za | roboczogodzine naprawy ze stawek stosowanych
przez warsztaty partnerskie, na terenie miejsca rejestracji pojazdu,
a w przypadku pojazdéw bedacych przedmiotem umowy leasingu z
miejsca zamieszkania / siedziby leasingobiorcy podanego przy zawieraniu
umowy dla celéw ustalenia sktadki ubezpieczeniowej;

c) cen czesci alternatywnych z zastosowaniem zuzycia eksploatacyjnego
czesci, o ktérym mowa w § 14 ust. 7, jednakze bez potracenia zuzycia
eksploatacyjnego, o ktéorym mowa w § 14 ust. 5;

d) cen czesci oryginalnych z zastosowaniem zuzycia eksploatacyjnego
czesci, o ktérym mowa w § 14 ust. 5 i 7, w przypadku braku dostepu
czesci alternatywnych.

4. COMPENSA uprawniona jest do weryfikacji wysokosci kosztéw
naprawy uszkodzonego pojazdu poprzez poréwnanie ich do:

I) cen czgsci zamiennych i technologicznych czaséw napraw okreslonych
przez producenta pojazdu i ujetych w systemie eksperckim AUDATEX,
EUROTAX lub DAT; jezeli ceny czesci w rachunkach przekraczaja podane
w systemie AUDATEX, EUROTAX lub DAT, COMPENSA weryfikuje
je poprzez pordwnanie do cen czesci zamiennych stosowanych przez
gtownych importeréw krajowych dla danej marki pojazdu;

2) cen $rednich z rynku czesci uzywanych lub odpowiednikéw czesci
producenta pojazdu, odpowiednio w przypadku zastosowania przez
wykonawce naprawy czesci uzywanych lub odpowiednikow czesci
producenta pojazdu;

3) jezeli umowa zostata zawarta zgodnie z postanowieniem § 8 ust. |
pkt 2 — cen czesci alternatywnych lub w braku ich dostepnosci, cen czesci
zamiennych i technologicznych czaséw napraw okreslonych przez producenta
pojazdu i ujetych w systemie eksperckim AUDATEX, EUROTAX lub DAT.

§ 19. SZKODY POWSTALE ZA GRANICA RZECZPOSPOLITE]
POLSKIE]

I. Jezeli pojazd zostat uszkodzony na terytorium kraju innego niz
Rzeczpospolita Polska, naprawa powinna by¢ dokonana na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, z zastrzezeniem postanowien ponizej.

2. Jezeli pojazd zostat uszkodzony na terytorium kraju innego niz
Rzeczpospolita Polska, a zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje
kraje inne niz Rzeczpospolita Polska, COMPENSA pokrywa:

I) koszty naprawy niezbednej do kontynuowania bezpiecznej jazdy

(naprawa prowizoryczna) dokonanej w kraju, w ktérym powstata szkoda,
z zastrzezeniem ust. 3-7;

2) koszty:

a) akgcji ratowniczej;

b) transportu (holowania) pojazdu do zaktadu naprawczego albo do miejsca
zamieszkania/siedziby Ubezpieczonego, jezeli transport byt technicznie
i ekonomicznie uzasadniony;

jednakze pokrywane w ramach ubezpieczenia koszty wymienione w ppkt
a i b nie moga facznie przekroczy¢ kwoty stanowiacej réwnowartosc
1.000 euro obliczonej wedtug $redniego kursu ustalonego przez
Narodowy Bank Polski w dniu powstania szkody.

3. Jezeli koszt naprawy prowizorycznej pojazdu w dacie jej wykonania
nie przekracza brutto kwoty 1.000 euro lub jej rownowartosci
w walutach obcych, ubezpieczony uprawniony jest do jej przeprowadzenia
bez konsultacji z COMPENSA,

4. W przypadku, gdy koszt naprawy prowizorycznej pojazdu w dacie jej
wykonania przekracza brutto kwote 1.000 euro lub jej rownowartos¢
w walutach obcych, COMPENSA pokrywa koszty naprawy pod
warunkiem uzgodnienia i zaakceptowania przez COMPENSE zakresu
oraz kosztéw ww. naprawy prowizorycznej.

5. Jezeli koszty naprawy prowizorycznej, zostaty poniesione bezposrednio
przez poszkodowanego, zwrot tych kosztéw nastepuje w Rzeczpospolitej
Polskiej na podstawie imiennych rachunkéw lub faktur, niezaleznie
od wariantu umowy (serwisowy, warsztat partnerski albo kosztorysowy).
6. Jezeli przeprowadzona za granica naprawa przekracza zakres niezbedny
do kontynuowania bezpiecznej jazdy lub przekracza zaakceptowany przez
COMPENSE - zgodnie z ust. 4 — zakres i koszt naprawy, COMPENSA
wyptaci odszkodowanie:

1) w przypadku szkody czesciowej — zgodnie z postanowieniami
odpowiednio zgodnie z § 17 albo § 18 (stosownie od wariantu umowy)
i z uwzglednieniem kosztéw naprawy (w zakresie przeprowadzonym
za granica) oraz cen czesci obowiazujacych na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, chyba ze faktycznie poniesione przez Ubezpieczonego koszty
s3 nizsze;

2) w przypadku szkody catkowitej — zgodnie z postanowieniami § 16,
przy czym wycena kosztéw naprawy okreslona w § 16 nastepuje przy
uwzglednieniu cen czesci obowiazujacych na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

7. Jezeli w zwiazku ze szkoda powstata za granica Rzeczpospolitej
Polskiej zostaty poniesione wydatki w walucie obcej, odszkodowanie
okreslane jest w ztotych polskich wedtug sredniego kursu walut NBP
z dnia powstania szkody.

§ 20. UDZIAL WEASNY W SZKODZIE

I. Przy ustalaniu odszkodowania zastosowanie ma udziat wtasny
w szkodzie, z zastrzezeniem ust. 5.

2. O zastosowaniu udziatu wtasnego i jego wysokosci decyduje
Ubezpieczajacy przy zawarciu umowy.

3. Standardowy udziat wtasny wynosi:

a) w ubezpieczeniu BAZA - 700 zt w kazdej szkodzie;

b) w ubezpieczeniu MOC — 2% sumy ubezpieczenia, nie mniej jednak
niz 700zt.

4. W umowie moze zostaé ustalony wyzszy niz standardowy udziat
wiasny (podwyzszony udziat wiasny). Wysokos$¢ podwyzszonego udziatu
wiasnego ustala sie w oparciu o obowiazujaca na dzieri zawarcia umowy
taryfe sktadek.

5. Po optaceniu dodatkowej sktadki okreslony w umowie udziat wtasny
moze by¢ zniesiony.
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6. W przypadku zastosowania podwyzszonego udziatu wtasnego,
zgodnie z ust. 4, Ubezpieczajacemu przystuguje znizka skfadki okreslona
w obowiazujacej na dzien zawarcia umowy taryfie sktadek.

7. Jezeli we wniosku o ubezpieczenie zadeklarowano, ze pojazd bedzie
kierowany wytacznie przez osoby w wieku powyzej 25 lat albo w wieku
powyzej 28 lat, a szkoda powstata podczas kierowania pojazdu przez
kierowce, ktory jest osoba w wieku mtodszym niz zadeklarowano to
we whiosku, przy ustalaniu odszkodowania uwzglednia sie potracenie
dodatkowego udziatu wtasnego w wysokosci 1.500 zt. Dodatkowy udziat
wiasny stosuje sie w odniesieniu do pierwszej szkody, z tytutu ktérej
wyptacane jest odszkodowanie.

8. Postanowienie zawarte w ust. 7 dotyczy wylfacznie szkoéd powstatych
w pojazdach bedacych wiasnoscia osoéb fizycznych albo w pojazdach
bedacych przedmiotem umowy kredytu lub umowy leasingu uzytkowanych
przez osoby fizyczne.

9. Jezeli kwota udziatu wtasnego przewyzsza kwote odszkodowania,
odszkodowanie nie przystuguje.

ROZDZIAL 1l
UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

§ 21. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja albo organizacja
i pokrycie przez COMPENSE kosztéw pomocy (ustug okreslonych
w § 22 - 27 OWU), swiadczonej na rzecz Ubezpieczonych
za posrednictwem Centrum Alarmowego, w przypadku wystapienia
w okresie ubezpieczenia zdarzenia objgtego ochrong ubezpieczeniowa.
2. Z zastrzezeniem ust. 3, odpowiedzialnos¢ COMPENSY obejmuje
zdarzenia powstate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, panstw
nalezacych do Unii Europejskiej oraz Albanii, Andory, Biatorusi, Bosni
i Hercegowiny, Czarnogéry, Islandii, Lichtensteinu, Macedonii, Motdawii,
Monako, Norwegii, Rosji (cze$¢ europejska), San Marino, Serbii,
Szwajcarii, Turcji (czes¢ europejska), Ukrainy i Watykanu.

3. W przypadku niektérych $wiadczen odpowiedzialnos¢ COMPENSY
nie obejmuje zdarzen powstatych na terytorium wszystkich panstw
wskazanych w ust. 2, lecz wytacznie zdarzenia powstalte na terytorium
panstwa lub panstw okreslonych dla danego $wiadczenia w Tabeli
wskazanej w ust. 8 ponizej.

4. Umowa moga zosta¢ objete wytacznie nastepujace rodzaje pojazdéw:
I) samochody osobowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony;
2) samochody kempingowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony;
3) mikrobusy o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony (za mikrobusy
uznaje sig pojazdy osobowe, w ktérych dopuszczalna liczba miejsc wynosi
9 lub wiecej);

4) samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony;
5) inne pojazdy wykonane przez adaptacje samochodu osobowego,
pojazdy wyprodukowane w karoserii samochodu osobowego jako
pojazd typu VAN niezaleznie od sposobu zarejestrowania pojazdu o
dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony;

6) motocykle i motorowery.

5. Umowa nie moga zosta¢ objete nastgpujace pojazdy:

I) uzywane jako rekwizyty;

2) uzywane podczas jazd prébnych i testowych;

3) uzywane do nauki jazdy;

4) uzywane podczas rajdoéw, jazd treningowych i konkursowych;

5) wynajmowane zarobkowo innym podmiotom (rent a car);

6) uzywane do przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych;

7) uzywane do wykonywania ustug holowniczych;

8) uzywane jako takséwka/przewo6z oséb zaoptata;

9) poruszajace sie na plycie lotniska;

10) uzywane do celéw specjalnych (to jest pojazdy samochodowe
przystosowane w sposdb szczegdlny do przewozu oséb lub tadunkow,
uzywane przez Sity Zbrojne Rzeczypospolitej Polskiej, Policje,
Agencje Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencje Wywiadu, Stuzbe
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzbe Wywiadu Wojskowego, Centralne
Biuro Antykorupcyjne, Biuro Ochrony Rzadu, Straz Graniczng, kontrole
skarbowa, Stuzbe Celna, jednostki ochrony przeciwpozarowej, Inspekcje
Transportu Drogowego i Stuzbe Wiezienng);

I1) stuzace do przewozu paliw, gazéw ptynnych lub sprezonych
i materiatéw niebezpiecznych (ADR).

6. Umowa moze zostaé zawarta w jednym z czterech wskazanych
ponizej wariantéw ubezpieczenia:

1) BAZA;

2) STANDARD;

3) KOMFORT;

4) KOMFORT PLUS;

5) LUX.

Rodzaje $wiadczen przystugujacych w poszczegdlnych wariantach
ubezpieczenia wskazane sa w Tabeli wskazanej w ust. 8 ponizej.

7. Ochrona ubezpieczeniowa, w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia
oraz rodzaju $wiadczenia przystuguje w przypadku wystapienia w okresie
ubezpieczenia jednego z ponizej okreslonych zdarzen, powodujacego
unieruchomienie lub utrate pojazdu:

a) awarii, w tym:

i. awarii kierunkowskazéw;

ii. awarii wycieraczek, z zastrzezeniem § 28 ust. 3 pkt 3 ppkt c);

iii. awarii zabezpieczen przeciwkradziezowych;

b) wypadku drogowego;

c) kradziezy pojazdu lub czesci trwale w nim zamontowanych;

d) wandalizmu;

e) uszkodzenia pojazdu przez sprzet sportowy przewozony na bagazniku
zewnetrznym;

f) pozaru, wybuchu, zatopienia;

g) naglego dziatania sit przyrody;

h) przebicia opony;

i) przepalenia zarowek w pojezdzie;

j) dziatania czynnika termicznego lub chemicznego;

k) braku lub uzycia niewtasciwego paliwa;

I) uszkodzenia szyby czotowej;

m) utraty panowania nad pojazdem;

n) utraty lub uszkodzenia kluczykéw pojazdu;

0) zatrzasniecia w pojezdzie kluczykéw pojazdu.

8. COMPENSA spetnia $wiadczenie do wysokosci sumy ubezpieczenia
dla wybranego wariantu ubezpieczenia oraz limitéw swiadczen
okreslonych dla poszczegélnych $wiadczen, w zaleznodci od wariantu
ubezpieczenia — zgodnie z ponizsza Tabela.
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WARIANTY UBEZPIECZENIA, ZAKRES | LIMITY

BAZA STANDARD KOMFORT Ko:_ZC;RT LUX
okres ochrony 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy
50 euro
suma ubezpieczenia ~ haprawa 2 500 euro 2 500 euro 5 000 euro 10 000 euro
100 euro
— holowanie
Pomoc techniczna
Limit .o.dleg’fosq.mle]sc?l zdarzenia 0 km 0 km 0 km 0 km 0 km
od miejsca zamieszkania
Naprawa na miejscu zdarzenia v v v v v
v
dku Y
v po.vgypa ..’ po wypadku,
kolizji, awarii, - .
po wypadku, . kolizji, awarii,
- . uszkodzeniu przy o
kolizji, awarii, o T kradziezy
4 o prébie kradziezy o
v kradziezy o do miejsca
po wypadku, . do miejsca
po wypadku, o | do miejsca wskazanego
. . o kolizji, awarii, wskazanego
Holowanie pojazdu kolizji do . wskazanego przez
g kradziezy do przez .
najblizszego g przez . Ubezpieczonego
najblizszego . Ubezpieczonego .
warsztatu Ubezpieczonego . (na terytorium
warsztatu (na terytorium -
(max 200 km na - RP bez limitu
. RP bez limitu . i
terytorium RP . , kilometrow,
. . kilometrow, )
i za granica) . za granica do
za granicg do 1100 km)
500 km)
v v v v v
do najblizszego do najblizszego do najblizszego do najblizszego do najblizszego
Holowanie pojazdu osoby poszkodowanej warsztatu warsztatu warsztatu warsztatu warsztatu
lub miejsca lub miejsca lub miejsca lub miejsca lub miejsca
wskazanego wskazanego wskazanego wskazanego wskazanego
Holowanie przyczepy do 500 kg - - - 4 v
Transort Ubezpieczonych z miejsca v v v v v
zdarzenia do miejsca holowania pojazdu
Dowéz paliwa/zatankowanie - v v v v
v v v v
Uruchomienie silnika -
max 3 x max 3 x max 3 x max 3 x
Dostarczenie czesci (wytacznie _ v v v v
poza terytorium RP)
- © voiand v v v v
emowanie pojazdu - max 500 euro max 500 euro max 500 euro max | 000 euro
utrata/uszkodzenie kluczykow - 4 v v 4
zatrzasniecie kluczykow - - v 4 4
Wymiana zaréwki - v v v v
Park v v v v
ariing - max 5 dni max 5 dni max 7 dni max 14 dni
v v v v

Specjalistyczna pomoc na autostradzie

refundacja max

500 euro (RP)

max 1000 euro
(za granica)

refundacja max
500 euro (RP)
max 1000 euro

(za granica)

refundacja max

500 euro (RP)

max 1000 euro
(za granica)

refundacja max

500 euro (RP)

max 1000 euro
(za granica)
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WARIANTY UBEZPIECZENIA, ZAKRES | LIMITY

BAZA STANDARD KOMFORT Ko:_ZC;RT LUX
okres ochrony 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy
50 euro
suma ubezpieczenia ~ haprawa 2 500 euro 2 500 euro 5 000 euro 10 000 euro
100 euro
— holowanie
Pomoc w podrézy
v
Konty’nuacja p.o.dréiy/ (> 50 km
powrdét do miejsca - o v v v
. . od miejsca
zamieszkania . .
zamieszkania)
v
max 4 doby v v v
Zakwaterowanie - hotelowe max 4 doby max 4 doby max 4 doby
(> 50 km
. hotelowe hotelowe hotelowe
od miejsca
zamieszkania)
$wiadczenia v )
Pojazd zastepczy realizowane max .3 jn' v v v
(wytacznie w przypadku zamiennie ~ (pt;]az ) max 5 dni max 7 dni max 10
wypadku drogowego, E):OS(‘;V;/(ym (pojazd (pojazd dni (pojazd
kolizji lub ii
olizji lub awarii) od miejsca osobowy) osobowy) osobowy)
zamieszkania)
v
max 3 dni v v v
Pojazd zast j
(wylcznie w preypadca . cscmonn) ma 10 max 14 max 2
Wya‘_ . przyp WY dni (pojazd dni (pojazd dni (pojazd
kradziezy) (> 50 km b b b
od miejsca osobowy) osobowy) osobowy)
zamieszkania)
o v v v v
Podstawienie/odstawienie o . _— I
ojazdu zastepczego - podstawienie podstawienie podstawienie podstawienie
Pl i odbior i odbior i odbior i odbior
Odbiér pojazdu po naprawie - v v v v
Kierowca zaftqpczy (wylacznie B v v v v
poza terytorium RP)
Pomoc ttumacza - 4 v v v
Awaria ogumienia
Wymiana kota lub naprawa ogumienia - 4 4 4 v
Dostarczenie i montaz taricuchéw na kota - - - v 4
Pomoc medyczna
Przewéz medyczny (wytacznie v v
na terytorium RP)
Hospitalizacja (wytacznie _ B B v v
poza terytorium RP)
Wi lekarska/psychologa/pielegniarki Y Y
'zyea lelarsia/psychologa/pieiegniarid B B B organizacja organizacja
v

Rehabilitacja (wytacznie na terytorium RP)

max 5 wizyt
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WARIANTY UBEZPIECZENIA, ZAKRES | LIMITY

BAZA STANDARD KOMFORT KO:II_BOSRT LUX
okres ochrony 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy 12 miesiecy
50 euro
suma ubezpieczenia ~ haprawa 2 500 euro 2 500 euro 5 000 euro 10 000 euro
100 euro
— holowanie
v v
. max 50 euro na | max 50 euro na
Dostarczenie i koszty transportu . . . .
sprzetu rehabilitacyinego - - - jedno zdarzenie | jedno zdarzenie
Preg 7incg i kazdego i kazdego
Ubezpieczonego | Ubezpieczonego
v v
. . . max 50 euro na | max 50 euro na
Badanie i zabiegi ambulatoryjne . . . .
(wylacznie poza terytorium RP) - - - jedno zdarzenie | jedno zdarzenie
W P i kazdego i kazdego
Ubezpieczonego | Ubezpieczonego
v v
max 30 euro na | max 30 euro na
Dostarczenie lekarstw - - - jedno zdarzenie | jedno zdarzenie
i kazdego i kazdego
Ubezpieczonego | Ubezpieczonego
v
Przyjazd osoby t j - - - -
rzyjazd osoby towarzyszacej max 7 dni
Przekazanie pilnej wiadomosci v v v v v
Opieka nad bami matoletnimi Y Y
pieka nad osobami matoletnimi - - - max 5 dni max 5 dni
Tr rt zwtok lub k b Y Y
ransport zwiok lub koszty pogrzebu B B B max | 000 euro | max | 000 euro
Twéj pupil
Hotel/pensjonat dla zwierzat B B B v v
(wylacznie na terytorium RP) 7 dni/max 500 zt | 7 dni/max 500 zt
Odwiezienie zwierzat (wytacznie _ 3 _ v v
na terytorium RP)
Pozostate $wiadczenia oraz pomoc informacyjna
Informacja turystyczna 4 v v 4 v
Informacja o warsztatach 4 v v v v
Informacja o pomocy drogowe;j 4 4 v v v
Inff)rmacja o mozliwosci wynajmu v v v v v
pojazdu zastepczego
Informacja medyczna - - v v v
Telefoni Y Y Y
onic oc - -
elefoniczna pomoc prawna max 3 x max 3 x max 3 x
Pomoc info.rmacyjna w zwiazku v v v v v
ze zdarzeniem
Pomoc przy odtworzeniu dokumentow v v v v v
Concierge - - v v v
v v
Night Driver - - - - R
organizacja organizacja
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§ 22. ASSISTANCE - POMOC TECHNICZNA

I. Zakres pomocy technicznej obejmuje nastepujace $wiadczenia:

1) Naprawe pojazdu na miejscu zdarzenia — w przypadku
unieruchomienia pojazdu w nastepstwie zdarzenia objetego
ubezpieczeniem, COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty naprawy
pojazdu na miejscu zdarzenia przez specjaliste skierowanego przez
Centrum Alarmowe na miejsce zdarzenia, to jest usprawnienie pojazdu
na miejscu zdarzenia poza warsztatem naprawczym, jednakze wytacznie
w zakresie niezbednym do kontynuowania podrézy (ubezpieczenie nie
obejmuje pokrycia przez COMPENSE kosztéw paliwa i czesci uzytych
do naprawy);

2) Holowanie pojazdu — w przypadku unieruchomienia pojazdu
W nastgpstwie zdarzenia objetego ubezpieczeniem, gdy nie ma mozliwosci
naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia, COMPENSA zorganizuje i pokryje
koszty holowania:

a) w wariancie BAZA pojazd zostanie odholowany do najblizszego
zaktadu naprawczego albo miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego,
pod warunkiem, iz nie znajduje sie ono w wiegkszej odlegtosci
od miejsca wystapienia zdarzenia niz najblizszy zaktad naprawczy
oraz maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej dla tego
wariantu ubezpieczenia;

b) w wariancie STANDARD pojazd zostanie odholowany do najblizszego
zaktadu naprawczego albo miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego,
pod warunkiem, iz nie znajduje si¢ ono w wiekszej odlegtosci
od miejsca wystapienia zdarzenia niz najblizszy zaktad naprawczy
oraz maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej dla tego
wariantu ubezpieczenia;

c) w wariancie KOMFORT pojazd zostanie odholowany do miejsca
wskazanego przez Ubezpieczonego, nie dalej jednak niz 200 km
od miejsca zdarzenia oraz maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia
okreslonej dla tego wariantu ubezpieczenia;

d) w wariancie KOMFORT PLUS:

i. jezeli zdarzenie miato miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
— do znajdujacego sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej miejsca
wskazanego przez Ubezpieczonego, bez limitu kilometréw, jednakze
maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia dla tego wariantu
ubezpieczenia

ii. jezeli zdarzenie miato miejsce poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej — do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego, nie dalej niz
500 km od miejsca zdarzenia oraz maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia dla tego wariantu ubezpieczenia;

e) w wariancie LUX:

i. jezeli zdarzenie miato miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
— do znajdujacego sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej miejsca
wskazanego przez Ubezpieczonego, bez limitu kilometréw, jednakze
maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia dla tego wariantu
ubezpieczenia;

ii. jezeli zdarzenie miato miejsce poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej — do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego, nie dalej niz
I 100 km od miejsca zdarzenia oraz maksymalnie do wysokos$ci sumy
ubezpieczenia dla tego wariantu ubezpieczenia;

We wszystkich wariantach ubezpieczenia w zwiazku z tym samym
zdarzeniem przystuguje wytacznie jedno $wiadczenie holowania.
Przekroczenie granicy Rzeczpospolitej Polskiej w trakcie realizacji
$wiadczenia holowania nie powoduje zmiany limitu kilometrowego
wiasciwego ze wzgledu na miejsce wystapienia zdarzenia;

3) Jezeli w nastepstwie wypadku drogowego z ubezpieczonym
pojazdem unieruchomieniu ulegt inny pojazd uczestniczacy w zdarzeniu,

COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty holowania unieruchomionego
pojazdu osoby poszkodowanej do najblizszego zaktadu naprawczego
badz miejsca przez nig wskazanego, pod warunkiem ze Ubezpieczony:
a) objety jest ochrona ubezpieczeniowa w ramach obowiazkowej
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych zawartej z COMPENSA, oraz

b) ponosi odpowiedzialnos¢ za spowodowanie wypadku drogowego.
4) Holowanie przyczepy jezeli pojazd objety ochrona w wariancie
KOMFORT PLUS lub LUX zostat odholowany (w ramach swiadczenia
okreslonego w pkt 2 Holowanie pojazdu), a w momencie zaistnienia
zdarzenia objetego ubezpieczeniem ciagnat przyczepe, COMPENSA
zorganizuije i pokryje koszty holowania/transportu przyczepy o dopuszczalnej
tadownosci do 500 kg, na zasadach okreslonych dla $wiadczenia
Holowanie pojazdu;

5) Transport Ubezpieczonych do zaktadu naprawczego:

a) w przypadku wykonywania holowania pojazdu do zaktadu naprawczego
(w ramach $wiadczenia, o ktérym mowa w pkt 2 Holowanie pojazdu),
COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty transportu Ubezpieczonych
do zakfadu naprawczego, do ktdérego holowany jest uszkodzony pojazd;
b) transport odbywa sie¢ pojazdem pomocy drogowej, a w przypadku
braku miejsc w pojezdzie pomocy drogowej — innym srodkiem transportu
wskazanym przez COMPENSE;

6) Dostarczenie paliwa:

a) w przypadku wystapienia zdarzenia polegajacego na braku paliwa
uniemozliwiajacego kontynuacje podrézy, COMPENSA zorganizuje i pokryje
koszty dostarczenia paliwa w ilosci niezbednej do dojechania do najblizszej
czynnej stacji paliw;

b) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw zakupu paliwa;

7) Uruchomienie silnika pojazdu — w przypadku uruchomienia silnika
pojazdu na skutek roztadowania sie akumulatora, COMPENSA zorganizuje
i pokryje koszty uruchomienia silnika pojazdu. Swiadczenie przystuguje
maksymalnie 3 razy w okresie ubezpieczenia;

8) Dostawa czesci zamiennych — jezeli pojazd zostat uszkodzony
poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej, a czesci zamienne niezbedne do
funkcjonowania pojazdu oraz konieczne do jego naprawy nie moga by¢
zapewnione przez zakfad naprawczy dokonujacy naprawy, COMPENSA
zorganizuje i pokryje koszty dostawy niezbednych czesci zamiennych
poprzez ztozenie zamdwienia na czesci oraz zapewnienie dostarczenia
czesci do zaktadu naprawczego, przy czym:

a) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéow zakupu czesci
zamiennych oraz ewentualnych optat celnych, do ktérych pokrycia
zobowiazany jest Ubezpieczony;

b) COMPENA nie odpowiada za brak czesci zamiennych;

9) Ztomowanie pojazdu:

a) w przypadku zniszczenia pojazdu na skutek zdarzenia objgtego
ubezpieczeniem, na wniosek Ubezpieczonego COMPENSA zorganizuje i
pokryje koszty ztomowania pojazdu, z wyfaczeniem kosztéw transportu
pojazdu na ztomowisko, do wysokosci nastepujacych limitow:

i. w wariancie STANDARD, KOMFORT i KOMFORT PLUS -
500 euro;

ii. w wariancie LUX — 1.000 euro;

b) Ubezpieczony zobowiazany jest udostepni¢ COMPENSIE dokumenty
niezbedne do wykonania ustugi w $wietle aktualnie obowiazujacych
przepiséw prawa;

10) Otwarcie pojazdu — w przypadku zatrzasnigcia wewnatrz
pojazdu kluczykéw lub innych urzadzen stuzacych do otwarcia pojazdu,
COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty otwarcia ubezpieczonego
pojazdu. Jezeli otwarcie pojazdu nie jest mozliwe na miejscu zdarzenia,
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COMPENSA zorganizuje i pokryje koszt holowania pojazdu (w ramach
limitéw okreslonych w pkt 2 dla $wiadczenia Holowanie pojazdu) do zakfadu
naprawczego.

1) Wymiana zaréwki:

a) jezeli w przypadku wystapienia zdarzenia w postaci przepalenia
sie zaréwki w pojezdzie podréz pojazdem w sposéb bezpieczny lub
zgodny z przepisami ruchu drogowego jest niemozliwa, COMPENSA
zorganizuje i pokryje koszty wymiany zaréwki na miejscu zdarzenia,
a jezeli wymiana zaréwki mozliwa jest jedynie w warunkach
warsztatowych, COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty holowania
pojazdu (w ramach limitéw okreslonych w pkt 2 dla $wiadczenia Holowanie
pojazdu) do zaktadu naprawczego mogacego wykona¢ ustuge;

b) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéow zakupu zaréwek;

12) Parking — w przypadku unieruchomienia pojazdu w nastepstwie
zdarzenia objetego ubezpieczeniem, gdy nie ma mozliwosci naprawy
pojazdu na miejscu zdarzenia oraz zaistniata przejsciowa przeszkoda
uniemozliwiajaca odholowania pojazdu (w ramach $wiadczenia, o ktérym
mowa w pkt 2 Holowanie pojazdu), COMPENSA zorganizuje i pokryje
koszty przechowania pojazdu na parkingu strzezonym:

a) w wariancie STANDARD i KOMFORT - maksymalnie przez okres
5 dnij;

b) w wariancie KOMFORT PLUS — maksymalnie przez okres 7 dni;
c) w wariancie LUX — maksymalnie przez okres [4 dni.

We wszystkich wariantach ubezpieczenia pojazd parkowany moze by¢
nie diuzej niz do czasu, kiedy pojazd bedzie mégt zosta¢ umieszczony
w zaktadzie naprawczym lub odholowany do wskazanego przez
Ubezpieczonego miejsca (w ramach limitéw okreslonych dla $wiadczenia
okreslonego w pkt 2 Holowanie pojazdu).

13) Specjalistyczna pomoc na autostradzie:

a) jesli do zdarzenia objetego ubezpieczeniem doszio na autostradzie
i Ubezpieczony skorzystat z pomocy specjalnych stuzb drogowych
majacych wytaczne prawo do udzielenia pomocy na autostradzie
i nie dziatajacych na zlecenie COMPENSY, COMPENSA zwréci
Ubezpieczonemu poniesione przez niego koszty ww. specjalistycznej
pomocy, jednakze w wysokosci nie wyzszej niz:

b) w wariantach STANDARD, KOMFORT, KOMFORT PLUS, LUX:
i. jezeli zdarzenie miato miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
— 500 euro;

ii. jezeli zdarzenie miato miejsce poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej — 1.000 euro;

c) zwrot kosztéw specjalistycznej pomocy nastepuje na podstawie wniosku
o refundacje ztozonego przez Ubezpieczonego wraz z oryginalnym
rachunkiem;

d) Ubezpieczony zobowiazany jest poinformowa¢ Centrum Alarmowe
o zdarzeniu poprzez zfozenie wniosku, o ktérym mowa w ppkt c),
w ciagu 7 dni od powrotu do kraju, jednak nie pdzniej niz 14 dni
od daty zdarzenia. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego
niedbalstwa ww. obowiazku, COMPENSA moze odpowiednio zmniejszy¢
$wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito si¢ do zwigkszenia szkody
lub uniemozliwito COMPENSIE ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia;
e) COMPENSA zrefunduje koszty w terminie 30 dni od daty ztoZenia wniosku.

§ 23. SWIADCZENIA ASSISTANCE - POMOC W PODROZY
I. W przypadku zaistnienia ponizej okreslonych zdarzern Ubezpieczonemu
przystuguja $wiadczenia w zakresie pomocy w podrézy okreslone w ust. 2:
I) kradziez pojazdu;

2) unieruchomienie pojazdu w nastepstwie zdarzenia objetego
ubezpieczeniem, jezeli pojazd zostat odholowany w ramach $wiadczenia,

o ktérym mowa w § 22 ust. | pkt 2 (Holowanie pojazdu) do zakfadu
naprawczego lub miejsca wskazanego i nie moze by¢ naprawiony
w ciagu 24 godzin;

3) unieruchomienie pojazdu w nastgpstwie zdarzenia objetego
ubezpieczeniem, jezeli pojazd zostat samodzielnie dostarczony do zaktadu
naprawczego i nie moze by¢ naprawiony w ciagu 24 godzin.

2. Zakres pomocy w podrdzy obejmuje nastepujace $wiadczenia:

1) Kontynuacja podrézy albo powrdt do miejsca zamieszkania
— COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty podrézy Ubezpieczonych
pociagiem pierwszej klasy lub autobusem do miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego kierujacego pojazdem w chwili wystapienia zdarzenia
objetego ubezpieczeniem albo do miejsca docelowego podrézy, jezeli
znajduje sie ono nie dalej niz miejsce zamieszkania Ubezpieczonego
kierujacego pojazdem, przy czym:

a) w wariancie STANDARD swiadczenie przystuguje, jezeli odlegtos¢
migdzy miejscem zdarzenia, a miejscem zamieszkania Ubezpieczonego
kierujacego pojazdem przekracza 50 km;

b) jezeli odlegtos¢ miedzy miejscem zdarzenia a miejscem zamieszkania
Ubezpieczonego kierujacego pojazdem przekracza 1.000 km, podréz
za zgoda COMPENSY moze odby¢ sie przy wykorzystaniu transportu
lotniczego w klasie ekonomicznej;

c) w ramach $wiadczenia, COMPENSA zapewnia réwniez transport
bagazu przewozonego przez Ubezpieczonych, o tacznej wadze nie
przekraczajacej 100 kg;

d) $wiadczenie nie przystuguje, jesli w nastepstwie tego samego zdarzenia
w ramach ubezpieczenia zrealizowane zostato $wiadczenie okreslone
w pkt 2 lub 3 ponizej (Zakwaterowanie Ubezpieczonych lub Pojazd
zastepczy);

2) Zakwaterowanie Ubezpieczonych - COMPENSA zorganizuje i pokryje
koszty przejazdu Ubezpieczonych srodkiem transportu wskazanym przez
COMPENSE oraz zakwaterowania Ubezpieczonych (wraz ze $niadaniem)
w najblizszym hotelu s$redniej kategorii (maksymalnie do 3 gwiazdek)
na czas naprawy pojazdu lub do momentu odzyskania pojazdu, jednakze
nie dtuzszy niz na 4 doby hotelowe, przy czym:

a) w wariancie STANDARD s$wiadczenie przystuguje, jezeli odlegfos¢
miedzy miejscem zdarzenia, a miejscem zamieszkania Ubezpieczonego
kierujacego pojazdem przekracza 50 km;

b) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw wyzywienia (z wyjatkiem
$niadania), baru, telefonu oraz innych dodatkowych ustug, z ktérych
Ubezpieczony korzystat w zwiazku z pobytem w hotelu;

c) $wiadczenie nie przystuguje, jesli w nastepstwie tego samego zdarzenia
w ramach ubezpieczenia zrealizowane zostato $wiadczenie okreslone
w pkt | lub 3 (Kontynuacja podrézy albo powrdt do miejsca zamieszkania
lub Pojazd zastepczy);

3) Pojazd zastepczy:

a) w wariancie STANDARD swiadczenie przystuguje, jezeli odlegtos¢
miedzy miejscem zdarzenia, a miejscem zamieszkania Ubezpieczonego
przekracza 50 km;

b) COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty wynajmu (w tym
podstawienie i odstawienie) pojazdu zastepczego na okres wskazany
w tabeli w § 21 ust. 8, jednak nie diuzszy niz faktyczny czas naprawy;
c) w ramach $wiadczenia przystuguje pojazd osobowy o klasie
poréwnywalnej z klasa ubezpieczonego pojazdu, maksymalnie
o pojemnosci silnika 2.000 cm?, a w przypadku pojazdéw innych
niz samochéd osobowy — wytacznie pojazd osobowy o klasie
nie wyzszej niz B;

d) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw paliwa, ubezpieczenia,
opfat za autostrady, promy, mandaty karne, kaucje, optat natozonych
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przez podmiot $wiadczacy ustugi wynajmu z tytutu niezgodnego z umowa
miejsca zwrotu pojazdu badz jego stanu w momencie zwrotu lub innych
kosztéw zwiazanych z eksploatacja pojazdu;

€) pojazd wynajmowany jest na warunkach korzystania z samochodow
zastepczych okreslonych przez wypozyczalnie pojazdéw, w szczegdlnosci
po zapewnieniu przez Ubezpieczonego wymaganego przez wypozyczalnig
zabezpieczenia (np. kaucja, blokada $rodkéw na karcie kredytowej);
f) s$wiadczenie nie przystuguje, jesli w nastepstwie tego samego zdarzenia
w ramach ubezpieczenia zrealizowane zostato $wiadczenie okreslone
w pkt | lub pkt 2 (Kontynuacja podrézy albo powrét do miejsca
zamieszkania lub Zakwaterowanie Ubezpieczonych);

4) Odbior pojazdu po naprawie - COMPENSA zorganizuje i pokryje
koszty odbioru pojazdu po naprawie, jezeli uszkodzony w nastepstwie
zdarzenia objetego ubezpieczeniem pojazd byt naprawiany poza miejscem
zamieszkania Ubezpieczonego, przy czym:

a) $wiadczenie obejmuje organizacje i pokrycie kosztéw podroézy
Ubezpieczonego lub osoby przez niego wskazanej w jedna strone do miejsca,
gdzie pojazd zostat naprawiony albo odebranie pojazdu przez wskazanego
przez Centrum Alarmowe kierowce, ktéry dostarczy pojazd do miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego albo miejsca docelowego podrézy, jezeli
znajduje sie ono nie dalej niz miejsce zamieszkania Ubezpieczonego
kierujacego pojazdem. Odbiér naprawionego pojazdu przez kierowce
wskazanego przez Centrum Alarmowe przystuguje w przypadku:

i) gdy w nastepstwie wystapienia jednego ze zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowa Ubezpieczony, bedacy w chwili tego zdarzenia
kierujacym pojazdem, jest hospitalizowany lub zmart, oraz

i) zaden z pozostatych Ubezpieczonych podrézujacych pojazdem nie
posiada prawa jazdy lub z innych przyczyn nie moze prowadzi¢ pojazdu;
b) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw paliwa, ubezpieczenia
oraz innych optat zwigzanych z odbiorem pojazdu, do ktérych pokrycia
zobowiazany jest Ubezpieczony;

5) Kierowca zastepczy:

a) w przypadku gdy w nastepstwie wystapienia zdarzenia objetego
ochrona ubezpieczeniowa Ubezpieczony, bedacy w chwili tego zdarzenia
kierujacym pojazdem, jest hospitalizowany lub zmart, oraz zaden
z pozostatych Ubezpieczonych podrézujacych pojazdem nie posiada
prawa jazdy lub z innych przyczyn nie moze prowadzi¢ pojazdu,
COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty wynajecia kierowcy, ktéry
dostarczy pojazd do miejsca docelowego podrézy albo innego miejsca
wskazanego przez Ubezpieczonych, jezeli znajduje si¢ ono nie dalej niz
miejsce docelowe podroézy;

b) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéow paliwa, ubezpieczenia,
opfat drogowych oraz innych optat zwiazanych z podréza;

6) Pomoc ttumacza - jesli w nastepstwie zdarzenia objetego
ubezpieczeniem konieczna jest pomoc ttumacza, COMPENSA zorganizuje
doraznga telefoniczng pomoc ttumacza (telekonferencja w jezyku
angielskim, niemieckim, rosyjskim lub francuskim).

§ 24. SWIADCZENIA ASSISTANCE - AWARIA OGUMIENIA
1. Swiadczenia zwiazane z awaria ogumienia przystuguja w przypadku,
gdy na skutek zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa doszto
do uszkodzenia kot, opon badz detek pojazdu objetego ubezpieczeniem
i obejmuja nastepujace $wiadczenia:

I) Wymiana kota albo naprawa ogumienia:

a) w przypadku przebicia opony w pojezdzie, COMPENSA zorganizuje
i pokryje koszty wymiany kota, naprawy ogumienia na miejscu zdarzenia
albo — jezeli naprawa na miejscu zdarzenia okaze sie niemozliwa
— holowanie pojazdu (w ramach limitow okreslonych w § 22 ust |

pkt 2 dla $wiadczenia Holowanie pojazdu) w celu naprawy do czynnego
warsztatu wulkanizacyjnego;

b) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia koszéw czesci i materiatéw
uzytych do naprawy, w tym opon, detek lub wentyli;

2) Dostarczenie i montaz tancuchéw na kota:

a) jezeli warunki pogodowe nie pozwalaja na bezpieczng kontynuacje
jazdy bez tancuchéw a pojazd nie jest w nie wyposazony, COMPENSA
zorganizuje i pokryje koszty dostarczenia i montazu na kota pojazdu
odpowiednich fancuchéw;

b) $wiadczenie przystuguje jeden raz w okresie ubezpieczenia;

c) ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw zakupu tancuchéw.
Koszty zakupu fancuchéw ponosi Ubezpieczony.

§ 25. SWIADCZENIA ASSISTANCE - POMOC MEDYCZNA

1. Swiadczenia pomocy medycznej przystuguja w przypadku, gdy
Ubezpieczony na skutek zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa
doznat obrazen ciata lub poniést smier¢, i obejmuje nastgpujace
$wiadczenia:

) Przew6z medyczny — w przypadku zdarzenia, ktére miato miejsce
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiejf COMPENSA zorganizuje
i pokryje koszty przewozu Ubezpieczonego z miejsca zdarzenia
do najblizszego szpitala, pod warunkiem, ze zgodnie z opinig lekarza
stan zdrowia poszkodowanego tego wymaga. Transport odbywa
sie $rodkiem transportu wskazanym przez COMPENSE wybranym
po uzgodnieniu z lekarzem;

2) Hospitalizacja — w przypadku zdarzenia objetego ochronga
ubezpieczeniowa, ktére miato miejsce poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, COMPENSA zorganizuje pobyt Ubezpieczonego w szpitalu,
tj. leczenie, zabiegi i operacje, przy czym:

a) COMPENSA zapewni zorganizowanie jedynie tych zabiegéw, operaciji
i leczenia, ktérych przeprowadzenia nie mozna byto ze wzgledu na stan
zdrowia odtozy¢ do czasu powrotu na teren Rzeczpospolitej Polskiej;
b) COMPENSA kontaktuje sie ze szpitalem, rezerwuje miejsce
i organizuje dowdz do szpitala, informuje szpital o warunkach ptatnosci
oraz pozostaje w ciaglym kontakcie ze szpitalem, z zastrzezeniem,
iz ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu;

3) Opieka po hospitalizacji — COMPENSA zorganizuje:

a) wizyte lekarska w miejscu pobytu Ubezpieczonego, z zastrzezeniem,
iz ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztéw wizyty;

b) dostarczenie i pokrycie kosztéw transportu (maksymalnie do 50 euro
na jedno zdarzenie i kazdego Ubezpieczonego) sprzetu rehabilitacyjnego
dla Ubezpieczonego, z zastrzezeniem iz ubezpieczenie nie obejmuje
pokrycia kosztéw wypozyczenia lub zakupu sprzetu rehabilitacyjnego,
do ktérych pokrycia zobowiazany jest Ubezpieczony;

c) wizyte psychologa, z zastrzezeniem, iz ubezpieczenie nie obejmuje
pokrycia kosztéw wizyty;

d) wizyte pielegniarska, z zastrzezeniem, iz ubezpieczenie nie obejmuje
pokrycia kosztow wizyty;

4) Rehabilitacja — COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty
rehabilitacji (maksymalnie 5 wizyt w okresie ubezpieczenia na kazdego
Ubezpieczonego) Ubezpieczonego w placéwce medycznej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Rehabilitacja musi by¢ zalecona pisemnie
przez lekarza prowadzacego leczenie Ubezpieczonego. COMPENSA
oraz Centrum Alarmowe nie ponosza odpowiedzialnosci za przebieg
i skutki takiej rehabilitacji. COMPENSA nie pokrywa kosztéw transportu
Ubezpieczonego z miejsca jego zamieszkania do tej placéwki i powrotu
z niej do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego;
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5) Badanie i zabiegi ambulatoryjne — COMPENSA zorganizuje
i pokryje koszty badan i zabiegéw ambulatoryjnych (maksymalnie
do 50 euro na jedno zdarzenie i kazdego Ubezpieczonego) dokonanych
poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej, z zastrzezeniem iz ubezpieczenie
obejmuje wytacznie organizacje i pokrycie kosztéw badan i zabiegow,
ktorych — zgodnie z opinig lekarza prowadzacego — nie mozna byto
ze wzgledu na stan zdrowia Ubezpieczonego odtozy¢ do czasu powrotu
na teren Rzeczpospolitej Polskiej;

6) Dostarczenie lekarstw — jezeli Ubezpieczonemu nie towarzyszy
osoba mogaca dostarczy¢ mu leki zalecone pisemnie przez lekarza
prowadzacego leczenie, COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty
dostarczenia lekéw do miejsca pobytu Ubezpieczonego, przy czym
$wiadczenie przystuguje maksymalnie do wyczerpania limitu 30 euro
na jedno zdarzenie i kazdego Ubezpieczonego, ubezpieczenie nie
obejmuje pokrycia kosztéow zakupu lekéw, do ktérych poniesienia
zobowiazany jest Ubezpieczony;

7) Przyjazd osoby towarzyszacej — jezeli Ubezpieczony jest
hospitalizowany poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w nastepstwie
zdarzenia objetego ubezpieczeniem, COMPENSA zorganizuije i pokryje koszty:
a) przyjazdu jednej osoby wskazanej przez Ubezpieczonego
z Rzeczpospolitej Polskiej do miejsca hospitalizacji Ubezpieczonego;
b) pobytu ww. osoby przez okres 7 dni w hotelu $redniej kategorii
(dwu lub trzygwiazdkowym) znajdujacym sie w miejscu hospitalizacji
Ubezpieczonego;

c) powrotu ww. osoby do miejsca jej zamieszkania na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej;

d) podréz odbywa sie pociagiem | klasy, autobusem lub, jezeli odlegtos¢
zamieszkania osoby bliskiej od miejsca hospitalizacji przekracza 1.000 km,
za zgoda COMPENSY, transportem lotniczym w klasie ekonomicznej;
8) Przekazanie pilnej wiadomosci — swiadczenie obejmuje przekazanie
telefonicznej informacji osobie bliskiej albo pracodawcy na zyczenie
Ubezpieczonego;

9) Opieka nad osobami matoletnimi:

a) w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
w wyniku ktérego petnoletni Ubezpieczeni, ktérzy sprawowali opieke
nad osobami matoletnimi bedacymi pasazerami pojazdu, poniesli $mierc¢
lub s3 hospitalizowani, COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty opieki
nad osobami matoletnimi i ich transportu do miejsca oznaczonego jako
cel podrézy lub miejsca ich zamieszkania;

b) ubezpieczenie obejmuje pokrycie kosztéw opieki sprawowanej
do czasu objecia opieki nad matoletnimi przez najblizsza rodzine
matoletniego, jednak nie diuzej niz przez okres 5 dni;

10) Transport zwiok lub koszty pogrzebu — w przypadku
$mierci Ubezpieczonego wskutek zdarzenia objetego ubezpieczeniem,
COMPENSA pokryje koszty transportu zwtok do miejsca pochéwku
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej albo koszty pogrzebu do wysokosci
1.000 euro na kazdego Ubezpieczonego.

§ 26. ASSISTANCE - TWO] PUPIL

I. Zakres pomocy twdj pupil obejmuje nastepujace $wiadczenia:

1) Odwiezienie zwierzat domowych — jezeli wskutek zdarzenia
objetego ubezpieczeniem Ubezpieczony zmart lub jest hospitalizowany,
COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty odwiezienia znajdujacych
sie¢ podczas podrozy pod wytaczng opieka Ubezpieczonego zwierzat
domowych do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego znajdujacego sie
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, przy czym:

a) $wiadczenie obejmuje pokrycie kosztéw wyzywienia i opieki nad
zwierzetami domowymi podczas przewozu;

b) swiadczenie przystuguje jedynie, gdy w miejscu zamieszkania
Ubezpieczonego znajduje sie osoba majaca sprawowac opieke
nad zwierzetami domowymi w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego;
c) s$wiadczenie nie obejmuje zapewnienia opieki weterynaryjnej;

2) Pobyt zwierzecia domowego — jezeli Ubezpieczony, ktéry jest
wtasdcicielem zwierzecia domowego przewozonego w pojezdzie
w momencie zdarzenia objetego ubezpieczeniem, z powodu obrazen
odniesionych w wyniku ww. zdarzenia nie moze dalej sprawowac¢ opieki
nad zwierzeciem domowym, a jednoczesnie pozostali Ubezpieczeni
podrézujacy pojazdem nie sa wspotwtascicielami zwierzecia domowego
albo nie zdeklarowali gotowosci przejecia opieki nad zwierzeciem
domowym, COMPENSA zorganizuje i pokryje koszty transportu
i pobytu zwierzecia domowego, przez okres nie diuzszy niz 7 dni
oraz maksymalnie do limitu 500 zt za pobyt, w hotelu lub pensjonacie
dla zwierzat na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 27. POMOC INFORMACY]NA ORAZ POZOSTALE
SWIADCZENIA

1. Swiadczenia informacyjne obejmuja nastepujace $wiadczenia:

I) Informacje turystyczna — swiadczenie obejmuje udzielenie
telefonicznej informacji o koniecznosci szczepienia, o ile takie
szczepienie jest wymagane, pogodzie, cenie autostrad, kurséw walut,
adresach ambasad, konsulatéw, hoteli, restauracji, organéw administracji
panstwowej, policji, strazy miejskiej;

2) Informacje o warsztatach — swiadczenie obejmuje udzielenie
telefonicznej informacji o sieci autoryzowanych warsztatéw
samochodowych i lokalnych mozliwosciach naprawy pojazdu;

3) Informacje o pomocy drogowej — $wiadczenie obejmuje udzielanie
telefonicznej informacji o numerach telefonéw pomocy drogowe;j;

4) Informacje o mozliwosci wynajmu pojazdu zastepczego —
$wiadczenie obejmuje udzielanie telefonicznej informacji dotyczacej
mozliwosci wynajmu pojazdu zastepczego na koszt i odpowiedzialnos¢
Ubezpieczonego;

5) Informacje medyczna - swiadczenie obejmuje udzielenie
telefonicznej informacji o jednostkach udzielajacych pomocy medycznej;
informacja zawiera¢ bedzie dane o dniach oraz godzinach ich pracy, jak
réwniez dane o specjalizacji oraz zakresie $wiadczonych ustug;

6) Pomoc prawna telefoniczna — swiadczenie obejmuje udzielanie
telefonicznej informacji dotyczacej kwestii prawnych (prawo: cywilne,
pracy, rodzinne, spadkowe, ubezpieczeniowe, konsumenckie) z zakresu
zycia codziennego. Swiadczenie przystuguje maksymalnie 3 razy w okresie
ubezpieczenia;

7) Pomoc informacyjna w zwiazku ze zdarzeniem — w przypadku
wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, COMPENSA zorganizuje
pomoc w zatatwieniu formalnosci zwigzanych z tym zdarzeniem
poprzez zapewnienie telefonicznego wsparcia podczas wypetniania
deklaracji powypadkowej oraz dostarczeniu informacji o formalnosciach
zwiazanych ze zglaszaniem zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
w danym kraju. Ponadto ubezpieczenie obejmuje porade co do dalszego
postepowania oraz przekazanie adreséw adwokatéw $wiadczacych ustugi
prawne w miejscu zdarzenia.

8) Odtworzenie dokumentow:

a) w przypadku zaginiecia, kradziezy lub utraty dokumentéw nalezacych
do Ubezpieczonego (np. prawo jazdy, dowdd rejestracyjny, paszport,
polisa) w nastepstwie zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa,
COMPENSA za posrednictwem Centrum Alarmowego zorganizuje
pomoc polegajaca na udzieleniu niezbednych informacji o dziataniach,
jakie nalezy podja¢ w celu odtworzenia dokumentdw;
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b) ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw odtworzenia dokumentow;
9) Concierge — $wiadczenie obejmuje rezerwacje biletéw lotniczych
i kolejowych, hoteli, zamawianie taxi;

10) Night Driver:

a) ustuga polegajaca na zorganizowaniu kierowcy, ktéry odprowadzi
ubezpieczony pojazd we wskazane przez Ubezpieczonego miejsce,
jednoczesnie odwozac w to miejsce Ubezpieczonego z zastrzezeniem,
iz ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia wynagrodzenia kierowcy, kosztow
paliwa, ubezpieczenia;

b) swiadczenie przystuguje jeden raz w okresie ubezpieczenia.

§ 28. WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
I. Poza wytaczeniami i ograniczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi
w §& 37 OWU do ubezpieczenia assistance zastosowanie znajduja
okreslone w niniejszym paragrafie szczegolne wytaczenia oraz ograniczenia
odpowiedzialnosci.

2. COMPENSA nie odpowiada za zdarzenia wynikajace z powtarzajacych
sie awarii (to jest awarii w zwiazku z ktéra COMPENSA udzielata
$wiadczenia w ramach umowy), bedacych nastepstwem nie usuniecia
przyczyn awarii po udzieleniu $wiadczenia przez COMPENSE.

3. Ubezpieczeniem nie s3 objete:

1) szkody w mieniu przewozonym w pojezdzie;

2) awarie wynikajace z koniecznosci uzupetnienia materiatéw
eksploatacyjnych, z zastrzezeniem § 22 ust. | pkt 6 (Dostarczenie
paliwa);

3) zdarzenia uniemozliwiajace jazde wynikajace z:

a) awarii wynikajacej ze stanu technicznego pojazdu, jezeli przyczyna
tego byto nie przeprowadzenie przez Ubezpieczonego obowiazkowych
przegladéw technicznych pojazdu lub braku biezacej obstugi i konserwaciji
pojazdu;

b) niemoznosci dostawy i montazu akcesoriow;

c) koniecznosci wymiany pior wycieraczek;

d) koniecznosci dostarczenia: trojkata ostrzegawczego, gasnicy, kamizelki
ostrzegawczej.

4. COMPENSA nie zwraca kosztéow poniesionych bez uprzedniej
zgody Centrum Alarmowego, z zastrzezeniem ust. 5 oraz $wiadczenia
specjalistycznej pomocy na autostradzie.

5. Jezeli z okolicznosci sprawy wynika, ze Ubezpieczony z przyczyn
obiektywnych nie byt w stanie zglosi¢ zdarzenia do Centrum Alarmowego
niezwlocznie po jego zajsciu, COMPENSA dokona refundacji poniesionych
przez niego kosztéw do wysokosci, w jakiej zostatyby one poniesione,
gdyby dane $wiadczenie byto bezposrednio zorganizowane i optacone
przez COMPENSE w ramach ubezpieczenia.

6. Refundacja, o ktérej mowa w ust. 5, dokonywana jest na podstawie
oryginatéw rachunkéw lub faktur za ustugi, ktérych koszt Ubezpieczony
poniost w zwiazku z wystapieniem zdarzenia objetego ubezpieczeniem
wraz z oryginatami dowodoéw ich zaptaty. Zwrot kosztéw w ramach
refundacji nastepuje w ztotych polskich. Jezeli koszty zostaty poniesione
w walucie obcej, zwrot kosztéw nastepuje w ztotych wedtug sredniego
kursu walut obcych Narodowego Banku Polskiego z dnia zdarzenia.
7. Whiosek o refundacje nalezy ztozy¢ pisemnie do Centrum Alarmowego.
8. W przypadku zasadnosci wniosku o refundacje, Centrum Alarmowe
dziatajac w imieniu COMPENSY dokonuje zwrotu kosztéw w terminie
30 dni od dnia otrzymania wniosku o refundacje.

9. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY z tytutu ubezpieczenia polega
wylacznie na organizacji lub pokryciu kosztéw ustug zorganizowanych
przez Centrum Alarmowe w imieniu COMPENSY, nie obejmuje za$
wykonywania tych ustug przez COMPENSE.

§ 29. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Gérna granica odpowiedzialnosci COMPENSY na jedno i wszystkie
zdarzenia powstate w okresie ubezpieczenia oraz dla wszystkich
Ubezpieczonych w ramach umowy jest kwota stanowiaca réwnowartos¢:
1) w wariancie BAZA:

a) w przypadku naprawy pojazdu — 50 euro;

b) w przypadku holowania pojazdu oraz transportu Ubezpieczonych —
100 euro (tacznie dla obu tych $wiadczen);

2) w wariancie STANDARD - 2.500 euro;

3) w wariancie KOMFORT - 2.500 euro;

4) w wariancie KOMFORT PLUS - 5.000 euro;

5) w wariancie LUX — 10.000 euro.

2. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo obnizeniu o kwote réwna
wartosci spetnionego $wiadczenia.

3. Do obliczenia réwnowartosci w ztotych polskich kwoty okreslonej
w innej walucie przyjmuje sie $redni kurs tej waluty ogfaszany przez
Narodowy Bank Polski z dnia wystapienia zdarzenia.

§ 30. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

I. W przypadku zajscia zdarzenia objgetego umowa Ubezpieczajacy,
a takze Ubezpieczony jesli wiedziat, ze umowe zawarto na jego rachunek,
zobowigzany jest:

1) Uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania pojazdu oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw;

2) niezwtocznie po uzyskaniu wiedzy o zdarzeniu, zawiadomi¢
telefonicznie Centrum Alarmowe, ktére dostepne jest pod numerem
telefonu wskazanym na polisie;

3) udzieli¢ Centrum Alarmowemu wyjasnien w celu ustalenia okolicznosci
zdarzenia i zakresu niezbednych $wiadczen;

4) nie powierza¢ innym osobom wykonania $wiadczen, do ktérych
organizacji zobowiazana jest COMPENSA w ramach ubezpieczenia, chyba
ze Centrum Alarmowe nie przystapi do spefniania $wiadczenia w okresie
2 (dwoch) godzin od zawiadomienia o zdarzeniu albo wyrazi zgode
na zorganizowanie $wiadczenia przez inng osobe (nie dotyczy $wiadczenia
specjalistycznych stuzb drogowych na autostradzie).

ROZDZIAL IV UBEZPIECZENIE NNW

§ 31. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
I. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.

§ 32. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Zakres ubezpieczenia obejmuje wskazane w ust. 4 nastepstwa
nieszczesliwych wypadkéw powstatych na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej albo innych panstw nalezacych do systemu Zielonej Karty, o ile
doszto do nich w bezposrednim zwiazku z ruchem pojazdu wskazanego
W umowie.

2. Ochrona ubezpieczeniowa objete s3 réwniez nastepstwa
nieszczesliwych wypadkéw powstatych podczas wsiadania i wysiadania
z pojazdu wymienionego w umowie, bezposrednio przy jego zatadunku
lub roztadunku, postoju i naprawy na trasie jazdy oraz na skutek upadku
pojazdu, pozaru lub wybuchu wynikajacego z przyczyn wewnetrznych.
3. Ubezpieczenie obejmuije:

1) trwaly uszczerbek na zdrowiu powstaly wskutek nieszczesliwego
wypadku;

2) smier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

3) koszty leczenia poniesione w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem.
4. Po optaceniu dodatkowej sktadki, ochrona ubezpieczeniowa moze
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zostac rozszerzona poprzez pieciokrotne zwigkszenie sumy ubezpieczenia
z tytutu $mierci Ubezpieczonego bedacego kierujacym pojazdem.

§ 33. SZCZEGOLNE WYLACZENIA | OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Poza wytaczeniami i ograniczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi
w & 37 ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete zdarzenia:

I) powstatle w nastepstwie:

a) uzycia pojazdu jako rekwizytu do jazd prébnych i testowych, rajdéw,
jazd treningowych i konkursowych, chyba, ze pojazd uzywany do ww.
celéw objety zostal umowa zgodnie z § 6 ust. 5 OWU;

b) uzycia pojazdu do nauki jazdy lub jako taksowki, chyba ze pojazd
uzywany do ww. celéw objety zostat umowa zgodnie z § 6 ust. 5 OWU;
c) zarobkowego wynajmowania pojazdu (rent a car), chyba ze pojazd
uzywany do ww. celéw objety zostat umowa zgodnie z § 6 ust. 5 OWU,;
d) przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych lub wykonywania
ustug holowniczych, chyba ze pojazd uzywany do ww. celéw objety
zostal umowa zgodnie z § 6 ust. 5 OWU;

o ile ten sposdb uzycia pojazdu byt przyczyna nieszczesliwego wypadku;
2) polegajace na uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia na skutek
leczenia lub zabiegéw leczniczych;

3) powstate na skutek usitowania popetnienia lub popetnienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa albo samobdjstwa;

4) powstate na skutek postugiwania sie wszelkiego rodzaju petardami
lub innymi materiatami niebezpiecznymi;

5) ktérych przyczyna byta choroba Ubezpieczonego, zawat serca
lub udar mézgu.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia:

1) kosztow zakupu lub naprawy protez stomatologicznych;

2) kosztéw operacji, honorariéw lekarskich, materiatéw opatrunkowych
lub innych $rodkéw leczniczych poniesionych w celu usuniecia oszpecen,
okaleczen lub deformacji powierzchni ciata Ubezpieczonego powstatych
wskutek nastepstw nieszczesliwych wypadkdw.

3. Odpowiedzialnoscia COMPENSY nie jest objete zados$¢uczynienie
za doznany bdl, cierpienie fizyczne lub moralne oraz straty materialne
polegajace na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy nalezacych
do Ubezpieczonego, powstate w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem.

§ 34. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Okreslona w umowie suma ubezpieczenia NNW stanowi goérna
granice odpowiedzialnosci COMPENSY na jedno i wszystkie zdarzenia
majace miejsce w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 3.

2. Suma ubezpieczenia NNW dla jednego Ubezpieczonego moze wynosi¢
10.000 zt, 15.000 zt oraz od 20.000 zt do 100.000 zt (przy czym musi
ona stanowi¢ wielokrotno$¢ kwoty 10.000 zf), z zastrzezeniem ust. 3.
3. Limit odpowiedzialnosci, wyznaczony w ramach sumy ubezpieczenia,
na koszty leczenia wynosi 20% sumy ubezpieczenia wskazanej
dla nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw i stanowi goérna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate
w okresie ubezpieczenia.

§ 35. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

I. W razie powstania nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony
obowiazany jest:

1) niezwtocznie powiadomi¢ COMPENSE o zaistnieniu nieszczesliwego
wypadku;

2) udostepni¢ posiadang dokumentacje lekarska oraz wspoétpracowac
z COMPENSA w toku postepowania likwidacyjnego, w szczegdlnosci

zwolni¢ lekarzy, u ktérych sie leczyt, placéwki stuzby zdrowia
oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowiazku zachowania tajemnicy
oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie COMPENSIE dokumentacji
z przebiegu leczenia (z wyfaczeniem wynikéw badan genetycznych)
w zakresie niezbednym, w celu ustalenia prawa Ubezpieczonego
do $wiadczenia i wysokosci $wiadczenia;

3) starac sig¢ o ztagodzenie skutkéw nieszczesliwego wypadku poddajac
sie niezwlocznie opiece lekarskiej oraz postepowa¢ zgodnie z zaleceniami
lekarza;

4) na zlecenie COMPENSY podda¢ sie badaniom lekarskim
lub badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem, z wytaczeniem
badan genetycznych, w celu ustalenia prawa do $wiadczenia i wysokosci
tego $wiadczenia.

2. Na zadanie Ubezpieczonego COMPENSA jest obowiazana udostepnic¢
wyniki badan, o ktérych mowa w ust. | pkt 4. W przypadku $mierci
Ubezpieczonego COMPENSA jest obowigzana udostepni¢ wyniki badan
Ubezpieczonego takze na zadanie uprawnionego z umowy, jezeli wyniki
badan Ubezpieczonego miaty wptyw na catkowita lub czesciowa odmowe
wyptaty $wiadczenia.

§ 36. USTALENIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

I. Jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat 100%
trwatego uszczerbku na zdrowiu, COMPENSA wypfaca $wiadczenie
w wysokosci sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie.

2. Jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku doznat
czesciowego trwatego uszczerbku na zdrowiu, COMPENSA wyptaca taki
procent sumy ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony doznat trwatego
uszczerbku.

3. Uprawnionemu przystuguje $wiadczenie z tytutu $mierci
Ubezpieczonego w wysokosci aktualnej na dzieri $mierci Ubezpieczonego
sumy ubezpieczenia (to jest po uwzglednieniu ewentualnej redukgji
sumy ubezpieczenia o wyptacone Ubezpieczonemu $wiadczenia z tytutu
ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw). W przypadku
roszczenia ochrony ubezpieczeniowej poprzez pigciokrotne zwigkszenie
sumy ubezpieczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego bedacego
kierujacym pojazdem, zgodnie z § 32 ust. 4, bierze sie pod uwage sume
ubezpieczenia zwiekszong zgodnie z tym rozszerzeniem.

4. COMPENSA zwraca w ramach ubezpieczenia uzasadnione
okolicznosciami danego zdarzenia i udokumentowane koszty leczenia
Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, pod
warunkiem ze poniesione zostaty na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
Zwrot kosztdw nastepuje na podstawie imiennych oryginatéw rachunkéw/
faktur.

5. Ustalenie wysokosci naleznego $wiadczenia nastgpuje na podstawie
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz po stwierdzeniu zwiazku
przyczynowego pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a trwatym
uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercig Ubezpieczonego.

6. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest na podstawie
dokumentacji medycznej sporzadzonej przez lekarza, ktory udzielit
Ubezpieczonemu pierwszej pomocy oraz dokumentacji zwiazanej
z leczeniem. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest
w oparciu o tabele procentowego trwatego uszczerbku na zdrowiu
obwiazujacej w dniu zawarcia umowy i dostepnej na stronie www.
compensa.pl.

7. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony
bezposrednio po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zabiegéw
rehabilitacyjnych (zalecanych przez lekarzy), nie pdzniej jednak niz
w ciggu 2 lat od dnia wystapienia nieszczesliwego wypadku.
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8. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze
sie pod uwage specjalnosci zawodowej Ubezpieczonego.

9. W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub ukfadu, ktérego
funkcje byty juz przed nieszczesliwym wypadkiem uposledzone wskutek
choroby lub trwatego inwalidztwa, stopien trwatego uszczerbku
na zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy miedzy stopniem trwatego
uszczerbku wiasciwym dla stanu danego organu, narzadu lub uktadu
po nieszczesliwym wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku istniejgcym
przed nieszczesliwym wypadkiem.

10. Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a $mier¢ nie pozostaje w zwiazku przyczynowym
z nieszczesliwym wypadkiem, niewyptacone $wiadczenie za trwaty
uszczerbek na zdrowiu wyptaca si¢ Uprawnionemu. Jezeli stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercia
Ubezpieczonego, jako stopien trwatego uszczerbku przyjmuje sig
przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku ustalonego przez
COMPENSE na podstawie zebranej dokumentacji.

I'l. Wszelkie dokumenty dotyczace zaistniatego zdarzenia przedtozone
przez Ubezpieczajacego podlegaja weryfikacji przez COMPENSE.

12. COMPENSA zastrzega sobie prawo zasiegania opinii specjalistow.

ROZDZIAL V

POSTANOWIENIA WSPOLNE - UBEZPIECZENIE AC,
UBEZPIECZNIE ASSISTANCE, UBEZPIECZENIE NNW

§ 37. WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA 1 OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. COMPENSA wolna jest od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy,
Ubezpieczony albo osoba, z ktéra Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym wyrzadzit/a szkode
umysinie.

2. W razie razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
odszkodowanie nie nalezy sig, chyba ze umowa stanowi inaczej lub zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
3. Ubezpieczeniem nie s3 objete zdarzenia oraz szkody:

I) powstate w zwiazku z ruchem pojazdu oraz podczas zatrzymania
pojazdu, jezeli pojazd w chwili zdarzenia nie byt dopuszczony do ruchu
zgodnie z obowiazujacymi przepisami lub nie posiadat waznego badania
technicznego potwierdzonego wpisem do dowodu rejestracyjnego
(jezeli co do tego pojazdu stosuje sie przepisy naktadajace obowiazek
dokonywania okresowych badan technicznych), jednakze wytacznie jezeli
ww. stan techniczny pojazdu byt przyczyna szkody;

2) bedace nastepstwem kierowania lub uzycia pojazdu przez kierujacego,
ktory:

a) znajdowat sie w stanie nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu
W rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
W trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. 1982 nr 35
poz. 230 z pézn. zmianami), narkotykdw, innych srodkéw odurzajacych
lub lekéw o podobnym dziataniu, jezeli osoba ta wiedziata lub winna
byta wiedzie¢ o takim dziataniu leku, w szczegélnosci, gdy adnotacja
na opakowaniu leku lub ulotka informowata o wptywie leku na zdolnos¢
do prowadzenia pojazdéw, chyba ze szkoda nie byta nastgpstwem
pozostawania w tym stanie;

b) nie posiadat w chwili zdarzenia wymaganych prawem kraju, na terenie
ktérego doszto do zdarzenia, uprawnien do kierowania pojazdem, chyba
ze szkoda nie byta nastgpstwem braku ww. uprawnien;

c) bedaca nastgpstwem zbiegnigcia kierujacego z miejsca zdarzenia

lub oddalenia sig, mimo spoczywajacego na nim prawnym obowiazku
pozostania na miejscu zdarzenia lub polecenia pozostania na miejscu
zdarzenia wydanego przez funkcjonariusza policji;

3) bedace nastgpstwem okolicznosci wytaczajacych odpowiedzialnos¢
z umowy, ktoére nie zostaty podane do wiadomosci COMPENSY
przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego (chyba ze ubezpieczony
nie wiedzial o zawarciu umowy na jego rachunek) pomimo faktu,
ze byly one znane Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu;

4) powstate na skutek wojny, wrogich dziatan obcego panstwa, dziatania
o charakterze wojennym (niezaleznie od tego, czy wojna zostata
wypowiedziana, czy nie), konfliktu zbrojnego, w ktérym stronami sa
obywatele jednego panstwa lub grupy etnicznej, strajku, lokautu, aktow
sabotazu, zamieszek wewnetrznych (to jest spontanicznych, potaczonych
z aktami przemocy fizycznej wystapien okreslonej grupy spotecznej
wywotanych poczuciem niezadowolenia z istniejacej sytuacji politycznej,
ekonomicznej lub spotecznej, skierowanych przeciw strukturom
sprawujacym, na mocy obowiazujacego prawa, wtadze), wojskowego
badz cywilnego zamachu stanu, konfiskaty, rekwizyciji, zajecia, zniszczenia
lub uszkodzenia z nakazu organdéw sprawujacych wiadze; powyzsze
wytaczenie obejmuje réwniez szkody powstate w nastepstwie aktu
wandalizmu popetnionego w zwiazku z ww. zdarzeniami;

5) powstate na skutek aktéw terroru, jak réwniez zdarzenia i szkody
poniesione w zwiazku z dziataniem kontrolujacym, zapobiegajacym,
tlumigcym lub innym sposobem wyrazenia sprzeciwu wobec aktu terroru;
6) powstate na skutek trzesienia ziemi;

7) powstate na skutek reakcji jadrowej, promieniowania jadrowego
lub skazenia promieniotwdrczego;

8) powstate na skutek uzycia pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem
lub wskutek niewtasciwego zatadowania lub przewozenia tadunku
lub bagazu;

9) powstate w nastepstwie uzycia pojazdu przez Ubezpieczonego
w zwiazku z popetfnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa.

§ 38. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy.

2. Skfadka za ubezpieczenie assistance ustalana jest z uwzglednieniem
zakresu ubezpieczenia.

3. Sktadka za ubezpieczenie NNW ustalana jest przy uwzglednieniu
wysokosci sumy ubezpieczenia oraz liczby miejsc w pojezdzie.

4. Sktadka za ubezpieczenie AC ustalana jest w oparciu o nastepujace
zasady:

) przy uwzglednieniu dtugosci okresu ubezpieczenia, zakresu
ubezpieczenia, sumy ubezpieczenia, wysokosci zastosowanego udziatu
wiasnego, cech Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego oraz innych oséb
uprawnionych do korzystania z pojazdu, dotychczasowego przebiegu
ubezpieczenia AC, cech pojazdu, miejsca zarejestrowania pojazdu
oraz sposobu ptatnosci sktadki;

2) znizki sktadki zwiazane z przebiegiem ubezpieczenia AC stosuje sie
wytacznie do uméw, ktérych przedmiotem ubezpieczenia s3 samochody
osobowe lub samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej
do 3,5 t, zwyzki skfadki zwiazane z przebiegiem ubezpieczenia AC
stosuje sie w odniesieniu do wszystkich rodzajéw pojazdéw;

3) przyznanie odpowiedniej znizki lub zwyzki z tytutu bezszkodowego
lub szkodowego przebiegu ubezpieczenia AC odbywa sig¢ na podstawie
informacji z bazy danych UFG dotyczacej wiasciciela/wspotwiasciciela
pojazdu lub po spetnieniu wymogu przedstawienia przy zawieraniu
umowy ubezpieczenia autocasco zaswiadczenia (zaswiadczen) o przebiegu
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ubezpieczenia wystawionego przez poprzedniego ubezpieczyciela
dla osoby wpisanej do dowodu rejestracyjnego jako wtasciciel,
wspotwiasciciel pojazdu;

4) w przypadku pojazdu bedacego przedmiotem umowy leasingu
lub zabezpieczeniem kredytu bankowego dopuszcza sie mozliwos¢
zastosowania znizki (zwyzki) za przebieg ubezpieczenia AC przyznanej
dla uzytkownika pojazdu nie bedacego osoba wpisang do dowodu
rejestracyjnego, po weryfikacji przebiegu ubezpieczenia w bazie UFG
okreslonego dla tego uzytkownika lub po przedtozeniu przez niego
zaswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 3;

5) sktadke za ubezpieczenie AC obniza sig albo podwyzsza sig zaleznie
od przebiegu ubezpieczenia AC wedtug obowiazujacej w COMPENSIE
na dzien zawarcia umowy tabeli znizek i zwyzek, zwanej tabelag Bonus
Malus;

6) za rok ubezpieczenia bez szkody przyjmuje sie okres roczny trwania
umowy w zakresie ubezpieczenia AC, jezeli w tym okresie nie zgtoszono
roszczenia, w zwiazku z ktérym toczy sie postepowanie likwidacyjne
lub nie wyptacono juz odszkodowania/odszkodowarn;

7) jezeli pojazd jest przedmiotem wspdtwitasnosci, znizke/zwyzke
sktadki z tytutu przebiegu ubezpieczenia AC ustala sie¢ w oparciu
o uprawnienia do znizki/zwyzki przystugujace jednemu ze wspétwtascicieli
pojazdu wpisanemu do dowodu rejestracyjnego. Przebieg ubezpieczenia
AC bedzie miat wptyw na indywidualne uprawnienia wspétwiascicieli
pojazdu do znizki/zwyzki skfadki;

8) wiasciciel (wspdtwtasciciel) pojazdu zachowuje uprawnienia do znizki
sktadki, ustalonej na zasadach okreslonych w pkt 5, jezeli w badanym
okresie przerwy pomigdzy kolejnymi umowami w zakresie ubezpieczenia
AC, dotyczace tego pojazdu nie bylty dtuzsze niz 24 miesiace;

9) Jezeli nie umdwiono sig inaczej, przy ubezpieczeniu wigcej niz jednego
pojazdu nalezacego do tego samego wiasciciela, za podstawe znizki
przyjmuje sie najdtuzszy okres bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia
AC a znizke stosuje sie do wszystkich pojazdéw. Zwyzke stosuje
sie dla wszystkich ubezpieczonych pojazdéw w wysokosci wtasciwej
dla pojazdu, ktéry miat najwigcej szkod.

5. Skiadka optacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy,
chyba ze w umowie okreslono inny sposéb i termin optacenia sktadki.
6. Jezeli umowa zawierana jest na okres roczny, na wniosek
Ubezpieczajacego ptatnos¢ sktadki z tytutu ubezpieczeni AC moze
zostac¢ roziozona na raty. Terminy pfatnosci i wysokos¢ rat okreslone
sa w polisie.

7. Jezeli zapfata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego
lub przekazu pocztowego, skfadke uznaje sie za zaptacona z chwila
wptywu na rachunek COMPENSY.

8. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie gotéwkowej, za zaptate
uwaza sie moment wptaty gotéwki upowaznionemu przedstawicielowi
COMPENSY.

9. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu, na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje
zwrot skfadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.
10. Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki ustala sie¢ w kwocie wyliczonej
proporcjonalnie do dtugosci niewykorzystanego okresu ubezpieczenia,
przy czym kazdy rozpoczety dzien ubezpieczenia traktuje sig jako petny.
Il. Zwrot sktadki dokonywany jest na konto bankowe wskazane przez
Ubezpieczajacego.

§ 39. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI
I. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, odpowiedzialno§¢ COMPENSY
rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po zawarciu umowy, nie wczesniej

jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki lub jej pierwszej raty.
2. W przypadku gdy COMPENSA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed
zapfaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie okreslonym w dokumencie
ubezpieczenia, COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zazadaé zaptacenia sktadki za okres, przez ktoéry
ponosita odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy
rozwiazuje sie ona z koricem okresu, za ktéry przypada niezaptacona
sktadka.

3. W przypadku opfacania sktadki w ratach i niezaptacenia kolejnej raty
skfadki w terminie okreslonym w polisie COMPENSA moze wezwaé
Ubezpieczajacego do zaptaty skitadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci z uptywem tego terminu.

4. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sie:

I) z uptywem okresu ubezpieczenia;

2) z koricem okresu 7 dni, o ktéorym mowa w ust. 3;

3) z dniem odstapienia od umowy lub chwila jej wypowiedzenia;

4) w ubezpieczeniu assistance — z chwila zrealizowania $wiadczenia
lub $wiadczen w tacznej wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia dla
danego wariantu ubezpieczenia (a w wariancie BAZA dla danego rodzaju
$wiadczenia/$wiadczen);

5) w ubezpieczeniu NNW — z chwilg wyptaty $wiadczenia lub $wiadczen
w tacznej wysokosci réwnej stosownie sumie ubezpieczenia NNW
lub sumie ubezpieczenia kosztéw leczenia;

6) w ubezpieczeniu AC - z chwilag wyptaty odszkodowania
lub odszkodowan w facznej wysokosci rownej sumie ubezpieczenia,
z zastrzezeniem postanowienia § Il ust. 10 I1;

7) w ubezpieczeniu assistance oraz NNW - z koncem ochrony
ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia, do ktérego dotaczone zostato
ubezpieczenie assistance lub NNW, zgodnie z § 4 ust. 4 OWU,;

8) w ubezpieczeniu Zielona Karta — z koricem ochrony ubezpieczeniowej
w ramach ubezpieczenia OC;

9) z dniem wyptaty odszkodowania za szkode catkowita lub z dniem
wyptaty odszkodowania za utracony w nastepstwie kradziezy pojazd;
10) z dniem utraty prawa wtasnosci pojazdu przez Ubezpieczonego,
z wyfaczeniem sytuacji, w ktérych nastgpifo przeniesienie wtasnosci
pojazdu z leasingodawcy na leasingobiorce, jezeli oba podmioty byty
w umowie wymienione jako Ubezpieczajacy i Ubezpieczony lub wtasciciel
i uzytkownik pojazdu.

§ 40. ODSTAPIENIE OD UMOWY, WYPOWIEDZENIE

| ROZWIAZANIE UMOWY

I. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy,
ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsigbiorca
— w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili
zawarcia umowy ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpieczajacego
bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin
30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajacy bedacy konsumentem
dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od umowy ubezpieczenia
nie zwalnia ubezpieczajacego z obowiazku zapfacenia sktadki za okres,
w jakim ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

2. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w zakresie ubezpieczenia
NNW w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym. Wypowiedzenie
umowy w zakresie ubezpieczenia NNW nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowiazku zapfaty sktadki za okres, w jakim COMPENSA udzielata
ochrony ubezpieczeniowe;.
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3. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng
zmiang prawdopodobienistwa zdarzenia objgtego ubezpieczeniem, kazda
ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci skiadki, poczynajac
od chwili, w ktdrej zaszia ta okolicznosé, nie wezesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania
druga strona moze w terminie |4 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

4. COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe z przyczyn waznych,
za ktére uznaje sie:

I) stwierdzenie razacych zaniedban w zabezpieczeniu pojazdu;

2) stwierdzenie, ze Ubezpieczajacy zatait przed COMPENSA informacje,
o ktore COMPENSA zapytywata przed zawarciem umowy, jezeli
informacje te mialy istotny wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa
wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem;

3) stwierdzenie, ze Ubezpieczony zatait przed COMPENSA, informacje,
o ktére COMPENSA zapytywata przed zawarciem umowy, jezeli
informacje te mialy istotny wptyw na zwigkszenie prawdopodobienstwa
wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy.

5. Umowa w zakresie wszystkich rodzajéw ubezpieczenia rozwiazuje
sie w przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej w ramach
ubezpieczenia, do ktéorego dotaczone zostato ubezpieczenie assistance
lub NNW, zgodnie z § 4 ust. 4 OWU.

6. Umowa w zakresie ubezpieczenia Zielona Karty rozwiazuje sie
w przypadku zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej w ramach
ubezpieczenia OC.

§ 41. WYPLATA ODSZKODOWANIA (SWIADCZENIA)

I. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objgtego
ochrona ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, COMPENSA informuje o tym Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi z tym
zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia
stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
$wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem,
na pismie lub w inny sposoéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne
do dalszego prowadzenia postgpowania.

2. W przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek, w szczegélnosci
ubezpieczenia grupowego, zawiadomienie o zajsciu zdarzenia losowego
moze zgtosi¢ réwniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy; w takim
przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony z umowy.
3. Postanowien ust. | i 2 nie stosuje si¢ do zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowa na podstawie umowy w zakresie ubezpieczenia
assistance, jezeli $wiadczenie jest spetnione bezposrednio po zgioszeniu
zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniows lub bez przeprowadzania
postepowania dotyczacego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia.

4. COMPENSA obowiazana jest wyptaci¢ odszkodowanie/spetnic¢
$wiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia
o zdarzeniu objetym ubezpieczeniem. Jezeli wyjasnienie w powyzszym
terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
COMPENSY albo wysokosci odszkodowania lub innego $wiadczenia
nie jest mozliwe, odszkodowanie lub inne $wiadczenie wyptacane jest
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢
odszkodowania lub innego $wiadczenia zostanie wyptacona w terminie

30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu.

5. Jezeli w terminach okreslonych w ust. 4 COMPENSA nie wyptaci
odszkodowania lub $wiadczenia, zawiadamia na pismie:

I) osobe zgtaszajaca roszczenie oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek,
w szczegdlnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie jest on osoba
zglaszajaca roszczenie — o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej
roszczen w catosci lub w czesci, a takze powinna wyptaci¢ bezsporna
cze$¢ swiadczenia.

6. Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, COMPENSA
informuje o tym na pismie:

I) osobe wystepujaca z roszczeniem oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek,
w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca
roszczenie — wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawnag
uzasadniajaca catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty $wiadczenia;
informacja powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowe;.

7. COMPENSA udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, osobie
wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy, informacje
i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY
lub wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia. Osoby te moga zada¢
pisemnego potwierdzenia przez COMPENSE udostepnionych informacii,
a takze sporzadzenia na swodj koszt kserokopii dokumentéw i
potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez COMPENSE.

8. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 7, COMPENSA
udostepnia, na zadanie, w postaci elektronicznej.

9. Sposob udostepniania informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w
ust. 7:

I) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych
zgodnie z ust. 7 informacjj;

2) zapewniania mozliwosci sporzadzania kserokopii dokumentéw
i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem, zgodnie z ust. 7

— nie moze wigza¢ sie z nadmiernymi utrudnieniami dla oséb, o ktérych
mowa w ust. 7.

10. Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji
i dokumentéw w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby,
o ktérych mowa w ust. 7, nie moga odbiega¢ od przyjetych w obrocie
zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug.

1. COMPENSA przechowuije informacje i dokumenty, o ktérych mowa
w ust. 7, do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z umowy.
12. COMPENSA wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie
uznania roszczenia uprawnionego z umowy w wyniku ustalert dokonanych
w przeprowadzonym przez siebie postgpowaniu, o ktérym mowa
w ustepach powyzej, zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadu.

13. COMPENSA obowigzana jest wyptaci¢ odszkodowanie ($wiadczenie)
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu.
14. Odszkodowanie ($wiadczenie) wyptacane jest przelewem
na rachunek bankowy Ubezpieczonego lub innej osoby uprawnionej
do odszkodowania ($wiadczenia). Na wniosek Ubezpieczonego lub innej
osoby uprawnionej do odszkodowania ($wiadczenia), COMPENSA wysle
odszkodowanie ($wiadczenie) przekazem pocztowym.

5. Odszkodowanie ($wiadczenie) wyptacane jest w ztotych polskich.
16. Jezeli koszty zostaty poniesione w walucie obcej, odszkodowanie
wyptacane jest w zfotych polskich wedtug $redniego kursu walut obcych
Narodowego Banku Polskiego z dnia powstania szkody.
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17. W przypadku wymagalnosci skfadki lub rat skfadki przed data
wyptaty odszkodowania COMPENSA moze potraci¢ z wyptacanego
Ubezpieczajacemu, ktory zawart umowe na wiasny rachunek,
odszkodowania kwote niezaptaconej, wymagalnej sktadki lub rat sktadki.

§ 42. ROSZCZENIA REGRESOWE W ZWIAZKU

Z UBEZPIECZENIEM MAJATKOWYM

I. Z dniem zaptaty odszkodowania przez COMPENSE, roszczenia
Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodza z mocy prawa na COMPENSE do wysokosci wyptaconego
odszkodowania. Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa tylko
czes$¢ szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej czegsci
pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed COMPENSA,

2. Zasady wynikajace z ust. | stosuje si¢ odpowiednio w razie zawarcia
umowy na cudzy rachunek.

3. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sig
roszczenia odszkodowawczego w stosunku do sprawcy szkody w catosci
lub w czesci, COMPENSA moze odméwic¢ wyptaty odszkodowania
odpowiednio w catosci lub w czesci. Natomiast jezeli fakt ten ujawniony
zostanie juz po wypfaceniu odszkodowania, COMPENSA moze zada¢
zwrotu odpowiednio catosci lub czesci odszkodowania — w zakresie
w jakim Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zrzekt sie odszkodowania
lub je ograniczyt.

4. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani s3 do udzielenia
COMPENSIE wszelkich informacji, dostarczenia dokumentéw
oraz umozliwienia prowadzenia czynnosci niezbednych do skutecznego
dochodzenia roszczen regresowych.

5. Jezeli roszczenia regresowe zostana w catosci zaspokojone przez
COMPENSE przed zawarciem przez Ubezpieczajacego kolejnej umowy
z COMPENSA, wyptacone odszkodowanie nie bedzie miato wptywu
na uprawnienia Ubezpieczajacego do znizki za bezszkodowy przebieg
ubezpieczenia w COMPENSIE.

6. Jezeli roszczenia regresowe zwiazane ze szkoda, z tytutu ktérej
doszto do wyptaty odszkodowania z ubezpieczenia AC, zostang w catosci
zaspokojone przez COMPENSE po zawarciu przez Ubezpieczajacego
z COMPENSA kolejnej umowy w zakresie ubezpieczenia AC,
COMPENSA dokona zwrotu na rzecz Ubezpieczajacego roznicy
pomiedzy sktadka uiszczona z tytutu kolejnej umowy a sktadka,
ktéra bytaby nalezna, gdyby ww. szkoda nie miafa miejsca.

ROZDZIAL VI
UBEZPIECZENIE ZIELONA KARTA

§ 43. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ochrona ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna
Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone osobom trzecim, powstate
w zwiazku z ruchem tego pojazdu poza granicami Rzeczpospolitej
Polskiej, na terytorium panstw nalezacych do Systemu Zielonej Karty,
wymienionych w dokumentach ubezpieczeniowych, przy czym istnienie
odpowiedzialnosci Ubezpieczonego okresla si¢ na podstawie prawa
wskazanego jako wtasciwe i majace zastosowanie w przypadku danego
zdarzenia.

2. Odszkodowanie ustala sig¢ i wyptaca w granicach odpowiedzialnosci
cywilnej Ubezpieczonego, zgodnie z prawem wiasciwym, z zastrzezeniem
ust. 5.

3. Wysokos$¢ sum gwarancyjnych jest réwna minimalnym sumom
gwarancyjnym obowiazujacym w chwili zawierania umowy, zgodnie

z obowiazujacymi przepisami prawa.

4. Réwnowartos¢ sumy gwarancyjnej w zlotych polskich ustalana przy
zastosowaniu kursu $redniego walut obcych ogtaszanego przez Narodowy
Bank Polski, obowiazujacego w dniu wyrzadzenia szkody.

5. Odszkodowanie wyptacane jest do wysokosci sumy gwarancyjnej okreslonej
zgodnie z przepisami prawa wiasciwego dla miejsca zdarzenia, a jezeli suma
gwarancyjna okreslona w umowie jest wyzsza, do wysokosci tej sumy.

ROZDZIAL VIl POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 44. POSTANOWIENIA REKLAMACYJNE DLA OSOB
FIZYCZNYCH

I. Dla celéw niniejszego paragrafu wprowadza sie nastgpujace pojecia:
1) Klient — bedacy osobg fizyczng (w tym osoba fizyczna wykonujaca
dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa w ramach tzw. jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej lub spétki cywilnej) Ubezpieczajacy,
Ubezpieczony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) Reklamacja — wystapienie skierowane do COMPENSY przez
jej Klienta, w ktérym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug
$wiadczonych przez COMPENSE.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w kazdej jednostce COMPENSY,
w ktoérej zakresie obowiazkoéw jest obstuga Klienta. Ztozenie Reklamacii
niezwtocznie po powzigciu przez Klienta zastrzezen utatwi i przyspieszy
rzetelne jej rozpatrzenie przez COMPENSE.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta w formie:

I) pisemnej — sktadajac osobiscie pismo w jednostce wskazanej w ust. 2
powyzej albo listownie;

2) ustnie — telefonicznie na numer telefonu 22 501 61 00 albo osobiscie
w jednostce wskazanej w ust. 2 powyzej do protokotu podczas wizyty
Klienta w tej jednostce;

3) w formie elektronicznej na adres e-mail reklamacje@compensa.pl.
4. W celu przyspieszenia postepowania, reklamacja powinna zawiera¢:
1) imig i nazwisko (nazwa firmy) Klienta;

2) adres Klienta;

3) informacjg, czy Klient wyraza zgode na otrzymywanie odpowiedzi
droga elektroniczng, a jezeli tak — réwniez adres email, na ktéry
odpowiedz ma zosta¢ przestana;

4) PESEL/REGON;

5) numer dokumentu ubezpieczenia lub nr szkody.

5. Na zadanie Klienta, COMPENSA potwierdzi fakt ztozenia skargi
na pismie lub w inny sposéb uzgodniony z Klientem.

6. Z zachowaniem postanowien ust. 7 ponizej, odpowiedzi na Reklamacje
COMPENSA udziela bez zbednej zwtoki, jednak nie poézniej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji. Termin wskazany
w zdaniu pierwszym uwaza si¢ za dotrzymany, jezeli odpowiedz zostafa
wystana przed jego upfywem.

7. W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi w ww.
terminie, COMPENSA zobowigzana jest do poinformowania Klienta o:
1) przyczynach braku mozliwosci dotrzymania ww. terminu;

2) okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone;

3) przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak
niz 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

8. Odpowiedzi na Reklamacje COMPENSA udziela w postaci papierowej
lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, chyba ze Klient
wystapi z wnioskiem o przestanie odpowiedzi poczta elektroniczna.
W takim przypadku odpowiedz zostanie przestana na adres e-mail
podany przez Klienta.
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9. Po otrzymaniu odpowiedzi na Reklamacje rozpatrzona negatywnie
Klient ma prawo odwota¢ sie do COMPENSY.

10. Klient ma prawo zfozy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy przez
Rzecznika Finansowego, w szczegdlnosci w przypadku:

I) nieuwzglednienia roszczen Klienta w trybie rozpatrywania reklamacji;
2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej
zgodnie z wola Klienta w terminie okreslonym w odpowiedzi na te
reklamacje.

I'l. Na wniosek Klienta, spor z COMPENSA moze zosta¢ poddany
poza sadowemu postepowaniu w sprawie rozwiazywania sporéw miedzy
Klientem a podmiotem rynku finansowego przeprowadzonemu przez
Rzecznika Finansowego (szczegotowe informacje w tym zakresie dostepne
s3 na stronie internetowej Rzecznika Finansowego: https://rf.gov.pl/).

§ 45. POSTEPOWANIE SKARGOWE / ZAZALENIOWE

DLA OSOB INNYCH NIZ OSOBY FIZYCZNE

I. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy
nie bedacemu osobg fizyczng przystuguje prawo do wniesienia skargi
lub zazalenia (tacznie zwanych dalej skarga) dotyczacych ustug
$wiadczonych przez COMPENSE lub wykonywania przez COMPENSE
dziatalno$ci ubezpieczeniowej. Ztozenie skargi niezwtocznie po powzieciu
przez skarzacego zastrzezen ufatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie
przez COMPENSE.

2. Skarge mozna zlozy¢:

1) w formie pisemnej — za posrednictwem poczty, kuriera lub pisma
zlozonego osobiscie w Centrali COMPENSY (Al. Jerozolimskie 162,
02-342 Warszawa) lub jednostce terenowej;

2) ustnie — telefonicznie, dzwoniac pod numer infolinii: 22 501 61 00.
3. Skarga powinna zawierac:

1) nazwe firmy skarzacego;

2) adres skarzacego;

3) informacje, czy skarzacy wyraza zgode na otrzymywanie odpowiedzi
droga elektronicznga, a jezeli tak — réwniez adres email, na ktéry
odpowiedz ma zosta¢ przestana;

4) REGON;

5) numer dokumentu ubezpieczenia lub nr szkody.

4. Na zadanie skarzacego, COMPENSA potwierdzi fakt ztozenia skargi
na pismie lub w inny sposéb uzgodniony ze skarzacym.

5. Odpowiedz na skarge powinna zosta¢ udzielona przez COMPENSE
bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od dnia jej otrzymania. W przypadku uzasadnionej niemoznosci
udzielenia odpowiedzi w tym terminie, COMPENSA zobowiazana jest
do poinformowania osoby skarzacej o:

I) przyczynach braku mozliwosci dotrzymania ww. terminu;

2) okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone;

3) przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak
niz 90 dni od dnia otrzymania skargi.

6. Odpowiedz na skarge lub zazalenie udzielana jest w formie pisemnej,
chyba ze uzgodniono ze skarzacym inng forme odpowiedzi.

7. Jesli zyczeniem skarzacego jest otrzymanie odpowiedzi droga
elektroniczng na wskazany adres e-mail i skarzacy wyrazit zgode
na otrzymywanie odpowiedzi droga elektroniczna, odpowiedz wysytana
jest mu ta droga.

8. Po otrzymaniu skargi rozpatrzonej negatywnie osoba skarzaca
ma prawo odwota¢ sie do COMPENSY.

§ 46. WAZNE INFORMACJE DLA UBEZPIECZAJACYCH,
UBEZPIECZONYCH | UPRAWNIONYCH Z UMOWY

I. COMPENSA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

2. W przypadku zastrzezen co do wykonywania dziatalnosci przez
COMPENSE Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu
lub uprawnionemu z umowy przystuguje prawo wystapienia do Komis;ji
Nadzoru Finansowego.

3. Powdédztwo o roszczenia wynikajace z umowy mozna wytoczy¢
albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej (sad wtasciwy miejscowo
dla siedziby COMPENSY) albo przed sadem wtasciwym dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub uprawnionego z umowy.

4. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy mozna wytoczy¢
albo wedtug przepisow o witasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy
dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy.

5. Osoba bedaca konsumentem moze ponadto zwréci¢ sie o pomoc
do wiasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta.
6. Prawem wtasciwym dla umowy zawartej na podstawie niniejszych
OWU jest prawo polskie. W sprawach nie uregulowanych w OWU
maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz innych obowiazujacych aktéow
prawnych obowiazujacych w Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 47. WZNOWIENIE UMOWY

I. Compensa ma prawo do zaproponowania Ubezpieczajagcemu
zawarcia umowy ubezpieczenia na kolejny okres ubezpieczenia, zgodnie
z procedura opisang w ust. 2 - 5 ponizej, oraz z zastrzezeniem przepiséw
prawa regulujacych zasady przetwarzania danych osobowych.

2. W przypadku skorzystania z prawa okreslonego w ust. |, COMPENSA
przesyta Ubezpieczajacemu, przed rozwiazaniem dotychczas obowiazujacej
umowy ubezpieczenia, propozycje umowy ubezpieczenia zawierajaca
w szczegolnosci:

1) nowa wysokos¢ skiadki;

2) termin pfatnosci skfadki;

3) sume ubezpieczenia;

4) informacje dotyczace ryzyka ubezpieczeniowego zwiazanego z
umowa ubezpieczenia, wynikajace z o$wiadczen ztozonych przez
ubezpieczajacego przy zawieraniu pierwszej umowy ubezpieczenia
oraz danych dotyczacych tego ryzyka uzyskanych przez COMPENSE
w toku wykonywania dotychczas obowiazujacej umowy ubezpieczenia
(uméw ubezpieczenia).

3. Umowa ubezpieczenia na warunkach okreslonych w propozycji umowy
ubezpieczenia przestanej przez COMPENSE Ubezpieczajacemu zgodnie
z ust. 2 zostanie zawarta w dniu, w ktérym Ubezpieczajacy zapfacit
sktadke lub jej pierwsza rate w wysokosci wskazanej w propozyciji
umowy ubezpieczenia pod warunkiem, iz sktadka ta zostata zaptacona
w terminie wskazanym w propozycji umowy ubezpieczenia.

4. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w trybie wskazanym
w ust. 3 COMPENSA wystawia i dorecza Ubezpieczajacemu polise
potwierdzajaca zawarcie nowej umowy ubezpieczenia.

5. Ubezpieczajacy, optacajac sktadke w wysokosci zgodnej z propozycja umowy
ubezpieczenia, potwierdza prawdziwos¢ wszystkich informacji dotyczacych
ryzyka ubezpieczeniowego (wskazanych w ust. 2 pkt 4) przedstawionych
przez Ubezpieczyciela w propozycji umowy ubezpieczenia, przestanej
przez Ubezpieczyciela Ubezpieczajacemu zgodnie z ust. 2.
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§ 48. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez strony w zwiazku
z umowa powinny by¢ dokonywane na pismie za pokwitowaniem
przyjecia, wystane listem poleconym lub dokonywane w inny uzgodniony
sposéb. Strony zobowiazuja si¢ informowaé wzajemnie o zmianie ich
siedziby (adresu).

2. Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy moze ztozyc
w kazdej jednostce terenowej COMPENSY.

3. OWU zostaly zatwierdzone przez Zarzad Compensa TU S. A. Vienna
Insurance Group uchwatg nr 3/02/2017 z dnia 2 lutego 2017 roku i maja
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 2 lutego 2017
roku.

ROZDZIAL VIl
KLAUZULE DODATKOWE

KLAUZULA NR | DO UBEZPIECZENIA AC COMPENSA moto
DNA kod

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli, ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
autocasco (AC) moze zosta¢ rozszerzona o ubezpieczenie COMPENSA
moto DNA kod (zwane dalej ,COMPENSA moto DNA’). W zakresie
nieuregulowanym odmiennie niniejsza klauzulg zastosowanie znajduja
postanowienia rozdziatu |, II, V, VIl Ogélnych warunkéw ubezpieczenia
pojazdéw — COMPENSA Komunikacja (zwanych dalej ,OWU”)
szczegoélne warunki ubezpieczenia.

2. Umowa w zakresie ubezpieczenia COMPENSA moto DNA kod,
w zakresie wynikajacym z niniejszej klauzuli, moze zosta¢ zawarta tylko
woéwczas, gdy zawierana jest z COMPENSA umowa AC oraz na ten sam
okres ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia AC,
z zastrzezeniem jednak, iz okres ten nie moze by¢ krétszy niz okres roczny.

§ 2. DEFINICJE

I. System DNA Auto — sposéb oznakowania pojazdu mikroczasteczkami
zawierajacymi naniesiony laserem unikalny 17 cyfrowy numer PIN
i umieszczenie oznakowanego pojazdu w rejestrze mienia zabezpieczonego
systemem DNA Auto na stronie www.dnaprogram.pl.

§ 3. PRZEDMIOT | ZAKRES KLAUZULI

I. Ubezpieczenie COMPENSA moto DNA kod w ramach niniejszej
klauzuli dotyczy wytacznie ubezpieczenia AC w opcji BAZA.

2. Ubezpieczeniem AC w opcji BAZA rozszerzonym o ubezpieczenie
COMPENSA moto DNA obejmowane sa samochody osobowe, inne pojazdy
wykonane przez adaptacje samochodu osobowego, pojazdy wyprodukowane
w karoseriach samochodéw osobowych jako pojazdy typu van niezaleznie
od sposobu zarejestrowania pojazdu (,,samochody osobowe”), w ktérych
zainstalowany jest system DNA Auto (zainstalowany przed zawarciem umowy
lub bezposrednio po zawarciu umowy, nie pézniej jednak niz przed uptywem 30 dni
od jej zawarcia).

3. System DNA Auto jest traktowany przez COMPENSE jako
samodzielne zabezpieczenie.

4. W przypadku wyptacenia odszkodowania za szkode na skutek
kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia Ubezpieczony zachowuje
przystugujace mu znizki przyjete w mijajacym okresie ubezpieczenia,
z zastrzezeniem ust 5.

5. Ubezpieczony nie zachowa przystugujacych mu znizek przyjetych
w mijajacym okresie ubezpieczenia, jezeli system DNA Auto nie byt
W pojezdzie zainstalowany, a szkoda powstata w terminie po uptywie
pierwszych 30 dni od dnia zawarcia umowy.

6. Wykupienie klauzuli COMPENSA moto DNA kod uprawnia
Ubezpieczajacego do uzyskania dodatkowej znizki w ubezpieczeniu AC
w wysokosci i na zasadach okreslonych w taryfie sktadek.

§ 4. WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA | OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Poza wytaczeniami i ograniczeniami odpowiedzialnosci, zawartymi
w rozdziale Il i V OWU COMPENSA nie odpowiada za szkode
bedaca nastepstwem kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia
dodatkowego, jezeli:

1) w chwili dokonania kradziezy system DNA Auto nie byt w pojezdzie
zainstalowany, a pojazd nie posiadat innych samodzielnych zabezpieczen
przed kradzieza w liczbie okreslonej w zaleznosci od wartosci rynkowej
pojazdu w dniu zawarcia umowy zgodnie z rozdziatem I OWU (8§ 9),
o ile brak zabezpieczen byt przyczyna szkody;

2) do kradziezy doszio po uptywie pierwszych 30 dni od dnia zawarcia
umowy.

§ 5. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest na podstawie taryfy
sktadek, obowiazujacej w dniu zawarcia umowy w zakresie ubezpieczenia
COMPENSA moto DNA kod.

2. W pozostatym zakresie, do ubezpieczenia COMPENSA moto
DNA kod stosuje sie odpowiednio postanowienia dotyczace sktadki
ubezpieczeniowej okreslone w rozdziale V OWU.

§ 6. UDZIAL WELASNY W SZKODZIE

I. Jezeli nie uméwiono sig inaczej, udziat wiasny w szkodzie okreslony
w OWU w rozdziale Il (w wysokosci 700 zi), zostaje zniesiony w
przypadku szkody powstatej w wyniku kradziezy pojazdu, jego czesci
lub wyposazenia.

KLAUZULA NR 2 DO UBEZPIECZENIA AC - Ubezpieczenie
SZYB w pojezdzie

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu zawartej z COMPENSA umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych (OC) lub z tytutu
zawartej z COMPENSA na podstawie OWU umowy ubezpieczenia
pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty autocasco (AC) moze
zosta¢ rozszerzona o ubezpieczenie SZYB w pojezdzie. W zakresie
nieuregulowanym odmiennie niniejsza klauzulg zastosowanie znajduja
postanowienia rozdziatu |, Il i V, VI Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
pojazdéw — COMPENSA Komunikacja (zwanych dalej OWU).

2. Umowa w zakresie ubezpieczenia SZYB w pojezdzie, w zakresie
wynikajacym z niniejszej klauzuli, moze zosta¢ zawarta tylko woéwczas,
gdy zawierana jest z COMPENSA umowa AC lub umowa OC oraz na taki
sam okres ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa AC lub umowa
OcC.

3. Z zastrzezeniem § 3 ust. 3 umowa zawierana jest w sytuacji, w ktorej
Ubezpieczajacy wyraza zgode na dokonanie wymiany badz naprawy
uszkodzen szyb objetych ubezpieczeniem bezposrednio przez podmiot
wspotpracujacy w tym zakresie z COMPENSA, na koszt COMPENSY,
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jednakze wylacznie w zakresie sumy ubezpieczenia okreslonej w § 4.
Aktualna lista dostepnych zaktadéw naprawczych Partnera znajduje sie
na stronie internetowej www.compensa.pl. Szyby, oferowane
i montowane przez Partnera COMPENSY, s3 cze$ciami zamiennymi,
posiadajacymi dokfadnie te same parametry, co szyby oryginalne. Szyby
te s3 najwyzszej jakosci i posiadaja wszystkie stosowne homologacje.

§ 2. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczeniem SZYB w pojezdzie moze zosta¢ objeta szyba
czotowa, boczna i tylna, zamocowana w pojezdzie osobowym, innym
pojezdzie wyprodukowanym w karoseriach samochodéw osobowych
jako pojazdy typu van niezaleznie od sposobu zarejestrowania pojazdu
(,,samochody osobowe”) oraz ciezarowym o dopuszczalnej masie catkowitej
do 3,5 ton, zarejestrowanym na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, nie
starszym niz |5 lat.

§ 3. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczenie SZYB w pojezdzie obejmuje szkody powstate w
wyniku zdarzen majacych miejsce na terytorium objetym ubezpieczeniem
w ramach umowy.

2. W przypadku szkéd powstatych poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej, wymiana lub naprawa powinna zosta¢ dokonana przez Partnera
COMPENSY na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, z zastrzezeniem
ust. 3.

3. Jezeli z uwagi na charakter uszkodzen, wymiana lub naprawa
ubezpieczonej szyby lub szyb musi nastapi¢ poza terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, Ubezpieczony moze dokona¢ ww. wymiany
lub naprawy na swoj koszt za granica. W takiej sytuacji COMPENSA
wyptaci Ubezpieczonemu odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci:
) odpowiadajacej kosztom takiej wymiany lub naprawy oraz wedtug
cen czesci zamiennych obowiazujacych na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej albo

2) w wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw, w zaleznosci od tego,
ktére z tych kosztéw sa nizsze.

§ 4. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Suma ubezpieczenia wynosi 3.000 zt brutto i stanowi gérna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY w okresie ubezpieczenia. Suma
ubezpieczenia ulega kazdorazowo pomniejszeniu o kolejne, pokryte
bezposrednio przez COMPENSE koszty wymiany lub naprawy
w zakfadzie naprawczym Partnera oraz wyptacone odszkodowania.
W przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia umowa
ubezpieczenia ulega rozwiazaniu.

§ 5. OCHRONA ZNIZKI W UBEZPIECZENIU AC

I. W przypadku szkody zgtoszonej z ubezpieczenia SZYB w pojezdzie
Ubezpieczony nie traci naleznej mu znizki za bezszkodowy przebieg
ubezpieczenia AC, w przypadku zawierania kolejnej umowy AC
z COMPENSA,.

§ 6. WYLACZENIA Z UBEZPIECZENIA 1 OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Poza wytaczeniami i ograniczeniami odpowiedzialnosci, zawartymi
w rozdziale Il i V OWU, wytaczone z odpowiedzialnosci sg réwniez
szkody bedace nastepstwem:

) zniszczenia badz uszkodzenia innych szyb niz wymienione
w przedmiocie ubezpieczenia oraz pozostatych elementéw szklanych
(np. lusterek wewnetrznych i zewnetrznych, reflektora, szyberdachu,

szyby przedniej stanowiacej jeden element z dachem panoramicznym
i dachu panoramicznego);

2) zniszczenia lub uszkodzenia szyb innych niz szklane;

3) uszkodzenia badz zniszczenia nalepki kontrolnej, naklejek reklamowych
badz innych umieszczonych na szybach naklejek;

4) zniszczenia lub uszkodzenia powstatego w wyniku wad fabrycznych
szyb;

5) uszkodzenia lub zniszczenia elementéw ubezpieczonego pojazdu,
zwiazanych z szybg, tj. uszczelek, listew, uchwytéw i innych elementach
montazowych, chyba ze ich zniszczenie badz uszkodzenie powstato
razem ze zniszczeniem badz uszkodzeniem szyby.

§ 7. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ skfadki ubezpieczeniowej (zwanej dalej sktadka) ustalana
jest na podstawie taryfy sktadek, obowiazujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia SZYB w pojezdzie.

2. W pozostatym zakresie do ubezpieczenia SZYB w pojezdzie stosuje
sie odpowiednio postanowienia dotyczace sktadki ubezpieczeniowej
okreslone w rozdziale V OWU.

§ 8. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Do ubezpieczenia SZYB w pojezdzie stosuje sie odpowiednio
postanowienia dotyczace poczatku oraz konca odpowiedzialnosci
okreslone w rozdziale V OWU.

§ 9. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Przy ustaleniu wysokosci odszkodowania nie ma zastosowania
franszyza integralna wskazana w § 10 ust. 6, udziat wtasny wskazany w
§ 20 ust. 3 oraz potracenia amortyzacji wskazane w § 14 ust. 5 rozdziat
I OWU.

2. Odszkodowanie kazdorazowo wyptacane jest w kwocie brutto.

3. W pozostatym zakresie zastosowanie znajduja odpowiednie zapisy
rozdziatu I, V i VII OWU.

KLAUZULA NR 3 DO UBEZPIECZENIA AC - Ubezpieczenie
GanTrack

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli, ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
autocasco (AC) moze zosta¢ rozszerzona o ubezpieczenie GanTrack
(zwane dalej ,,GanTrack”). W zakresie nieuregulowanym odmiennie
niniejszg klauzulg zastosowanie znajduja postanowienia rozdziatu I, Il
i V, VIl Ogélnych warunkéw ubezpieczenia pojazdéw — COMPENSA
Komunikacja (zwanych dalej ,OWU?”).

2. Umowa w zakresie ubezpieczenia GanTrack w zakresie wynikajacym
z niniejszej klauzuli moze by¢ zawarta tylko, jezeli na podstawie OWU
zawierana jest z COMPENSA umowa w zakresie ubezpieczenia AC dla
samochoddéw osobowych, innych pojazdéw wykonanych przez adaptacje
samochodu osobowego albo pojazdéw wyprodukowanych w karoseriach
samochodéw osobowych jako pojazdy typu van niezaleznie od sposobu
zarejestrowania pojazdu (,samochody osobowe”).

3. Umowa zawierana jest w sytuacji, w ktérej Ubezpieczajacy
zobowiaze si¢ do zamontowania w ubezpieczanym pojezdzie urzadzenia
zabezpieczajaco-lokacyjnego z czynna funkcja monitoringu GanTrack
M2M lub GanTrack 3R (zwanego dalej ,modutem GanTrack”),
na podstawie stosownej umowy o $wiadczenie ustug poszukiwania zawartej
z firma Gannet Guard Systems S.A. (zwanej dalej ,,umowa GanTrack”),
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albo w ubezpieczanym pojezdzie zamontowany jest juz modut GanTrack
na podstawie umowy GanTrack zawartej przez Ubezpieczajacego.

4. GanTrack jest traktowany jako samodzielne zabezpieczenie
przeciwkradziezowe, zgodne z rozdziatem || OWU. Zamontowanie
modutu GanTrack spetnia okreslone w OWU wymogi odnosnie
koniecznosci wyposazenia pojazdu w urzadzenie zabezpieczajaco-
lokacyjne z czynng funkcja monitoringu w przypadku pojazdéw o wartosci
powyzej 200.000 zt.

§ 2. PRZEDMIOT POSTANOWIEN KLAUZULI

I. Przedmiotem postanowien klauzuli jest przyznanie Ubezpieczajacemu
prawa do zawarcia umowy w zakresie ubezpieczenia AC danego pojazdu
z uwzglednieniem 10% dodatkowej znizki przystugujacej maksymalnie
przez trzy kolejno nastepujace po sobie roczne okresy ubezpieczenia
(w ramach trzech kolejnych uméw w zakresie ubezpieczenia AC
dotyczacych danego pojazdu).

2. Warunkiem skorzystania z dodatkowej znizki, o ktérej mowa w ust. |,
jest:

1) zainstalowanie w ubezpieczanym pojezdzie modufu GanTrack oraz

2) przestrzeganie obowiazkéw wynikajacych z umowy GanTrack
w zakresie zapewniajacym funkcjonowanie modutu GanTrack przez caty
okres korzystania ze znizki dodatkowe;j.

3. Montaz urzadzenia nalezy wykona¢ najpézniej w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia AC, uwzgledniajacej dodatkowa
znizke z tytutu zamontowanego modufu GanTrack.

4. Brak montazu modutu GanTrack w terminie okreslonym w ust. 3
lub nieprzestrzeganie warunkéw umowy GanTrack powodujace
wytaczenie urzadzenia lub zawieszenie $wiadczenia ustugi przez Gannet
Guard Systems S.A., oznacza utrate prawa do korzystania z dodatkowej
znizki i konieczno$¢ zaptaty sktadki z tytutu ubezpieczenia AC za biezacy
okres ubezpieczenia w wysokosci nieuwzgledniajacej ww. dodatkowej
znizki (a tym samym konieczno$¢ doptaty 10% roznicy w sktadce,
z tytutu bezzasadnie zastosowanej znizki dodatkowej), z zastrzezeniem
postanowien ust. 5.

5. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4, Compensa wezwie
Ubezpieczajacego do usunigcia uchybienia polegajacego na niekorzystaniu
/ niezapewnieniu funkcjonowania modutu GanTrack z wyznaczeniem
terminu, do ktérego nalezy usuna¢ powyzsze uchybienie w celu
utrzymania uprawnienia do dodatkowej znizki. Brak usunigcia ww.
uchybienia w terminie wskazanym w wezwaniu powoduje koniecznos¢
niezwtocznej doptaty przez Ubezpieczajacego sktadki, stosownie
do postanowien ust. 4.

§ 3. OCHRONA ZNIZKI W UBEZPIECZENIU AC

I. W przypadku szkody z ubezpieczenia AC powstatej w pojezdzie
z zamontowanym modufem GanTrack, Ubezpieczony nie traci
naleznej mu 10% znizki w trzech kolejno nastepujacych po sobie
okresach ubezpieczenia (W ramach trzech kolejnych uméw w zakresie
ubezpieczenia AC dotyczacych danego pojazdu).

KLAUZULA NR 4 DO UBEZPIECZENIA AC - Ubezpieczenie
straty finansowej — GAP

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli, ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
autocasco (AC) moze zosta¢ rozszerzona o ubezpieczenie starty
finansowej — GAP (zwane dalej ,,GAP”), dostepnego w dwoch wariantach:

Ubezpieczenie GAP AutoCasco (zwane dalej ,GAP AutoCasco”)
oraz Ubezpieczenie GAP fakturowy (zwane dalej ,,GAP fakturowy”).
W zakresie nieuregulowanym odmiennie niniejsza klauzula zastosowanie
znajduja postanowienia rozdziatu |, Il i V, VIl Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
pojazdow — COMPENSA Komunikacja (zwanych dalej ,,OWU”).

2. Obijecie ochrong ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia GAP
w ramach niniejszej klauzuli mozliwe jest wytacznie w przypadku
zawarcia umowy podstawowego ubezpieczenia obejmujacej ryzyko
kradziezy pojazdu.

3. Objecie ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia GAP
w ramach niniejszej klauzuli potwierdzone zostaje dokumentem
ubezpieczenia.

§ 2. DEFINICJE

I. Poza definicjami, zawartymi w rozdziale | OWU do ubezpieczenia
GAP maja zastosowanie ponizej okreslone definicje:

1) CALKOWITE ZNISZCZENIE POJAZDU - uszkodzenie
ubezpieczonego pojazdu w stopniu powodujacym, iz jego naprawa jest
nieoptacalna (to jest gdy koszt naprawy pojazdu przekracza jego wartosc¢
sprzed zdarzenia bedacego przyczyna tego uszkodzenia);

2) PODSTAWOWE UBEZPIECZENIE POJAZDU - ubezpieczenie
pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty autocasco (AC) wynikajace
z umowy zawartej przez Ubezpieczajacego z COMPENSA Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group (zwana dalej COMPENSA)
na podstawie rozdziatu | i || OWU,;

3) SPRAWCA - kierujacy lub posiadacz pojazdu innego niz ubezpieczony
pojazd, ktéry na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa ponosi
odpowiedzialno$¢ cywilng za zajscie szkody OC;

4) SZKODA OC - szkoda w mieniu (pojezdzie) bedaca nastepstwem
catkowitego zniszczenia pojazdu, za ktéra odpowiedzialnos¢ gwarancyjna
ponosi ubezpieczyciel sprawcy w ramach ubezpieczenia OC;

5) UBEZPIECZENIE OC - obowiazkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate
w zwiazku z ruchem tych pojazdéw, o ktérym mowa w ustawie z dnia
22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(Dz. U. z 2003 r. nr 124 poz. 1152 zezm.);

6) POCZATKOWA WARTOSC POJAZDU:

a) w przypadku GAP AutoCasco — wartos$¢ ubezpieczonego pojazdu
odpowiadajaca sumie ubezpieczenia okreslonej w umowie podstawowego
ubezpieczenia pojazdu ustalonej w dniu zawarcia tej umowy
(z zastrzezeniem § 7 ust. 2 klauzuli), nie wyzsza niz 105% wartosci
tego pojazdu podanej w katalogu publikowanym przez Info-Ekspert
lub EUROTAX;

b) w przypadku GAP fakturowy — wynikajaca z dokumentu zakupu
warto$¢ ubezpieczonego pojazdu (wraz z akcesoriami montowanymi
fabrycznie) nabytego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
z wytaczeniem akcesoriow montowanych u dealera, chyba ze zostaty
one uwzglednione w cenniku odpowiedniego producenta i podane
w dokumencie zakupu, nie wyzsza jednak niz 105% wartosci podanej
w katalogu publikowanym przez Info-Ekspert lub EUROTAX; Poczatkowa
warto$¢ pojazdu w obu wariantach ubezpieczenia GAP nie uwzglednia
takich opfat jak: optata gwarancyjna, skfadki ubezpieczeniowe, optata
za dostawe, optaty administracyjne, optaty na rzecz funduszu drogowego,
opfaty licencyjne.
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§ 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

|. Z zastrzezeniem ust. 2 ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia
GAP moga by¢ objete pojazdy spetniajace tacznie nastepujace warunki:
I) okres eksploatacji pojazdu nie przekraczajacy 5 lat (60 miesiecy);
2) poczatkowa warto$¢ pojazdu nie przekraczajaca:

a) w przypadku pojazdéw o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony
— 450.000 zt (z VAT);

b) w przypadku pojazdéw o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5 tony,
w tym ciagnikéw siodtowych, ciagnikow balastowych, przyczep (w tym
naczep) o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 750kg — 500.000 zt
(z VAT);

3) pojazd uwzgledniany jest w katalogu publikowanym przez EUROTAX
lub Info-Ekpsert;

4) pojazd objety jest podstawowym ubezpieczeniem pojazdu przez
caly okres obowiazywania umowy w zakresie ubezpieczenia GAP —
z uwzglednieniem & 7 ust. | pkt 2 i 3 niniejszej klauzuli.

2. Ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia GAP nie moga
zosta¢ objete nastepujace pojazdy:

) uzywane w rajdach i wyscigach samochodowych, w konkursach,
jazdach testowych lub wykorzystywanych do $wiadczenia ustug
kurierskich;

2) wykorzystywane jako bankowozy (z wytaczeniem pojazdow
osobowych w zabudowie typu ,,C”), karetki, karawany pogrzebowe,
uzywane przez nastgpujace stuzby: policje, wojsko, straz pozarng i straz
graniczna;

3) wypozyczane zarobkowo, uzywane w charakterze takséwek
lub do zarobkowego transportu drogowego oséb;

4) wykorzystywane do nauki jazdy;

5) wyposazone w silniki elektryczne lub silniki rotacyjne;

6) zarejestrowane jako motocykle, motorowery lub skutery;

7) przystosowane do przewozu oséb niepetnosprawnych, pojazdy
z czescia mieszkalna, przyczepy turystyczne lub kempingowe;

8) ktore zostaty zmodyfikowane w sposob niezgodny ze specyfikacjami
producenta;

9) zmodyfikowane w stosunku do oryginalnej specyfikacji producenta,
takie jak Aplina, Brabus, AMG, seria M;

10) nastepujacych marek i modeli: Aston Martin, Bentley, Bugatti,
Ferrari, Ford seria RS, Hummer, Lamborghini, Lotus, Maserati, Mazda
RX8, McLaren Fl, Mitsubishi 3000GT, Mitsubishi seria Evo; Nissan
300ZX, Nissan GT-R, Nissan Skyline, Porsche (z wyjatkiem modelu
CAYENNE oraz PANAMERA), Rolls Royce, Subaru SVX oraz Subaru
Impreza WRXSTi.

§ 4. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Zakresem ubezpieczenia objeta jest utrata wartosci pojazdu rozumiana
jako réznica pomiedzy poczatkowa wartoscig pojazdu a:

1) w przypadku dochodzenia przez Ubezpieczonego odszkodowania
z podstawowego ubezpieczenia pojazdu — kwotg odpowiadajaca
wysokosci szkody ustalong w zwiazku z wystapieniem szkody catkowitej
badz kradziezy pojazdu w ramach podstawowego ubezpieczenia pojazdu
(to jest przed potraceniem udziatu wtasnego, warto$¢ pozostatosci
lub z uwzglednieniem redukcji sumy ubezpieczenia zgodnie z warunkami
podstawowego ubezpieczenia);

2) w przypadku dochodzenia przez Ubezpieczonego odszkodowania
z ubezpieczenia OC sprawcy — aktualng w dniu powstania szkody OC
wartos$cia pojazdu wynikajaca z katalogu Info-Ekspert lub EUROTAX
wyliczong przez COMPENSE.

2. COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu ubezpieczenia GAP

wytacznie gdy:

1) w przypadku dochodzenia przez Ubezpieczonego odszkodowania
za szkode catkowita lub kradziez pojazdu z podstawowego ubezpieczenia
pojazdu:

a) w okresie obowiazywania umowy doszto do powstania szkody
catkowitej badz kradziezy pojazdu w ramach podstawowego ubezpieczenia
pojazdu;

b) w ramach podstawowego ubezpieczenia pojazdu istnieje
odpowiedzialnos¢ COMPENSY z tytutu szkody catkowitej badz kradziezy
pojazdu, o ktérych mowa w ppkt. a) powyzej, oraz COMPENSA dokonata
wyptaty lub zobowigzana jest do wyptaty odszkodowania z tego tytutu;
2) w przypadku dochodzenia przez Ubezpieczonego odszkodowania
z tytutu szkody OC - ubezpieczyciel sprawcy dokonat wyptaty
odszkodowania za szkode OC w ramach ubezpieczenia OC sprawcy;
3) szkoda OC jest nastepstwem zdarzenia, ktére miato miejsce
na terytorium panstw, ktére objete s3 zakresem podstawowego
ubezpieczenia pojazdu.

§ 5. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Gorna granica odpowiedzialnosci COMPENSY za utrate wartosci
pojazdu, o ktérej mowa w § 4 ust. |, nie moze przekraczaé limitu
odpowiedzialnosci okreslonego w umowie dla ubezpieczenia GAP,
z zastrzezeniem ze limit ten wynosi maksymalnie 80.000 zi.

§ 6. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy w zakresie ubezpieczenia GAP.
2. Skiadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo w dniu zawarcia umowy,
chyba ze w umowie okreslono inny sposéb i termin optacenia skiadki.

3. W pozostalym zakresie, do ubezpieczenia GAP stosuje sie odpowiednio
postanowienia dotyczace sktadki ubezpieczeniowej okreslone w rozdziale
V OWU.

§ 7. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia GAP $wiadczona
moze by¢, zgodnie z wyborem Ubezpieczajacego, przez:

1) 12-miesigczny okres ubezpieczenia lub

2) dwa kolejno nastepujace po sobie |2-miesigczne okresy ubezpieczenia
(okreslane w dokumencie ubezpieczenia jako okres 24 miesiecy) —
w przypadku, gdy po uptywie okresu ubezpieczenia w ramach umowy
podstawowego ubezpieczenia pojazdu umowa w zakresie ubezpieczenia
AC zostanie zawarta w COMPENSIE na kolejny bezposrednio nastepujacy
okres ubezpieczenia lub

3) trzy kolejno nastepujace po sobie |2-miesigeczne okresy ubezpieczenia
(okreslane w dokumencie ubezpieczenia jako okres 36 miesiecy) —
w przypadku, gdy po upfywie okresu ubezpieczenia w ramach umowy
podstawowego ubezpieczenia pojazdu umowa w zakresie ubezpieczenia
AC zostanie zawarta w COMPENSIE kolejno na dwa nastepujace
po sobie okresy ubezpieczenia.

2. Dla celéow zawarcia oraz wykonania kazdej z uméw okreslonych
w ust. | bierze sie¢ pod uwage poczatkowa warto$¢ pojazdu przyjeta
dla ubezpieczenia GAP w pierwszej z ww. uméw ubezpieczenia pod
warunkiem, iz faczny okres ochrony ubezpieczeniowej nie przekracza
36 miesiecy. Jezeli kolejna zawarta umowa prowadzi do przekroczenia
tacznego okresu ochrony ubezpieczeniowej, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, w tej umowie stosuje sie¢ warto$¢ poczatkowa na dzien
zawarcia tej umowy.

3. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY konczy sie:
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1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego dla ubezpieczenia GAP;
2) z chwila wyptaty odszkodowania z ubezpieczenia GAP z uwagi
na wyczerpanie ochrony ubezpieczeniowej;

3) w dniu odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy w zakresie
ubezpieczenia GAP;

4) z dniem rozwiazania umowy podstawowego ubezpieczenia pojazdu,
z zastrzezeniem ust. | pkt 2 i 3.

§ 8. DOKUMENTACJA

I. W zwiazku ze zgloszeniem roszczenia z tytutu ubezpieczenia GAP
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony, o ile wiedziat o zawarciu umowy
ubezpieczenia GAP na jego rachunek, zobowiazany jest przedstawic¢
nastepujace dokumenty:

1) w przypadku gdy odszkodowanie za szkode catkowitg lub kradziez
pojazdu dochodzone byto z podstawowego ubezpieczenia pojazdu:

a) kopii decyzji o umorzeniu postepowania w sprawie kradziezy pojazdu,
jezeli szkoda nastapita wskutek kradziezy pojazdu;

b) kopii dowodu rejestracyjnego pojazdu;

c) w przypadku pojazdu bedacego przedmiotem umowy leasingu/
kredytu — kopii lub oryginatu dokumentu potwierdzajacego rozliczenie
umowy leasingu / kredytu pojazdu;

2) w przypadku gdy odszkodowanie z tytutu szkody OC dochodzone
byto w ramach ubezpieczenia OC sprawcy;

a) kopii dowodu rejestracyjnego pojazdu;

b) kopii dokumentu potwierdzajacego uzyskanie odszkodowania z tytutu
ubezpieczenia OC sprawcy (potwierdzenie otrzymania przelewu) —
nie dotyczy pojazdu bedacego przedmiotem umowy leasingu / kredytu;
c) w przypadku pojazdu bedacego przedmiotem umowy leasingu /
kredytu — kopii lub oryginatu dokumentu potwierdzajacego rozliczenie
umowy leasingu / kredytu pojazdu;

d) kopii dokumentu potwierdzajacego likwidacje szkody OC,
sporzadzonego przez Ubezpieczyciela sprawcy, z podaniem miedzy
innymi informacji dotyczacych rynkowej wartosci pojazdu przyjetej
do wyliczenia szkody OC oraz szczegétowego wyliczenia szkody OC;
e) kopii decyzji o wysokosci i wyptacie odszkodowania przez
Ubezpieczyciela sprawcy.

KLAUZULA NR 5 DO UBEZPIECZENIA AC/OC - Ubezpieczenie
utraty znizki

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli, ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych
(OC) lub ubezpieczenia pojazdéw mechanicznych od uszkodzenia,
zniszczenia lub utraty (AC) moze zosta¢ rozszerzona o ubezpieczenie
od ryzyka utraty znizki za przebieg ubezpieczenia ustalony zgodnie
z zasadami obowigzujacymi w Compensa TU S.A. Vienna Insurance
Group (zwane dalej ,ubezpieczenie utraty znizki”). W zakresie
nieuregulowanym odmiennie niniejsza klauzulg zastosowanie znajduja
postanowienia rozdziatu |, Il i V, VIl Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
pojazdéow — COMPENSA Komunikacja (zwanych dalej ,,OWU”).

§ 2. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Rozszerzenie ochrony o ubezpieczenie utraty znizki na podstawie
niniejszej klauzuli dokonywane jest, po optaceniu dodatkowej sktadki,
odrebnie dla ubezpieczenia OC i ubezpieczenia AC oraz kazdego
posiadanego przez Ubezpieczonego pojazdu.

2. W przypadku gdy w okresie ubezpieczenia dojdzie do nie wiecej

niz jednej szkody w ramach ubezpieczenia OC lub ubezpieczenia AC,
Ubezpieczony zachowuje przystugujace mu znizki przyjete w mijajacym
okresie ubezpieczenia odrebnie dla ubezpieczenia OC lub ubezpieczenia
AC oraz kazdego posiadanego przez Ubezpieczonego pojazdu.

3. W przypadku gdy w okresie ubezpieczenia dojdzie do wiecej niz
jednej szkody w ramach ubezpieczenia OC lub ubezpieczenia AC, przy
zawieraniu kolejnej umowy ubezpieczenia tego pojazdu znizki badz zwyzki
za przebieg ubezpieczenia oblicza sig biorac pod uwage wszystkie szkody
poza pierwsza objeta ochrong niniejsza klauzulag. Okreslona powyzej
zasada obowiazuje odrebnie dla ubezpieczenia OC i ubezpieczenia AC
oraz kazdego posiadanego przez Ubezpieczonego pojazdu.

4. Na warunkach niniejszej klauzuli mozna ubezpieczy¢ pojazdy
nalezace do Ubezpieczonego, posiadajacego co najmniej 20% znizki
za przebieg ubezpieczenia w OC i AC. W przypadku pojazdu bedacego
przedmiotem umowy leasingu lub zabezpieczeniem kredytu bankowego
albo jezeli pojazd nie zostat zarejestrowany na Ubezpieczonego
bedacego nowonabywca samochodu, powyzsze warunki odnosza sie
do uzytkownika pojazdu bedacego jednoczesnie Ubezpieczajacym.

KLAUZULA NR 6 DO UBEZPIECZENIA AC - Ubezpieczenie
bagazu

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli, ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu ubezpieczenia pojazdéw mechanicznych od uszkodzenia,
zniszczenia lub utraty (AC) moze zosta¢ rozszerzona o ubezpieczenie
bagazu od utraty, zniszczenia lub uszkodzenia (zwane dalej ,,ubezpieczenie
bagazu”). W zakresie nieuregulowanym odmiennie niniejsza klauzula

zastosowanie znajduja postanowienia rozdziatu I, Il i V, VIl Ogélnych
warunkdéw ubezpieczenia pojazdéw — COMPENSA Komunikacja (zwanych
dalej ,OWU?”).

2. Ochrona ubezpieczeniowa moze zosta¢ rozszerzona na podstawie
niniejszej klauzuli wytacznie w przypadku zawarcia umowy w zakresie
ubezpieczenia AC dla pojazdu osobowego, innego pojazdu wykonanego
przez adaptacje samochodu osobowego, pojazdéw wyprodukowanych
w karoseriach samochodéw osobowych jako pojazdy typu van,
niezaleznie od sposobu zarejestrowania pojazdu (,,samochody osobowe”)
oraz pojazdu ciezarowego o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony
zarejestrowanego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

§ 2. DEFINICJE:

I. BAGAZ - rzeczy ruchome przewozone pojazdem ubezpieczonym
na podstawie umowy w zakresie ubezpieczenia AC (w tym $rodki obrotowe);
2. SRODKI OBROTOWE — materialy, wytworzone i przetworzone
produkty gotowe lub znajdujace sie w toku produkcji, pétprodukty,
surowce, towary i materiaty nabyte w celu sprzedazy;

3. WARTOSCI PIENIEZNE:

I) krajowe i zagraniczne znaki pienigzne;

2) czeki, z wyjatkiem czekéw zakreslonych, skasowanych lub opatrzonych
indosem petnomocniczym, zawierajacym wzmianke ,warto$¢ do inkasa”,
,naleznos¢ do inkasa” lub inna o podobnym charakterze;

3) weksle, z wyjatkiem weksli opatrzonych indosem petnomocniczym,
zawierajacym wzmianke ,,warto$¢ do inkasa” lub inng o podobnym charakterze;
4) inne dokumenty zastepujace w obrocie gotowke z wytaczeniem kart
pfatniczych, kredytowych, charge i debetowych;

5) zioto, srebro, platyna i pozostate metale z grupy platynowcéw oraz wyroby
z tych metali, a takze kamienie szlachetne, perty, bursztyny;

6) wszelkiego rodzaju karty telefoniczne (w tym karty dla telefonii
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komoérkowej) oraz druki $cistego zarachowania opatrzone nominatem
(w szczegolnosci bony towarowe, bilety).

§ 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Ochrona na podstawie niniejszej klauzuli objety jest bagaz przewozony
wewnatrz pojazdu oraz w bagaznikach/boksach dachowych zewnetrznych,
w tym w skrzyniach fadunkowych pojazdéw typu pick-up zamykanych
na co najmniej jeden integralnie wbudowany zamek wielozastawkowy
(zamek, do ktoérego klucz posiada w topatce wiecej niz jedno ztobienie
prostopadte do trzonu. Bagaznik/boks musi by¢ przymocowany trwale
do pojazdu w sposéb uniemozliwiajacy jego demontaz bez pokonania
zabezpieczen. Ubezpieczony zobowiazany jest zabezpieczy¢ bagaz
umieszczony w bagazniku/boksie lub pojezdzie przed jego kradzieza
poprzez zamknigcie zamkéw zabezpieczajacych.

§ 4. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Zakresem ubezpieczenia objete sa szkody bedace nastepstwem:

1) zderzenia sie pojazdéw;

2) uszkodzenia spowodowanego nagtym dziataniem sity mechanicznej w chwili
zetkniecia si¢ pojazdu z osobami, zwierzetami lub przedmiotami z zewnatrz
pojazdu;

3) pozaru, wybuchu, zatopienia oraz nagtego dziatania sit przyrody;

4) nagtego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego z zewnatrz
pojazdu;

5) kradziezy z wiamaniem.

§ 5. WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
I. Ubezpieczenie bagazu nie obejmuje: dziet sztuki, antykéw, broni,
wartosci pienieznych oraz wyrobéw z metali i kamieni szlachetnych,
prototypdw, bokséw dachowych.

2. Ubezpieczeniem nie s3 objete szkody powstate w nastepstwie
nie zamknigcia przez Ubezpieczonego bagaznika/boksu dachowego
zewnetrznego (w tym w skrzyni tadunkowej pojazdu typu pick-up)
lub pojazdu, w ktérych umieszczony byt bagaz jezeli doszto do tego
W nastepstwie razacego niedbalstwa lub umysinego dziatania Ubezpieczonego.

§ 6. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Suma ubezpieczenia wynosi 3.000 zt (brutto) i stanowi gérna granice
odpowiedzialnosci COMPENSY w okresie ubezpieczenia za bagaz
ubezpieczony na podstawie niniejszej klauzuli.

2. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o kwote
wyptaconego odszkodowania (redukcja sumy ubezpieczenia).

§ 7. USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

I. Wysokos¢ szkody w bagazu ustala sie:

1) dla $rodkow obrotowych — wedtug ceny ich zakupu lub kosztow
wytworzenia;

2) pozostatych rzeczy ruchomych — wedfug wartosci odtworzeniowej,
rozumianej jako warto$¢ odpowiadajaca kosztom zakupu lub wytworzenia
nowego przedmiotu tego samego lub najbardziej zblizonego rodzaju, tej
samej lub najbardziej zblizonej marki przy uwzglednieniu $rednich cen
rynkowych obowigzujacych na danym terenie.

2. Przy ustaleniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie potracenie
udziatu wiasnego w wysokosci 200 zi.

3. Przy ustaleniu wysokosci odszkodowania nie ma zastosowania
franszyza integralna wskazana w § 10 ust. 6 OWU rozdziat Il.

4. W przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia umowa
w zakresie ubezpieczenia bagazu rozwiazuje sie.

KLAUZULA NR 7 DO UBEZPIECZENIA OC BLS (Bezposrednia
Likwidacja Szkéd)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli, umowa ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych
za szkody powstate w zwiazku z ruchem tych pojazdéw zawarta
z COMPENSA rozszerzona zostaje o ubezpieczenie BLS w zakresie
i na zasadach wynikajacych z niniejszej klauzuli.

2. Umowa ubezpieczenia w zakresie klauzuli BLS (zwana dalej ,Umowa
BLS”) moze zosta¢ zawarta jednoczesnie z zawarciem z COMPENSA
umowy ubezpieczenia OC. Umowa BLS zawierana jest na okres
ubezpieczenia, na jaki zawierana jest umowa ubezpieczenia OC.

§ 2. DEFINICJE

I. Uzywane w klauzuli pojecia oznaczaja

1) CALKOWITE ZNISZCZENIE POJAZDU - uszkodzenie pojazdu
w stopniu powodujacym, iz jego naprawa nie jest celowa i ekonomicznie
uzasadniona (to jest, gdy koszt naprawy pojazdu jest réwny lub przekracza
wartos¢ rynkowa jaka miatby pojazd w dniu zdarzenia, gdyby nie zostat
uszkodzony w nastepstwie tego zdarzenia);

2) SPRAWCA - kierujacy lub posiadacz pojazdu innego niz pojazd
objety umowa BLS, ktéry na podstawie obowigzujacych przepisow
prawa ponosi odpowiedzialnos¢ cywilng za szkode powstata w zwiazku
z ruchem tego pojazdu;

3) SZKODA - doznany przez Ubezpieczonego uszczerbek majatkowy
bedacy normalnym nastepstwem uszkodzenia pojazdu objetego umowa
BLS w nastepstwie zdarzenia;

4) UBEZPIECZENIE OC - obowiazkowe ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych
za szkody powstate w zwiazku z ruchem tych pojazdéw, o ktérym mowa
w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2003r. nr 124 poz. 1152
ze zm.);

5) UBEZPIECZONY - wiasciciel pojazdu objetego umowa BLS;

6) WARTOSC RYNKOWA POJAZDU:

a) wartos¢ rynkowa pojazdu fabrycznie nowego okreslana na podstawie
faktury lub rachunkéw;

b) w przypadku pojazdéw uzywanych — warto$¢ pojazdu ustalona przez
COMPENSE na podstawie notowan rynkowych pojazdu danej marki,
typu i roku produkgiji z uwzglednieniem jego wyposazenia podstawowego,
przebiegu, stanu technicznego i okresu eksploatacji pojazdu. Notowania
rynkowe bedace podstawa do ustalenia wartosci pojazdu okreslone sa
w katalogach (informatorach) Info-Ekspert i Eurotax. W razie braku
notowan rynkowych danego pojazdu warto$¢ pojazdu ustala sie przyjmujac
$rednig wartos¢ rynkowa pojazdéw podobnego typu i roku produkcji;
c) na wniosek Ubezpieczajacego lub gdy pojazd nie figuruje w katalogach
(informatorach) Info-Ekspert i EUROTAX, wartos¢ ustalana na podstawie
indywidualnej wyceny pojazdu dokonanej przez rzeczoznawce.

§ 3. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest ochrona majatku Ubezpieczonego
przed szkoda, jakiej Ubezpieczony moze doznaé w nastepstwie czynu
niedozwolonego popetnionego przez sprawce, jednakze wytacznie
w zakresie okreslonym w ust. 2

2. Ubezpieczenie BLS obejmuje wylacznie nastepujace szkody doznane
przez Ubezpieczonego w nastepstwie zdarzenia okreslonego ust. 3:
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1) w pojezdzie, to jest:

a) w przypadku catkowitego zniszczenia pojazdu — uszczerbek majatkowy
odpowiadajacy réznicy pomiedzy wartoscia pojazdu bezposrednio przed
zdarzeniem, a jego wartoscia po tym zdarzeniu;

b) w przypadku uszkodzenia pojazdu nie bedacego catkowitym
zniszczeniem pojazdu — koszty niezbedne do przywrdcenia pojazdu
do stanu sprzed zdarzenia (naprawy pojazdu);

2) w postaci:

a) kosztéw holowania pojazdu;

b) kosztéw parkowania pojazdu;

c) kosztéw wynajmu pojazdu zastepczego.

3. COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu ubezpieczenia BLS
wylacznie, jezeli do szkody doszto w nastepstwie zdarzenia spetniajacego
tacznie nastepujace warunki:

1) w okresie ubezpieczenia doszto do uszkodzenie pojazdu objetego
umowg BLS lub jego czesci trwale zamontowanych wskutek:

a) nagtego fizycznego kontaktu z innym pojazdem (pojazdem sprawcy),
albo

b) tzw. szkody bezstykowej, to jest nagtego fizycznego kontaktu
z osobami, zwierzetami lub przedmiotami znajdujacymi sie na zewnatrz
pojazdu w zwiazku z ruchem innego pojazdu (pojazdu sprawcy), mimo
iz nie doszto do zderzenia z tym pojazdem;

2) zdarzenie miato miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

3) w zdarzeniu udziat braty wytacznie dwa pojazdy (pojazd objety umowa
BLS oraz pojazd sprawcy);

4) pojazd sprawcy zarejestrowany jest na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej i objety jest ubezpieczeniem OC w ramach umowy ubezpieczenia
zawartej z zaktadem ubezpieczen prowadzacym dziatalnos¢
ubezpieczeniowa na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

5) zaktad ubezpieczen sprawcy w ramach ubezpieczenia OC ponosi
odpowiedzialno$¢ gwarancyjna za szkode.

4. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY z tytutu ubezpieczenia BLS obejmuje
szkode w zakresie i wysokosci w jakich do jej kompensaty, w ramach
ubezpieczenia OC, zobowiazany na podstawie przepiséw prawa jest
zaktad ubezpieczen sprawcy, nie wyzej jednak niz do wyczerpania sumy
ubezpieczenia.

§ 4. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY (sume ubezpieczenia)
z tytutu ubezpieczenia BLS, stanowi kwota 25 000 zi.

2. Suma ubezpieczenia okreslona jest na jedno i wszystkie zdarzenia
powstate w okresie ubezpieczenia. Kazdorazowo po wyptacie
odszkodowania nastepuje redukcja sumy ubezpieczenia, przy czym
wyplata odszkodowania lub odszkodowan o tacznej wartosci réwnej
sumie ubezpieczenia powoduje rozwiazanie umowy BLS.

§ 5. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy BLS.

2. Sktadka opfacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy
BLS, chyba ze w umowie BLS okreslono inny sposéb i termin optacenia
sktadki.

§ 6. KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY z tytutu ubezpieczenia BLS konczy sig:
1) z uptywem okresu ubezpieczenia;

2) z dniem odstapienia od umowy BLS lub chwila jej wypowiedzenia,
w przypadkach wynikajacych z przepiséw prawa;

3) z chwila wyplaty odszkodowania lub odszkodowan w facznej wysokosci
réwnej sumie ubezpieczenia;

4) z uptywem okresu ubezpieczenia w ramach umowy zawartej przez
Ubezpieczonego z COMPENSA w zakresie ubezpieczenia OC;

5) z dniem utraty prawa wiasnosci pojazdu przez Ubezpieczonego,
z wyfaczeniem sytuacji, w ktérych nastapifo przeniesienie wtasnosci
pojazdu z leasingodawcy / kredytodawcy na leasingobiorce / kredytobiorce,
jezeli oba podmioty byty w umowie wymienione jako Ubezpieczajacy
i Ubezpieczony lub wtasciciel i uzytkownik pojazdu.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. W zakresie nie uregulowanych odmiennie niniejszg klauzula
i dotyczacym:

1) obowiazkéw Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego;

2) zasad rozliczania sktadki ubezpieczeniowej, w tym zwrotu sktadki
ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej;
3) trybu wyptaty odszkodowania (zasady prowadzenia postepowania
likwidacyjnego);

4) sposobu i trybu rozpatrywania reklamacji, skarg i zazalen, a takze
organu wiasciwego do ich rozpatrzenia, do umowy BLS zastosowanie
znajdujg postanowienia Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia pojazdéw
— Compensa Komunikacja.

KLAUZULA NR 8 DO UBEZPIECZENIA AC - AC MINI

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli, ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia, zniszczenia lub utraty
autocasco (AC) moze zosta¢ zastapiona ubezpieczeniem AC MINI
okreslonym w niniejszej klauzuli.

2. Umowa ubezpieczenia w zakresie klauzuli AC MINI (zwana dalej
,umowa AC MINI”) moze zosta¢ zawarta wyfacznie jednoczesnie
z zawarciem z COMPENSA umowy ubezpieczenia OC oraz umowy
ubezpieczenia BLS. Umowa AC MINI zawierana jest na okres
ubezpieczenia, na jaki zawierana jest umowa ubezpieczenia w zakresie
ubezpieczenia OC, z zastrzezeniem jednak, iz okres ten nie moze by¢
krétszy niz okres roczny.

3. W zakresie nieuregulowanym odmiennie niniejsza klauzula
zastosowanie znajduja postanowienia rozdziatu |, II, V, VII Ogoélnych
warunkéw ubezpieczenia pojazdéw — Compensa Komunikacja (zwanych
dalej ,OWU”)

§ 2. DEFINICJE

I. Uzywane w klauzuli pojgcia oznaczaja:

1) UBEZPIECZONY - osoba na rachunek ktoérej zawarta zostata
umowa AC MINI, to jest: osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej bedaca wtascicielem
ubezpieczonego pojazdu (wskazanego w polisie);

2) SZKODA CALKOWITA - uszkodzenie pojazdu w stopniu, w ktérym
koszty naprawy brutto uszkodzonego pojazdu, okreslone zgodnie
z postanowieniami § 5 ust. | klauzuli, przekraczaja 70% wartosci
rynkowej tego pojazdu w dniu powstania szkody.

§ 3. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczeniem AC MINI objete s3 samochody osobowe, inne
pojazdy wykonane przez adaptacje samochodu osobowego, pojazdy
wyprodukowane w karoseriach samochodéw osobowych jako pojazdy
typu van niezaleznie od sposobu zarejestrowania pojazdu (,,samochody
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osobowe”) wraz z wyposazeniem podstawowym, ktérych okres
eksploatacji w dniu zawarcia umowy AC MINI przekracza 10 lat
i jednoczesnie nie przekracza 15 lat.

2. Przedmiotem ubezpieczenia nie moga by¢ pojazdy:

I) uzywane jako rekwizyty;

2) uzywane podczas jazd prébnych i testowych;

3) uzywane do nauki jazdy;

4) uzywane podczas rajdéw, jazd treningowych i konkursowych;

5) wynajmowane zarobkowo innym podmiotom (rent a car);

6) uzywane do przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych;

7) uzywane do wykonywania ustug holowniczych;

8) uzywane jako takséwka/przewoz oséb za optatg;

9) poruszajace sie po ptycie lotniska;

10) uzywane do celdéw specjalnych (to jest pojazdy samochodowe
przystosowany w sposob szczegdlny do przewozu oséb lub tadunkow,
uzywane przez Sity Zbrojne Rzeczpospolitej Polskiej, Policje,
Agencje Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencje Wywiadu, Stuzbe
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzbe Wywiadu Wojskowego, Centralne
Biuro Antykorupcyijne, Biuro Ochrony Rzadu, Straz Graniczna, kontrole
skarbowa, Stuzbe Celna, jednostki ochrony przeciwpozarowej, Inspekcje
Transportu Drogowego i Stuzbe Wiezienna);

11) stuzace do przewozu paliw, gazéw ptynnych lub sprezonych
i materiatéw niebezpiecznych (ADR).

§ 4. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczenie AC MINI obejmuije szkody doznane przez Ubezpieczonego
Ww nastepstwie zdarzenia spetniajacego tacznie nastgpujace warunki:

I) w okresie ubezpieczenia doszto do uszkodzenie pojazdu objetego
umowa AC MINI lub jego czesci trwale zamontowanych wskutek nagtego
fizycznego kontaktu z innym pojazdem (,wypadek drogowy”);

2) Ubezpieczony lub kierujacy pojazdem objetym umowa AC MINI
na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa ponosi odpowiedzialnos¢
cywilng za szkode w innym pojezdzie powstata w nastepstwie wypadku
drogowego okreslonego w pkt I;

3) zdarzenie miato miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

2. W ramach umowy AC MINI COMPENSA zwraca takze faktycznie
poniesione, uzasadnione i udokumentowane koszty ratowania pojazdu
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli
zastosowane $rodki byty celowe, chociaz by okazaty si¢ bezskuteczne,
przy czym umowa AC MINI objete sa ww. koszty wytacznie do wysokosci
1.000 zt ponad sume ubezpieczenia.

§ 5. USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY | ODSZKODOWANIA
I. Nalezne z tytutu umowy AC MINI odszkodowanie odpowiada
wartosci szkody okreslonej zgodnie z postanowieniami ponizej,
nie moze by¢ jednak wyzsze niz aktualna na dziert powstania szkody
suma ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ szkody w umowie AC MINI okresla sig jako:

1) w przypadku szkody catkowitej — réznica pomigdzy wartoscig rynkowa
pojazdu w dniu powstania szkody, a wartoscia pojazdu po zdarzeniu
okreslonym w & 4 ust.| (to jest wartos¢ pozostatosci);

2) w przypadku uszkodzenia pojazdu nie bedacego szkoda catkowitg —
koszt niezbedny do przywrécenia pojazdu do stanu sprzed zdarzenia
(koszty naprawy pojazdu).

3. Koszty naprawy pojazdu objete umowa AC MINI obejmuja:

1) koszt robocizny ustalony w oparciu o:

a) technologiczne czasy napraw okreslone przez producenta pojazdu
i ujete w systemie AUDATEX,EUROTAX lub DAT;

b) s$rednig stawke za | roboczogodzine naprawy ze stawek stosowanych
przez warsztaty partnerskie;

2) koszt czesci alternatywnych koniecznych do dokonania naprawy.

4. Wartos$¢ pozostatosci ustala sie indywidualnie:

1) W zaleznosci od rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia eksploatacyjnego
pojazdu lub jego czesci (zespotow) pod warunkiem, ze posiadaja wartos¢
handlowa;

2) w oparciu o sytuacje rynkowa w zakresie obrotu pojazdami
uszkodzonymi, a w szczegdlnosci uwzgledniajac obowiazujace w obrocie
ceny transakcyjne dotyczace tych pojazddw.

5. Przy okreslaniu wysokosci szkody COMPENSA ustala:

) zakres uszkodzen, ktéorych powstanie pozostaje w zwiazku
przyczynowym ze zdarzeniem objetym ubezpieczeniem;

2) czesci pojazdu podlegajace wymianie lub naprawie;

3) czas robocizny niezbedny do wykonania naprawy;

4) stawki za | roboczogodzine naprawy;

5) zuzycie eksploatacyjne czesci pojazdu (np. ogumienia, ttumikéw,
katalizatora, akumulatora).

6. W przypadku, gdy poniesione przez Ubezpieczonego rzeczywiste
koszty naprawy pojazdu, ustalone na podstawie faktur i/lub imiennych
rachunkoéw, przekraczaja koszty naprawy pojazdu okreslone przez
COMPENSA zgodnie z ust. 2, COMPENSA ustala nalezne odszkodowanie
z uwzglednieniem ww. rzeczywistych kosztéw naprawy, jednakze
wytacznie w przypadku, gdy odpowiadaja one:

) cenom czesci alternatywnych lub, w przypadku braku ich dostepnosci,
cenom czesci zamiennych okreslonych przez producenta pojazdu i ujetych
w systemie AUDATEX,EUROTAX lub DAT;

2) $rednim cenom z rynku czesci uzywanych lub odpowiednikom czesci
producenta pojazdu, odpowiednio w przypadku zastosowania przez
wykonawce naprawy czesci uzywanych lub odpowiednikow czesci
producenta pojazdu;

3) technologicznym czasom koniecznym do dokonania napraw
oraz $rednim stawkom za | roboczogodzing naprawy, ktére stosowane sa
przez warsztaty partnerskie z miejsca rejestracji pojazdu, a w przypadku
pojazdéw bedacych przedmiotem umowy leasingu, z miejsca zamieszkania
| siedziby leasingobiorcy podanego przy zawieraniu umowy dla celéw
ustalenia sktadki ubezpieczeniowe;j.

7. O ile strony nie umdwily sie inaczej, ustalajac nalezne odszkodowanie,
warto$¢ szkody pomniejsza sie o kwote odpowiadajaca zuzyciu
eksploatacyjnemu czesci pojazdu w wysokosci 50% wartosci czesci
podlegajacy wymianie w ramach naprawy pojazdu w nastepstwie
zdarzenia.

8. Jezeli przed zdarzeniem objetym ubezpieczeniem nastapita
udokumentowana wymiana czesci pojazdu, odszkodowanie za uszkodzong
cze$¢ pomniejsza sie o stopien zuzycia tej czesci liczony od daty jej
wymiany. Do okreslenia stopnia zuzycia ww. czgsci zastosowanie znajduja
odpowiednio postanowienia § 14 ust. 5 rozdziatu I OWU.

9. Zuzycie eksploatacyjne elementéw takich jak ogumienie, akumulator,
elementy cierne uktadu hamulcowego, napedowego oraz uktad wydechowy
oceniane jest na podstawie rzeczywistego stopnia zuzycia tych elementéw
i powoduje zmniejszenie wysokosci odszkodowania niezaleznie od okresu
eksploatacji pojazdu o stopien zuzycia takich elementow.

10. COMPENSA moze zazadaé okazania pojazdu w trakcie naprawy
lub po jej zakonczeniu w celu sprawdzenia zakresu dokonanej naprawy.
I'l. Przy ustaleniu naleznego odszkodowania nie potraca sie¢ udziatu
wiasnego.

12. COMPENSA nie odpowiada za szkody, ktérych wysokos¢
nie przekracza 500 zi.
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§ 6. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Gorng granice odpowiedzialnosci COMPENSY (sume ubezpieczenia)
z tytutu umowy AC MINI, stanowi kwota 10.000 zi.

2. Suma ubezpieczenia okreslona jest na jedno i wszystkie zdarzenia
powstate w okresie ubezpieczenia. Kazdorazowo po wypftacie
odszkodowania nastepuje redukcja sumy ubezpieczenia, przy czym
wyptata odszkodowania lub odszkodowan o tacznej wartosci rownej
sumie ubezpieczenia powoduje rozwiazanie umowy AC MINI.

§ 7. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy AC MINI.

2. Sktadka opfacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy
AC MINI, chyba ze w umowie AC MINI okreslono inny sposéb i termin
opfacenia sktadki.

3. Zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej
jest dokonywany zgodnie z § 38 OWU.

§ 8. KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Oprocz przypadkéw okreslonych w § 39 ust. 4 Rozdziatu V OWU,
odpowiedzialnos¢ COMPENSY z tytutu umowy AC MINI ustaje z koricem
ochrony ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia OC.

KLAUZULA NR 9 DO UBEZPIECZENIA AC OCHRONA
PRAWNA - POMOC

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie niniejsze]j klauzuli ochrona ubezpieczeniowa z tytutu
ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia lub utraty autocasco (AC)
rozszerzona zostaje o ubezpieczenie OCHRONA PRAWNA - POMOC.
W zakresie nieuregulowanym odmiennie niniejsza klauzulg, zastosowanie
znajduja postanowienia rozdziatu |, Il, V, VIl Ogélnych warunkéw
ubezpieczenia pojazdéw — Compensa Komunikacja.

2. Umowa w zakresie ubezpieczenia OCHRONA PRAWNA - POMOC
moze zosta¢ zawarta tylko wowczas, gdy zawierana jest z COMPENSA
umowa AC oraz na ten sam okres ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta
umowa w zakresie ubezpieczenia AC.

§ 2. DEFINICJE

I. CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY - podmiot,
ktéry w imieniu COMPENSY organizuje $wiadczenia prawne w ramach
ubezpieczenia OCHRONA PRAWNA — POMOC;

2. PRAWNIK - dziatajacy na zlecenie CENTRUM POMOCY
PRAWNE] COMPENSY adwokat, radca prawny lub doradca podatkowy
wpisany odpowiednio na liste adwokatéw, radcéw prawnych
lub doradcéw podatkowych prowadzona przez wtasciwe organy
samorzadu zawodowego adwokatéw, radcéw prawnych i doradcow
podatkowych;

3. PORADA PRAWNA - pomoc prawna majaca na celu wskazanie
przez prawnika, w celu ochrony prawnie chronionych intereséw
Ubezpieczonego, mozliwego zgodnie z polskim prawem postepowania
w odniesieniu do przedstawionego przez Ubezpieczonego problemu
prawnego, obejmujacego zaprezentowanie:

) mozliwego rozwiazania lub rozwiazan, jesli prawo przewiduje ich
kilka;

2) najkorzystniejszego dla Ubezpieczonego sposob rozwiazania problemu;
3) podstaw prawnych — wskazanie przepiséw odnoszacych sie do sytuacji
prawnej Ubezpieczonego;

4) instytucji prawnych — organéw/podmiotéw uprawnionych/ zobowiazanych
do podijecia dziatan w danej sprawie;

5) argumentéw za i przeciw — mozliwosci obrony przed ewentualnymi
zarzutami ze strony innego podmiotu;

6) wzoréw odpowiednich pism — na zyczenie;

7) odpowiedzi na pytania dodatkowe o charakterze prawnym;

8) informacji o wysokosci kosztéw sadowych i procedurach w danej
sprawie.

4. SWIADCZENIE PRAWNE - udzielona Ubezpieczonemu przez
prawnika ustuga (w zakresie okreslonym w § 3 niniejszej klauzuli),
$wiadczona zgodnie z przepisami ustawy o radcach prawnych, ustawy
prawo o adwokaturze lub ustawy o doradztwie podatkowym.

5. UMOWA UBEZPIECZENIA AC - umowa ubezpieczenia pojazdu
od uszkodzenia lub utraty autocasco (AC) zawarta na podstawie OWU.
6. ZDARZENIE (W UBEZPIECZENIU OCHRONA PRAWNA
- POMOC) - wystapienie w okresie ubezpieczenia okreslonego
w & 3 ust. 4 pkt |-5 problemu prawnego zwigzanego z posiadaniem
lub uzytkowaniem pojazdu objetego ochrona ubezpieczeniowa
w ramach umowy ubezpieczenia AC, wymagajacego skorzystania przez
Ubezpieczonego z pomocy prawnej w okresie ubezpieczenia.

§ 3. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia OCHRONA PRAWNA - POMOC jest
ochrona prawnych intereséw Ubezpieczonego zwigzanych z posiadaniem
lub uzytkowaniem pojazdu objetego ochrong ubezpieczeniowa w ramach
umowy ubezpieczenia AC.

2. Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje Ubezpieczonemu, to jest
wskazanej w Umowie osobie fizycznej, osobie prawnej lub jednostce
organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawnej bedacej wiascicielem
pojazdu objetego ochrong ubezpieczeniowa w ramach umowy
ubezpieczenia AC.

3. Ubezpieczenie OCHRONA PRAWNA - POMOC obejmuje
zapewnienie Ubezpieczonemu przez COMPENSE, za posrednictwem
CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY, natychmiastowej pomocy
prawnej poprzez organizacje i pokrycie kosztéw nastepujacych swiadczen
prawnych:

I) telefonicznej porady prawnej;

2) przygotowania pisemnej opinii prawnej dla Ubezpieczonego;

3) przygotowania dla Ubezpieczonego tresci dokumentéw prawnych,
w szczegdlnosci: umowy, pethomocnictwa, upowaznienia, a takze pisma
procesowe sktadane w postepowaniu karnym, postepowaniu cywilnym
lub o wykroczenie, za wyjatkiem $rodkéw zaskarzenia lub srodkéw
odwotawczych;

4) udzielenia bezposredniej porady prawnej przez adwokata lub radce
prawnego.

4, Swiadczenia prawne, o ktérych mowa w ust. 3, przystuguja
w przypadku wystapienia w okresie ubezpieczenia zdarzenia objetego
ubezpieczeniem, to jest:

I) doznanie przez Ubezpieczonego szkody na mieniu lub na osobie,
wyrzadzonej czynem niedozwolonym zwiazanym z uczestniczeniem
przez niego w ruchu drogowym jako kierujacy albo pasazer pojazdu
(doradztwo prawne w przypadku szkéd komunikacyjnych);

2) popetnienie przestepstwa lub podejrzenie popetnienia przestepstwa
przez Ubezpieczonego przeciwko bezpieczenstwu w komunikacji
(doradztwo prawne w prawie karnym w komunikacji drogowej);

3) popetnienie wykroczenia lub podejrzenie popetnienia przez
Ubezpieczonego wykroczenia przeciwko bezpieczenstwu i porzadkowi
w ruchu drogowym (doradztwo prawne w prawie wykroczen drogowych);
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4) zatrzymanie prawa jazdy Ubezpieczonego (doradztwo prawne
w sprawach uprawnien do kierowania pojazdem);

5) zatrzymaniem dowodu rejestracyjnego pojazdu objetego
ubezpieczeniem AC (doradztwo prawne w sprawach zwiazanych
z posiadaniem pojazdu).

5. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie problemy prawne
podlegajace prawu polskiemu, jezeli niezaleznie od miejsca wystapienia
podlegaja jurysdykcji sadéw Rzeczpospolitej Polskiej lub naleza
do wtasciwosci organéw administracji publicznej Rzeczpospolitej Polskie;.

§ 4. SUMA UBEZPIECZENIA ORAZ INNE LIMTY
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Ubezpieczenie, z zastrzezeniem ust. 2, obejmuje nastepujaca
maksymalna liczbe $wiadczen prawnych przystugujacych Ubezpieczonemu
w okresie ubezpieczenia:

I) $wiadczenie prawne okreslone w § 3 ust. 3 pkt |- bez limitu;

2) swiadczenia prawne okreslone w § 3 ust. 3 pkt 2 — trzy $wiadczenia
prawne w okresie ubezpieczenia oraz $wiadczenia prawne okreslone w
§ 3 ust. 3 pkt 3 — trzy $wiadczenia prawne w okresie ubezpieczenia.
2. Ubezpieczenie obejmuje $wiadczenie prawne okreslone w § 3 ust. 3
pkt 4 az do wyczerpania sumy ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia wynosi
500 zt i jest gorna granica odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu
ubezpieczenia OCHRONA PRAWNA — POMOC. Suma ubezpieczenia
ulega kazdorazowo zmniejszeniu o koszt zrealizowanego na rzecz
Ubezpieczonego $wiadczenia bezposredniej porady prawne;.

§ 5. SPOSOB REALIZACJI SWIADCZEN PRAWNYCH

I. W zaleznosci od charakteru zgfaszanego problemu — $wiadczenie
prawne jest wykonywane w sposéb nastepujacy:

I) telefoniczne zgtoszenie przez Ubezpieczonego wniosku o realizacje
$wiadczenia do CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY;

2) weryfikacja przez CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY
istnienia ochrony ubezpieczeniowej oraz zakresu ubezpieczenia;

3) po potwierdzeniu istnienia oraz zakresu ochrony ubezpieczeniowej:
a) jezeli Ubezpieczony wnioskuje o realizacje $wiadczenia telefonicznej
porady prawnej:

— CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY przetacza
Ubezpieczonego do prawnika w celu udzielenia $wiadczenia. Telefoniczna
porada prawna udzielana jest w czasie rzeczywistym.

— w przypadku, gdy z uwagi na skomplikowany charakter problemu
prawnego zgtoszonego przez Ubezpieczonego, udzielenie natychmiastowej
porady nie jest mozliwe, Prawnik informuje Ubezpieczonego
o mozliwosci udzielenia odpowiedzi w uzgodnionym z Ubezpieczonym
pdzniejszym terminie (oddzwonienie) lub wykonanie innego $wiadczenia
niz telefoniczna porada prawna. W przypadku wyrazenia przez
Ubezpieczonego checi skorzystania z innego $wiadczenia, Prawnik
informuje Ubezpieczonego o mozliwosci samodzielnego zgtoszenia
whniosku o realizacje $wiadczen okreslonych w § 3 ust. 3 pkt 2 — 4)
albo dokonania takiego zgtoszenia w imieniu Ubezpieczonego;

b) Jezeli Ubezpieczony wnioskuje o realizacje $wiadczenia innego
niz telefoniczna porada prawna (w tym w sytuacji okreslonej
w ppkt a), CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY przekazuje
sprawe do zewnetrznej kancelarii prawnej w celu — stosownie do wniosku
Ubezpieczonego — przygotowania tresci dokumentéw, pisemnej opinii
prawnej lub udzielenia bezposredniej porady prawnej przez adwokata
lub radce prawnego. Przekazujac sprawe zewnetrznej kancelarii prawnej,
CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY zleca kancelarii realizacje
ustugi zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach

prawnych, (tekst jednolity: Dz. U. 2010 r. Nr 10 poz. 65, z p6zn. zm.)
lub Prawa o adwokaturze. Od chwili przekazania zlecenia wykonania ustugi
do zewnetrznej kancelarii prawnej, wyznaczony przez kancelarig prawnik
prowadzacy sprawe komunikuje si¢ z Ubezpieczonym bez posrednictwa
CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY. Informacje przekazywanie
pomigdzy zewnetrzng kancelaria prawna i Ubezpieczonym objete sg
tajemnica radcy prawnego / adwokackg i nie s3 przekazywane COMPENSA.
2. Ochrona ubezpieczeniowa polega na organizacji i pokryciu przez
COMPENSA kosztéw $wiadczen prawnych okreslonych w niniejszej
klauzuli, nie obejmuje zas wykonywania tych $wiadczen. Swiadczenia
prawne, ktére w ramach ubezpieczenia OCHRONA PRAWNA - POMOC
organizowane i finansowane sa przez COMPENSA, realizowane s3 przez
prawnika na zlecenie Ubezpieczonego. Prawnik ponosi w stosunku
do Ubezpieczonego odpowiedzialnos¢ za wykonanie zlecenia zgodnie
z przepisami ustawy o radcach prawnych, ustawy prawo o adwokaturze
lub ustawy o doradztwie podatkowym.

3. Wykonanie $wiadczen prawnych, o ktérych mowa w & 3 ust. 3 pkt | — 4,
nastgpuje w oparciu o podany przez Ubezpieczonego stan faktyczny
sprawy i na podstawie przestanych prawnikowi w formie elektronicznej
badz faksem dokumentéw niezbednych do jego udzielenia (o ile jest
to niezbedne do udzielenia $wiadczenia prawnego) oraz w zakresie
mozliwym z uwagi na otrzymane od Ubezpieczonego informacje.

4. Przygotowanie pisemnej opinii prawnej lub tresci dokumentéw
prawnych, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 pkt 2 — 3, nastepuje w terminie
uzgodnionym z Ubezpieczonym, nie pézniej jednak niz w terminie
48 godzin od chwili przekazania przez Ubezpieczonego informacji
lub dokumentéw niezbednych do udzielenia tych $wiadczen prawnych.
5. Swiadczenie bezposredniej porady prawnej realizowane sa przez
wskazanego przez COMPENSE adwokata lub radce prawnego
po ustaleniu przez COMPENSE, ze zgtoszone zderzenie znajduje sig
w zakresie odpowiedzialnosci COMPENSA. Na wniosek Ubezpieczonego
COMPENSA wskaze wiecej niz jednego adwokata lub radce prawnego
w celu dokonania przez Ubezpieczonego ostatecznego wyboru.

§ 6. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY nie obejmuje zdarzen okreslonych
w § 37, Rozdziat V OWU oraz:

) wynikajacych z wzajemnych roszczen Ubezpieczonych objetych
ubezpieczeniem w ramach jednej umowy AC oraz roszczen w stosunku
do Ubezpieczajacego;

2) wynikajacych z roszczern wobec COMPENSY.

2. Oprécz przypadkéw okreslony w ust. |, w przypadku $wiadczen
prawnych okreslonych w § 3 ust. 3 pkt 4, odpowiedzialnos¢ COMPENSY
nie obejmuje zdarzen:

I) dotyczacych spraw o naruszenie przepiséw okreslajacych warunki
wykonywania przewozu lub transportu drogowego (w tym przetadowanie
pojazdu, niewtasciwe zabezpieczenie towaru), spraw o naruszenie
przepiséw o czasie pracy kierowcédw oraz naruszenie innych przepiséw
regulujacych zasady transportu lub przewozu oséb lub rzeczy;

2) dotyczacych spraw o popetnienie przestepstw lub wykroczen
skarbowych lub naruszenie przepiséw podatkowych.

§ 7. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
ZDARZENIA

I. W przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem
OCHRONA PRAWNA — POMOC, w celu uzyskania $wiadczenia
ubezpieczeniowego prawnego, Ubezpieczony zobowiazany jest
zglosi¢ zdarzenie CENTRUM POMOCY PRAWNE] COMPENSY pod
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numerem podanym na dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy
ubezpieczenia (polisie) oraz przedtozy¢ wszystkie posiadane dokumenty,
informacje lub inne dowody dotyczace tego zdarzenia.

2. Zgtoszenie zdarzenia do COMPENSY nie zwalnia Ubezpieczonego
od obowiazkéw, jakie ma wobec podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci:
sadow, prokuratury, policji lub podmiotéw, z ktérymi Ubezpieczony
zawart umowe bedaca przedmiotem sporu, jak réwniez z obowigzkow
podijecia czynnosci niezbednych do zachowania mozliwosci dalszego
dochodzenia roszczen lub obrony przed sadem, w szczegdlnosci
zgloszenia roszczen, zawiadomienia sprzedawcy o wadzie albo whniesienia
$rodka odwotawczego lub innego srodka zaskarzania od orzeczenia sadu
lub prokuratury.

3. Telefoniczna porada prawna s$wiadczona jest w godzinach od 9:00
do 17:00, od poniedziatku do piatku. W godzinach od 17.00 do 9:00
oraz w dni wolne od pracy klient w sprawach pilnych moze skorzysta¢
z telefonu alarmowego.

4. Osoba zgfaszajaca powinna poda¢ nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko/nazwa Ubezpieczonego;

2) adres miejsca ubezpieczenia;

3) typ i numer polisy/ PESEL lub REGON;

4) krotki opis zdarzenia i rodzaju koniecznej pomocy;

5) numer telefonu do kontaktu zwrotnego;

6) inne informacje niezbedne do zorganizowania pomocy w ramach
$wiadczen prawnych, o ktérych podanie zwréci sie CENTRUM POMOCY
PRAWNE] COMPENSY.

KLAUZULA NR 10 DO UBEZPIECZENIA AC/OC COMPENSA
OPONY

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie postanowien niniejszej klauzuli, ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu ubezpieczenia pojazdu od uszkodzenia lub zniszczenia autocasco
(AC) lub ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych (OC) moze zostaé rozszerzona o ubezpieczenie
Compensa Opony (zwane dalej ,,umowa COMPENSA OPONY”).

2. Umowa ubezpieczenia w zakresie klauzuli COMPENSA OPONY
moze zosta¢ zawarta wylacznie jednoczesnie z zawarciem z COMPENSA
umowy ubezpieczenia AC i/lub umowy OC oraz na taki sam okres
ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa OC i/lub AC. Istnieje
mozliwos¢ zawarcia umowy COMPENSA OPONY réwniez po rozpoczeciu
okresu ubezpieczenia umowy OC i/lub AC, w takim przypadku koniec
okresu ubezpieczenia umowy COMPENSA OPONY powinien by¢
tozsamy z koncem okresu ubezpieczenia umowy OC i/lub AC.

3. W zakresie nieuregulowanym odmiennie niniejsza klauzula
zastosowanie znajduja postanowienia rozdziatu I, Ill, V Ogélnych
warunkéw ubezpieczenia pojazdéw — Compensa Komunikacja (zwanych
dalej ,OWU?”).

§ 2. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie kosztéw
zwiazanych z udzieleniem przez COMPENSE, za posrednictwem
Centrum Alarmowego, natychmiastowej pomocy assistance wynikajacej
z niniejszej klauzuli w przypadku wystapienia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa w okresie ubezpieczenia.

2. Ubezpieczeniem COMPENSA OPONY moga zosta¢ objete samochody
osobowe, inne pojazdy wykonane przez adaptacje samochodéw
osobowych, pojazdy wyprodukowane w karoseriach samochodéw
osobowych jako pojazdy tupu van niezaleznie od sposobu zarejestrowania

pojazdu, samochody cigezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej
do 3,5 tony, bez wzgledu na okres eksploataciji.

2. Przedmiotem ubezpieczenia nie moga by¢ pojazdy:

I) uzywane jako rekwizyty;

2) uzywane podczas jazd prébnych i testowych;

3) uzywane do nauki jazdy;

4) uzywane podczas rajdéw, jazd treningowych i konkursowych;

5) wynajmowane zarobkowo innym podmiotom (rent a car);

6) uzywane do przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych;

7) uzywane do wykonywania ustug holowniczych;

8) uzywane jako takséwka/przewo6z oséb za optata;

9) poruszajace sie po plycie lotniska;

10) uzywane do celéw specjalnych (to jest pojazdy samochodowe
przystosowany w sposob szczegdlny do przewozu oséb lub tadunkow,
uzywane przez Sity Zbrojne Rzeczpospolitej Polskiej, Policje,
Agencje Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencje Wywiadu, Stuzbe
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzbe Wywiadu Wojskowego, Centralne
Biuro Antykorupcyjne, Biuro Ochrony Rzadu, Straz Graniczng, kontrole
skarbowa, Stuzbe Celna, jednostki ochrony przeciwpozarowej, Inspekcje
Transportu Drogowego i Stuzbe Wiezienng);

I1) stuzace do przewozu paliw, gazéw ptynnych lub sprezonych
i materialéw niebezpiecznych (ADR).

§ 3. ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Ubezpieczenie COMPENSA OPONY obejmuje organizacje i pokrycie
kosztéw natychmiastowej pomocy assistance w przypadku wystapienia
zdarzenia spetniajacego facznie nastepujace warunki:

I) w okresie ubezpieczenia doszio do uszkodzenia két, opon badz detek
pojazdu objetego ubezpieczeniem COMPENSA OPONY;

2) zdarzenie miato miejsce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
panstw nalezacych do Unii Europejskiej lub Albanii, Andory, Biatorusi,
Bosni i Hercegowiny, Czarnogéry, Islandii, Lichtensteinu, Macedonii,
Motdawii, Monako, Norwegii, Rosji (cze$¢ europejska), San Marino,
Serbii, Szwajcarii, Turcji (cze$¢ europejska), Ukrainy i Watykanu;

2. Swiadczenia okreslone w ust. 3 realizowane sa wylacznie przy uzyciu
bedacego na wyposazeniu ubezpieczonego pojazdu:

a) kota zapasowego;

oraz

b) zestawu naprawczego kota.

3. Zakres ochrony ubezpieczeniowej z tytutu ubezpieczenia COMPENSA
OPONY obejmuje nastepujace $wiadczenia:

I) wymiane na miejscu zdarzenia két, w ktérych zostaty uszkodzone
opony lub detki, na sprawne koto lub kofa zapasowe bedace
na wyposazeniu ubezpieczonego pojazdu, albo tymczasowa naprawa
uszkodzonej opony przy pomocy zestawu naprawczego bedacego
na wyposazeniu pojazdu — do wysokosci faktycznie poniesionych kosztdw,
jednak nie wyzszych do wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej w § 5;
2) jezeli wymiana kota lub kot w miejscu zdarzenia nie bedzie mozliwa —
odholowanie ubezpieczonego pojazdu do najblizszego czynnego warsztatu
$wiadczacego ustugi — do wysokosci faktycznie poniesionych kosztow,
nie wyzszych jednak niz do wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej w § 5.

§ 4. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Zakresem ubezpieczenia COMPENSA OPONY nie s3 objete:

1) zdarzenia, do ktérych doszto na drogach nieutwardzonych oraz w miejscach
objetym zakazem ruchu pojazdéw zgodnie z przepisami prawa;

2) zdarzenia powstate w wyniku zderzenia ubezpieczonego pojazdu z innym
pojazdem;
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3) koszty naprawy opon, felg i detek oraz zakupu opon, detek oraz zestawu
naprawczego kofa;

4) koszty poniesione przez Ubezpieczonego bez uprzedniej zgody
Centrum Alarmowego;

5) koszty poniesione przez Ubezpieczonego w nastgpstwie $wiadczenia
pomocy przez specjalistyczne stuzby na autostradzie.

§ 5. SUMA UBEZPIECZENIA

I. Gérna granice odpowiedzialnosci COMPENSY na kazde zdarzenie
objete ochrona ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia COMPENSA
OPONY, stanowi kwota:

1) 300 zt na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

2) 80 euro za granica.

§ 6. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokosé¢ sktadki ustalana jest na podstawie taryfy stawek
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy COMPENSA OPONY.

2. Sktadka opfacana jest jednorazowo jednoczesnie z zawarciem umowy
COMPENSA OPONY, chyba ze w umowie okreslono inny sposéb
i termin optacenia sktadki.

3. Zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej
jest dokonywany zgodnie z § 38 OWU.

§ 7. KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Oprécz przypadkéw okreslonych w § 39, odpowiedzialnosé¢
COMPENSY z tytutu umowy COMPENSA OPONY ustaje:

1) z koncem ochrony ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia,
do ktérego dotaczone zostato ubezpieczenie COMPENSA OPONY (to jest
ubezpieczenia AC lub ubezpieczenia OC);

2) w przypadku zawarcia umowy COMPENSA OPONY tacznie
z ubezpieczeniem AC i OC — w przypadku rozwigzania umowy
z zakresie obu ww rodzajéw ubezpieczenia.

4Lty

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

Artur Borowinski
Prezes Zarzadu
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